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0:..  Kii) - áo co' quan tharn mu'u, gi11p vic Tinh u, __- 
NNgy  • ácdncdoàn bancnsirdãn, 
Ce/v C 

•••••••••••-. ác ca quan tinh, 
 	 ác huyn u, th u, Thành Cng u. tr':c thuc Tinh ur, 

- Các dông chI Ur viên Ban Chap hành rig b tinh. 

D 1C 

Trong thO'i gian aua, các ctp u, t chirc dng, co' quan, dan vj quan tarn chi 
dao quán trit và trin kliai thirc hin Co hiu qua các vn bàn cüa B Chinh tT: 

Chi thj so 35-CT/TW, ngày 26/5/20 14 v tang ctrO'ng sir lânh d?o  cia Dâng di 
vi Cong tác tiáp cOng dan và giài quyt khiu nai,  t& cáo; Chi thj s 27-CT/TW, 
ngày 10/01/2019 v tang cuOng sr lãnh dao  cüa Dãng dôi vó'i cong tc bào v 
nguii phát hin, t giác, ngithi &iu tranh chng tharn nhiing, lang phi, tiOu crc; 
Quy djnh s 11-QDi/TW, ngày 18/02/2019 v trách nhim cüa ngithi dirng dâu 
cp uSr  trong vic tip dan, di thoai trrc tip vi dan và xir 1r nhng phán ánh, 
kik ng cüa dan, tao  sir chuyn bin tIch crc v nhn thrc, trách nhim cüa cac 
Ca quan, dan vj, di ngfl can b, dàng viên và Nhân dan v thm quan trçng cüa 
các mit cong tác nay, gop phn giài quy& dirt dim mt s viii vic, không d tao 
thành dirn nOng v an ninh trt tr trOn dja bàn; quan tam dnh ki tng hcip báo 
cáo Ban Thung vi Tinh u kt qua thçrc hin theo quy dnh. 

D tao  diu kin thun 19'i trong vic báo cáo, thirc hin COng van s 511-
CV/BNCTW, ngày 02/7/202 1 cüa Ban Ni chinh Trung uo'ng v thirc hin ch d 
báo cáo dnh k' v Chi thj s 35-CT/TW, Chi thj s 27-CT/TW và Quy djnh s 
I 1-QDi/TW cüa Bô ChInh trj, Ban Thu.ing viii Tinh uST yêu c.0 các cp u, t 
chirc dàng, ca quan, dan vj theo chirc nàng, nhim vçi duçic giao thirc hin tat mt 
sa ni dung sau: 

1. Báo cáo hing tháng, qu I, 6 tháng Va 9 tháng v tInh hInh, kt qua tip 
dan và xr 1r nhü'ng phàn ánh, kin nghj cüa dan theo Quy djnh sê 1 l-QDi/TW 
không báo cáo riOng theo quy djnh tnrO'c day ma duçc xay dirng 1tng ghép thành 
mt rniic riêng trong báo cáo k& qua cong tác ni chinh, phOng, ch6ng tham 
nhflng và cái cách tu pháp; vic thirc hin b.t du tir tháng 8/202 1. 

Mac thOi gian lay so iiU Va thai han  báo cáo theo COng van sa 828-CV/TU, 
ngày 19/7/20 19 cüa Ban ThuOng vi Tinh ui'. 
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2. Báo cáo hang nàm v vic thirc hin Chi thj s 35-CT/TW, Chi th s 27-
CT/TW, Quy dnh s 11-QDi/TW thrc hin theo D cucng va Phi 1ic (gii kern). 

Mc thô'i gian báo cáo: tinh tir ngày 26/12 ciia nàrn tnró'c dn ngày 25/12 cia 
nàrn báo cáo; güi Ban Thung vii Tinh uS' (qua Ban Ni chInh Tinh uS') tru'ó'c 

ngày 27/12. 

3. Ban Nôi chIrh Tinh uS' thco di, ôn dc, huóng in, ki(m tra vic thirc 
hien; tng hap, tham mu'u thirc hin t& ch d bá.o c{o dnh k5i v k& qua thirc 
hiên Chi thi s 35-CT/lW, Chi thi s 27-CT/TW, Quy dinh s 1 1-QDi/TW theo 
Cong van so 511-CV/BNCTW, ngày 02/7/202 1 cüa Ban Ni chInh Trung uang 
và Cong van s 828-CV/TU cüa Ban Thing vii Tinh uS'. 

Các cn uS', t chic dàng. Ca quan, dcm v thirc hin nghiêm ni dung Cong 
van nay. 

Noi nhân: 
Nhu trén, 

- DIc Chánh Van phOng TInE U3, 
- D/c Phó Chãnh VPTU phii trách tong hap, 
- Phông TOng hç'p - VPTU, 
- Lu'u Van phông TinE ui'. 
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: \'\ BE CIXONG BAO CÁO NAM 
k1ht 4in Chi thj s6 35-CT/TW, Chi thj s 27-CT/TW 

3 TAY 7'' ! Quy dnh s 11-QBi/TW1  11am... 
Kèmo COng van so' 247-C V/rU, ngày 22/7/2 02 1 

cza Ban Thw&ng vi Tinh u 

I. T1NH HINH KHIEU NAI,  TO CÁO 

Khái quát tInh hInh khiM nai,  t cáo, phàn ánh, kin nghj (s 1ugng vi vic, 
tang hay giàm, tInh chit, m1rc dO phc tap... so vái nàm tnrc do), tInh hmnh ngui 
t cáo bi. trà thü, trü dp, tlnh hmnh nguii t cáo cO yêu cu dixgc báo vO (tang hay 
giám so vâi näm trnó'c do) thuOc linh virc ngành, dja phuung lãnh do, quãn 1. 

II. KET QUA THIJC Hh1N CHI TH! sO 35-CT/TW, CR! TH! sO 27-
CT/TW vA QUY D!NH  SO 11-QBi/TW CUA BO CHfNH TRJ 

1. Kt qua cng tác !mh dto, chi tijo cüa cp n, t chfrc dng 

1.1. LcThh dQo vic tuyên truyn, M biê'n 

- Các hinh thirc dtrçic cp uS', t chirc dâng tuyên truyn, pM bin Chi thj s 
35-CT/TW, Chi thj sé, 27-CT/TW, Quy djnh s 1 1-QDi/TW cüa BO Chinh trj và 
các quy djnh pháp 1ut lien quan v cong tác tip cong dan, xi'r iS' phán ánh, kin 
ngh, giái quy& khiu nti, t cáo, báo v ngi.rO'i phát hin, t giác, ngithi du tranh 
cMng tham nhflng, lang phi, tiêu circ (vi& tt là bão v ngui t cáo) (h5i nghj, 
phàt hành tài Jiçu, qua phwo'ng tin thông tin dcii ching,...). 

- S luçrng các cuOc hOi nghj, s tài 1iu duçic phát hành, s lixcit nguOi dirçrc 
tham dr... qua tuyên truyn pM bin. 

- Dánh giá kt qua tuyên truyn, pM bin ('nhn thic cia lânh dgo cap u3, td 
chz'c, chinh quyn, can b5, cong cht'c v vj trl, vai trO ci'a cOng tàc tiév cong dan, 
giái quyê't khié'u nqi, to' cáo, v cOng tác báo v ngu'ài tO' cáo và trách nhiin trong 
lânh dao, chI dçio các mçIt cOng tác nay). 

1.2. Ban hành các van bàn d ldnh dao, chi dçio thcc hin 

- Van bàn do cp u5', M chrc dãng ban hành d länh dao,  chi dao  thirc hiOn 
Chi thi s 35-CT/TW. Clii thi.  s 27-CT/TW và Quy djiih s 11-QD/TW cüa BO 
ChInE tr ('flU sO iu''ng và ten rnt sO' vcn bàn tiêu bié'u). 

- Vn bàn do chInh quyn ('van bàn quy phm pháp lut, mang tmnh chclt quy 
phgm pháp lut) ban hành theo thm quyn hoc tham rnuu cho ca quan cO thim 
quyn ban hânh d ct th hóa Clii thj sO 35-CTITW, Chi thi so 27-CT/TW va QUy 

Chi ths 35-CT/TW, ngày 26/5/201,4 c0a B Chinh tr v tg cuô'ng si lãnh do ca Dãng d6i vó côngtie tip cong dOn và 
giãi quy& khiOu ni, tO cáo; Chi thj s627-CT/TW, ngày 10/01/2019 cia B ChInh trj vO tOng cung sr lOnh do cOa DOng dOi 
vOi cOng tOc bâo v ngui phát hin, tO giác, nguO ctOu tranh chông tharn nhOng, lOng phi, tiOu cc; Quy djnh s011-QDi/TW, 
ngày 18/02/20 19 ci'ia B Chinh trj ye trOch nhim cOa nglri dirng dau cap u' trong vic tiOp dOn, doi thoai tnrc tiOp v&i dOn vO 
xir 1 nhüng phOn ánh, kiOn nghj cUa dOn. 
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djnh s 11 -QDi/TW cüa B ChInh trj và các van bàn cüa cp trén (nêu so' luQng Va 
ten mt s van ban tiéu biéu,). 

- Dãnh giá tInh kjp thi, sr phü h9'p, khá thi cüa van bàn duçc ban hành. 

1.3. Lanh dgo, chi dgo cOng tác phó'i hcrp trong cOng tác tiêp cOng dan, xi' l 
phán ánh, kié'n nghj, giái cjuyê't khiê'u ngi, to' cáo và báo v ngu'ài to' cáo 

- Vic ban hành van bàn, t chirc hOi  nghj, cuc hpp, giao ban d lãnh dto, 
chi dto các ca quan, dan vj chtrc näng thuc thm quyn trong cong tác pMi hcp. 

- Dánh giá kt qua lãnh dao,  chi dto trong vic pMi hçp, nht là phéd hcp 
giài quyt các viii vic khik nai,  t cáo dông nguôi, phirc tap, ni cm, kéo dài; 
phéi h9p trong cong tác bàn v nguO'i to cáo. 

1.4. Lanh dgo, chl dgo cOng tác kiem tra, giám sat, thanh tra trong tiêp cOng 
dan, xt'c l5phán ánh, kiê'n nghj, giái quyé't khiê'u nç2i, tO cáo và báo v ngu0'i tO cáo 

- Vic ban hành van bàn d chi do, don dc cOng tác kim tra, giám sat, 
thanh tra vic tip cong dan, xtr 1 phàn ánh, kin nghj, giài quy& khiu nai,  t cáo 
và bào v ngithi t6 cáo. 

- To chic kim tra, giám sat, thanh tra v cong tác tip cong dan, xt1 1)' phãn 
ánh, kin nghj, giài quy& khiu ni, t cáo và bào v nguôi t cáo (s cuc, s co 
quail, don vj dtxçc kim tra, giám sat, thanh tra; kt qua phát hin th chirc, Ca nhân 
vi phm v cong tác tip Cong dan, xir 1r phàn ánh, kin nghj, giài quy& khiu nti, 
t cáo và báo v ngu'ô'i t cáo; kt qua xir l' hoc d nghj cp có thm quyn xir l 
vi phm quy djnh; vic Cong khai k& qua xi:r lr). 

- Dánh giá kt qua lãnh dao,  chi  dao  cong tác kirn tra, giám sat, thanh tra 
vic tip cOng dan, xü 1r phãn ánh, kin nghj, giài quyt khiu nai,  th cáo và bàn 
v ngiiô'i tO cáo. 

1.5. Lânh dgo, chi do vic kin toàn to' chi'c, nâng cao chá't lu'ctng dgo d&c 
cOng vy dO'i vái dç3i ngii can b3 lam cOng tác tiév cong dan, giái quyê't khiê'u ngi, to' 
cáo va báo v nguài tO' cáo; bO' trI dia diê'm, cci so' vt chat phyc vy cOng tác tiép 
cOng dan 

- Länh dto, chi dto vic kin toàn t chirc b may, tang cir&ng s hrçmg nâng 
cao chat lu'çmg dto dirc cong vi di vói di ngfl can b lam cong tác tip cOng 
dan, giái quyt khiu nti, tê cáo vá bàn ye nguà'i t cáo; viêc b trI dia dim, co sO' 
4t chit phiic vii cong tác tip cong dan. 

- Dánh giá s hxçmg, chit hrçng di ngü can b lam cOng tác tip cOng dan, 
tham mixu giài quyt khiu ni, t cáo và bào v nguOi t cáo. 

1.6. Lânh dgo các cci quan chz'c náng và cci quan thông tin dçi ching frong 
vic cung c4D  thông tin v cOng tác tilp cOng dan, giái quyé't khié'u ni, tO' cáo, 
phát huy vai trO cza cci quan thông tin dqi chzng trong báo v ngzthi to' cáo 
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- Lthh dao, chi do cc co' quan chü'c nàng thuc phm vi linh do, ciuàn 1 
trong vic cung cp thông tin cho các co' quan thông tin dcii chcing trong cong tác 
tip Cong dan, giài quyt khiu ni, t cáo và bão v ngithi t cáo. 

- Lnh dto, chi dao các co' quan thông tin dji chüng trong vic thông tin gop 
phin djnh hng du' 1un xa hi vá h tr cOng tác tip Cong dan, giâi quyt khiu 
ni, t cáo và bão v ngu'à'i t cáo. 

- Dánh giá kt qua 1nh d?o,  chi do và vai trO cia Ca quan thông tin dai 
chñng trong cong tác ti6p cOng dan, giãi quy& khiu nci, t cáo vâ baa v nguñ to 
cáo. 

2. Kt qua cOng tác tip cong dan, xfr I phãn ánh, kin ngh, gãi quiyt 
khiu ni, t6 cáo và bão v ngu'ô'i t cáo 

2.1. COng tác tiê'p cOng dan 

Tom tt k& qua cong tác tip cong dan, xi:r l phàn ánh, kin nghj, giài quyt 
khiu nai,  t cáo cüa ngiji  dimg du cp ui, ngui drng du IJBND các cp; cüa 
các co' quan tu pháp (COng an, Kié'in sat, Toà an, Thi hành an,) v s cuc, s hrçrt 
ngu'i, s vii. vic, s doàn dông nguOi; kt qua xi:r 1', giái quyt. Dánh giá kêt qua 
cong tác tip cong dan (thirc hin thai gian tip cong dan theo quy dnh cüa Dàng, 
pháp luat  cüa Nhà nuàc; hiu qua tip cong dan, giãi quy& khiu nai,  M cáo). 

2.2. COng tác giái quye't khié'u ngi, tO' cáo 

Tom tt kt qua cong tác giái quyt khiu ni, th cáo cüa UBND các cap và 
các Ca quan tir pháp (Cong an, Kim sat, Toà an, Thi hành an) v s vi vic khiu 
ni, to cáo ('tong sO' vy vic khiê'u nçii, to' cáo và so' vy vic, khiê'u ngi, to' cáo dOng 
ngu'O'i, phi'c tqp, ndi cOin, kéo dai); nOi  dung khiu nai,  téi cáo chü y&i. Dánh giá 
k& qua giâi quyt ('so' vy vic thuç3c thO'in quyn giái quyê't; sO' vy vic dc giái 
quyê't, trong do so' vy vic da giái quye't dtht dié'm khOng cOn khiê'u nqi, to' cáo). 

2.3. COng tác báo v ngu'O'i to' cáo 

Tom tt kt qua bào v (s nguO'i yen cu duçic bào v's; nOi dung yOu cu báo 
v chü yu; s nguai ducic ca quan chi'rc nàng áp diing bin pháp bào v; s ngi.thi 
bj xr 1 do trâ thü, tri1i dsp; s ngu'ai dung du cp uS', t chrc dãng, chInh quyn 
bj xir 15r do d xáy ra tInh trang ngithi t cáo, phãn ánh, t giác bj trá th, trü dp). 
Dánh giá k& qua baa v ngu'ai t6 cáo, nht là nim tin cüa ngu'ai dan di vó'i cp 
uS', chInh quyn, các co' quan chirc nàng trong cOng tác nay. 

III. Hin ch và nguyen nhân 

1. Han ch 

Dánh giá nhrng han  ch chü yu trong vic lãnh dao,  chi  dao,  t chirc thc 
hin nhg nhim vii, giãi pháp và quy dnh ma Chi thj s 35-CT/TW, Chi thj s 
27-CT/TW Va Quy djnh s 1 1-QDi/TW dã nOu, nh&t là nhmg han ch trong thirc 
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hin trách nhim cüa ngixi dirng du cp uST, to chirc dãng, chInh quyn v cong 
tác tip cong dan, x1r 1' phãn ánh, kin nghj, giái quy& khiu nti, t cáo; han  ch 
trong cong tác báo v nguñ t cáo. 

2. Nguyen nhân 

- Nguyen nhân khách quan ('lien quan tz cci ché' chmnh sách, nCu rö nhImg 
vu'óng mac, Mt cp trong các quy djnh ca Dáng, pháp luçt cia Nhà nu'ó'c hin 
nay v tié'p cOng dan, giái quye't khiê'u ni, to' cáo, báo v ngithi tO' cáo và các quy 
djnh pháp lu2t dl nay sinh khié'u nçi, tO' cáo, vic phO'i hQp trong cOng tác;...) 

- Nguyen nhân chü quan (lien quan tir nhn thi'c cia c4p uj dáng, chInh 
quyn, cc' quan, tO' chi'c, dan vj; lien quan trách nhim cia c4t uj, to' chtc dáng, 
cc' quan chá'c náng, nhd't là trách nhim cza ngwài ding ddu trong cOng tác tiê'p 
cOng dan, giái quyê't khié'u ngi, to' cáo và báo v ngu'ài to' cáo, trong do cO vic 
chá'p hành k lut cOng vu; lien quan tI to' chá'c, bçä may, nàng hcc, phá'm cMt can 
b5; chê' chç5 chInh sách di vO'i can b5 lam cOng tác cOng tác tiêp cOng dan, giái 
quyê't khiê'u ngi, to' cáo và báo v nguài tO' cáo;...) 

IV. Phu'o'ng htró'ng, nhim vii 
• • r X •? A • P A 

1. Dkr  bao tinh hinh khieu nti, to cao, nhu cau bao vç ngu'oi to cao thuQc 
dja bàn dja phu'o'ng lãnh dio, quãn 1 th?ii gian tri 

- TInh hInh th gid, ithu vrc, tInh hInh trong nuóc và yêu cu phát trin kinh 
t, x hOi  cUa dja phtrGng trong thai gian ti có tác dng dn vic khiu nai,  ti cáo 
cüa ngu'ôi dan. 

- Dtr báo tInh hInh khiu nai,  t cáo và nhu cu nguôi t cáo can dugc báo v 
thuOc linh vrc ngành, dja phuong quãn 1 (tang hay giám). 

2. Phu'ong hu'rng, nhim vii 

Phu'ang hithng, nhim vi trong thai gian tói d phát huy k& qua, 1thc phic 
han ch trong vic thirc hin Chi thj sé 35-CT/TW, Chi thj s6 27-CT/TW, Quy 
dinh s 1 1-QDiITW cüa Bô ChInh tn. 

V. BE XUAT, MEN NGH Nu co). 

Luu Riêng các cci quan tham mwu, ghp vic Tinh u, các dáng doàn, ban 
can st dáng và dáng uj try'c thu5c Tinh u chi báo cáo vic qua'n triçt và trien 
khai thy'c hin Quy d/nh sO 11-QDi/TWtheo tinh than COng van sO' 742-CV/TUvà 
COng van sO' 1082-C V/TU cia Ban Thu'Ong vy Tinh z'ty2  

2 Cong van s 742-CV/TU, ngày 27/02/2019 cia Ban ThuOng vv Tinh Oy v vic quán trit và trin khai t1c hin Quy djnh so 
11-QDi/TW, ngày 18/02/20 19 cüa B Chinh tn vâ COng van s 1082-CV/TU, ngãy 15/7/2020 cüa Ban Thu&ng vi Tinh üy ye 
victãng cung lCnh duo, chi dao  thrc hin Quy djnh so 11-QDi/TW, ngày 18/02/2019 cOa B Chinh trj. 



PIIVLTJCO1 
ng tác lânli do, chi d30 Va to chfrc tuyên truyn, pIi bin 

o 35-CT/TW, Ciii thj so 27-CT/TW, Quy nh so 11-QDIITW 
Nãm 202.... 

(Kern theo Cong van s6 247-C V/TU, ngày 22/7/2 02 1 
cza Ban TIuthg vy Tinh u59 

To chü'c tuyên truyên, phô bin Clii thj, Quy djnh 
So Iu'Q'ng van ban 
duqc ban hành dê 
iãnh dio, clii do 

S iu'çng vhi ban QPPL 
do UBND tinh ban hànli 
dcuthhoávAnbãn 

cüa cap trên 

S cuc hi nghj, ló'p 
tp huân duçc to chi'rc 

S hrcing can b, dãng 
viên tham gia 

S luçrng tâi 1iu, an 
phAm dugc phát hành 
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PHIJ LTJC 02 
tác tip dan, di thoi trrc tiêp vói dan và xfr 1 phãn ánh, ku ngh cüa dan 
uy dnh so 11-QDi/TW, ngày 18/02/2019 ella ngu'ô'i thing dâu cap u 

Nàm 202.... 
(Kern tiieo Cong van sO' 247-C V/TU, ngày 22/7/2021 

cza Ban Thung vy Tinh u) 

STT Ni dt!Lg Tong cong Cap tinh Cttp huyên Cp xä 

1 So cuQc tiep dan 
Dinhkr 

-- 

Dot xuât 

2 Solisçtnguo'i 
Dinhk 

DOt xuât 

3 S doàn dông ngithi 

4 
S vi vic phãn ánh, kin nghj, khiu nçii, t cáo vt suy thoái, "tu 
din bin", "tr chuyên hoá" trong can b, dáng viên qua các cuc 
tip dan 

5 

So vi. vic ngui 
dan phãn árth, kiên 
nghj, khiêu nii, to 
cáo thuOc thâm 
quyên giái quyët 

Dã giái quyt không cOn phán ánh, kin nghj, 
khiu nai,  t cáo 

Dã giái quyêt cOn phán ánh, kiên nghj, khiéu 
nai, to cáo 

Dang glál quyêt 

6 
So vit vic khOng 
thuc thârn quyén 
giái quyêt 

Dã xir 1, chi do, huâng dn ngixài phán ánh, 
kin nghj, khiu nti, t cáo dn ca quan chirc 
nàng, ngui có tMrn quyn 

Lint theo quy djnh 



PHV LVC  03 
giäi quyt khiu ni, t cáo cüa Chil tjch IJBND các cp, thu trtrö'ng co' quan, do'n vj 

Nàm 202.... 
(Kern theo Cóng van so' 247-C V/TU, ngày 22/7t?021 

cña Ban T1ntmg vy Tinh i 

Noi thing Tong cong 

Thu 
tru'o'ng 

co' quan, 
do'n v 

CIIÜ tich 
UBND 

cap tinh 

Chü ticli 
UI3ND 

cap 
huyçn 

Chu tich 
UBND 
capxa 

So cuc tiep dan 
Dinhk' 

Dot xuât 

2 Soluçrtngurn 
Dinhki 

DOt xuât 
- 

3 So vu viOc khiu nai to cáo 

4 S doân dông nguôi 

S 

S vu viOc khiu 
nai, to cáo thuôc 

.•,. 
tharn quyen iai 
quyet 

Dã giti quyt không con khiu 
flu, to CO 

. 
Da giai quyet con khieu nai, to 
cao 

Dang giãi quyOt 

6 

S vi viêc khiu 
ni, to cáo khOng 
thuc thâm quy1i 
giãi quyt 

Dã huóg dn hoc chuyn dn cci 
quail, ngithi có thârn quyên 

Liru theo quy djñh 



PHV LUC  04 
Tlnh hInh, kêt qua bo v ngtrô'i t cáo trong linh virc ngành, dja phirorng 

Näm 202.... 
(Kern theo Cong van s 247-C V/TU, ngày 22/7/2021 

cia Ban Thzt&ngvy Tinh u) 

So ngtrô'i yêu câu thrç'c báo S ngu*i du'ç'c cr quaii chñ'c S ngu'&i khiêu ni v tham S ngu*i 14 xfr I5r do S ngu'ôi 
ye näng áp dirng biên pháp báo nhüng, lang phi, tiêu ciyc 14 Iiành vi trã th!, tin dfrng du 

v trá thü, trñ dp/ 14 de do trá dp cp u, th 
thil, trñ dp chüc dãng, 

chlnh quy 
Vj trI TInh Tài Danh Vj trI TInh Tài Danh Sa De De De Kr Hânh }-IInh ii xü i do 
cong 
tác, 
vic 
lam 

mng, 
snc 

khoê 

san dir, 
nhân 
phrn 

cOng 
tác, 
vic 
lam 

mng, 
src 

khoO 

san dir, 
nhân 
phâm 

thai, 
cat 

chrc, 
chuyên 

dôi 
don vj, 
vi trI 
cong 
tác 

do?i 
xârn 

ph?m 
tInh 

mng, 
sirc 

khoê 

do?! 
xârn 
phrn 

tài 
san 

do?!  
xârn 
phtm 
danh 
dr, 

nhân 
phârn 

1ut 
Dáng 

chInE su btông lông 
lanh dao, 

quán i 
ngtrôi t cáo 
14 trá thà, 

tm clap 



PHULUC 05 
kirn tra, giám sat v cong tác tip dan, 

nti, to cáo và bão v ngu'ô'i t cáo 
và;i s 247-C V/TU, ngày 22/7/2021 

Ban Thzthng vu Tinh i 
* 

STT Dn Tng 
cyng 

So', 
nganh 

Cp 
ünh 

C.p 
huyn 

1 So cuOc thanh tra 
cua thanh tra 

Theo k hoach 

D a thrc hiên 

Dot xut 

2 So co' quail, t chtrc, don vj duçc thanh 
tra 

3 So cuôc kiêm tra 

Theo chuo'ng trInh 

Di thuc hiOn 

Dt xu.t 

S6 co' quail, t chirc, don vj dirçic kim 
tra 

5 S cuc giám sat 

6 
S co quan, th chirc, don vj duçc giám 
sat 

S6 ngixô'i vi phm 
quy djnh ye cong 

tác tiêp dan, giãi 
quy& 1c..hiu ni, th 
cáovàbãov 
nguo'i to cáo 

B k luat Dâng 

x i chInh 
quyên 

Xir 1 theo pháp 
luât 

Chua dn mrc bi 

xü1i 

8 

S co quan, tè chirc, don vj dã bj kt 
1un vi pham quy djnh ye cong tác tiêp 
dan, giãi quyCt khiêu nai, to cáo và bão 
v nguèi to CáO 

c 1  fli CiU. 

- Hang 3 chi thng 1ê s cuOc kirn tra c1ta U' ban kim tra cp. 

- Hang 
5 chi thông IcC SO CUC giám sat cüa Hi dông nhân dan và Mt trn 

T ciue câo cp. 



So 1mrng 
can b, 

cong c1irc 
chuyên 

trách tiêp 
cOng diIn 

So 1u91g 
cñii h, 

cOng cliOc 
kiêm nhim 

tiêp cong 
d fii 

Tiên si luât 
Cfr nhân 

luât 
Chuyên 

ngành khác 

Phông (tru s0) 
tiêp cOng dan 
trong kim hành 
chInh chung 

Ghi 
chñ I'rInh d chuyên mon cüa can bO,  cong clthc tip 

cOng Cifl 

Phông (trii sâ) 
tiêp cong dan 
riêng bit 

Co' sö vat cht phic vu tip 
cong dan 

Nhuii liyc thaiii gia liêp c6rig 

Thac si 1ut 

Ii I n C V a 

(k'iii f/leo 

PIJU LIJC 06 
s vt cht plitic v1j Cong tác tiêp cong dan 

Nam 202... 
Cong van sO' 247-C V/TU ngày 22/7/2021 
cz'a 13an Thu'O'ng vy Tinh u) 
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