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BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
nam 2019 trén dia ban tinh Tay Ninh phuc vu Poan giam sat
ciia Thuwong truc Hyi dong nhan dan tinh

Thuc hién Ké hoach ctia Poan Gidm sit kém theo Quyét dinh sb6 26/QP-
TT.HDND ngay 03 thdng 10 ndm 2019 cta Thuong truc Hoi dong nhén dén
(HPND) tinh vé viéc gidm st cong tac tiép dén, giai quyét khidu nai, t§ cdo nim
2019 trén dia ban tinh T4y Ninh.

UBND tinh béo céo két qua cong téc tiép dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo nim
2019 trén dia ban tinh Tay Ninh nhu sau:

I. Tinh hinh thywe hién cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
cia cong dan

1. Tiép cong dan

1.1. Viéc thuc hién trach nhiém tlep cong diin ctia nguoi ditng diu co quan,
16 chikc; viée ban hanh noi quy, quy ché tiép cong din; phin cong cin bj, cong
chize lam cong tic tiép cong din tlm’(mg Xuyén

- Viéc thue hién trdch nhiém tiép cong dén cia nguoi dimg dau co quan, 6
chuc

UBND tinh d& lanh dao, chi dao céc cép, cic nganh va thyc hién tot trach
nhiém tiép cong dan theo quy dinh cta phép luét, cu thé:

+ Doi véi cdp tinh: Chu tich UBND tinh truc tiép tiép cong dan 8/9 ky (khdng
tiép 01 kp do duoc nghi tét Nguyén déan).

+ Déi véi cdc S0, nganh: Thu trudng céc co quan chuyén mon thude UBND
tinh duy tri cong téc tiép cong dan dinh ky theo quy dinh (01 ky/ thang) va tiép cong
dan dot xuét khi c¢6 yéu cau, bic xuc cia cdng dén; quan hé phéi hop tbt véi céc co
quan c6 lién quan trong cong tac tiép cong dan.

+ DGi véi cdp huyén, thinh pho Chu tich UBND céc huyén, thanh phd tryc
tiép tiép cong dan 155/173 ky, ty quyen cho Phé Chu tich t1ep 06/173 ky, uy quyen
cho thi trudng cac phong, ban huyén tiép 07/173 ky (khong tiép 05 ky do duoc nghi
cdc ngay &, tét Nguyén Pdn). Tiép cong dan dot xudt duoc 02 ky (Thanh phé TN 01
ky, Trang Bang 01 ky).

+ Doz Vi cdp xd, phuong, thi tran: Chu tich UBND céc x8, phudng, thi tran
truc tiép t1ep cong déan 3.061/3.420 ky, uy quyen cho Ph6 Chu tlch uep 33/3.420 ky,
(khong tiép 05 ky do dwoc nghi cdc ngay 16, tét Nguyén Dan) Tiép cong dan dot
xuat duge 88 ky (gom, céc x4, thi trin: Hoa thanh 85 ky, Go Dau 03 k).

- Viéc ban hanh ngi quy, quy ché tiép céng dan

! Thiéu 321 ky do: tai huyén Chéu Thanh ¢6 02 xa, thi trin khong giii bdo cdo va Trang Bing ¢ mot sb xa, thi trin xdy dung lich tiép cong din
cho Chu tich UBND x4, thi trdn chua dam bao theo quy dinh cia Ludt TCD nhu: 01 lan/thang, 214n /thang, 3 lan/thang,



Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 2456/Qb-UBND ngay 09/3/2015 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh Né6i quy tlep cong dan tai Tru s& Ban T1ep cong
dan tinh; Quyet dinh sd 2533/QD VP ngay 12/6/2017 cia Chanh Vin phong
UBND tinh vé& quy ché lam viéc ctia Ban Tiép c6ng dan tinh T4y Ninh.

Cac Sa, nganh huyén, thanh phd, céc xd, thi tran trong tinh khoéng ban
hanh vin ban méi ma tiép tuc thyc hién ndi quy, quy ché tiép cong dan di ban
hanh; thuc hién viéc niém yét ndi quy, quy ché tiép cong dén; Lich Tiép cong dan
dinh ky cda lanh dao theo quy dinh.

- Viéc phdn cong cong chike lam cong tdc tiép cong dan thuong xuyén

Ban Tiép cong dan tinh c6 04 bién ché va 02 hop dong lao dong; trong d6: 02
Phé Trudng ban 03 chuyén vién va 01 nhan vién béo v¢.

Péi v6i cAp huyén, co 09/09 huyén, thanh pho thudc tinh déu dd ban hanh
Quyét dinh thanh 1ap Ban Tiép cong dén. Hién nay, s0 lugng cong chirec, vién chure,
can bo va nguoi lao dong lam nhiém vu tiép cong dan tai Ban Tiép cong dan cac
huyén, thanh pho gbm c6: 18 bién ché, trong d6: mdi huyén, thanh phd ddu bd tri
Truéng Ban Tiép cong dan do ddng chi Phé Chénh Vin phong UBND huyén, thanh
pho kiém nhiém va 01 chuyén vién.

Céc co quan chuyén mén thugc UBND tinh, huyén, thanh phd va UBND cép
x8 c6 bo tri cc“)ng chirc 1am cdng tac tiép céng dan theo quy dinh clia phép luat.

Dbi vé6i chp x4, cong téc tiép cong dan thudng xuyén chu yeu la b6 tri phan
cong cén bd Tu phdp - HS tich kiém nhiém, thuc hién viéc truc va tiép cong dan
thuong Xuyen

1.2. 86 lwong vu viéc, don khiéu ngi, 16 cdo tzep nhin qua tiép cong dén
(tang/gtam so vOi cang kp); noi dung khiéu ni, 16 cdo tdp trung chu yéu; s0 vu
viéc khiéu nai, 6 cdo dong ngwoi; vu viée khiéu nai, t6 cdo phwc tap, kéo dai

Trong nam 2019, toan tinh da tiép 4.048 luogt cdng dan dén khiéu nai, t6 cdo,
phén 4nh, kién nghi (ting 32% so véi clng ky nim 2018) voi 3.699 vu viéc (tang
28%), sb luot ting 14 cac vu viée cfi, cong dan dén nhiéu 14n dé trinh bay, ghi don; 6
36 luot tir 3-5 ngu01 trong cung mot sy viée (giam 27%).

Noi dung khiéu nai, t& cédo qua tiép cong dan chu yéu trong linh vyc hanh
chinh (chiém 86%), trong do khiéu nai trong linh vuc dat dai c6 ty 16 cao nhét 87%.
S8 vu viée da duoc giai quyét 1.117 vu viée

Déi véi viee khiéu nai déng nguoi (Du an nang cép, mo rong dudng L}'/
Thuong Kiét (Hoa Thanh); cac hd tiéu thuong khu A-B; C-D Trung tdm Thuong mai
Long Hoa, huyén Hoa Thanh;) UBND tinh d& chi dao cac nganh phdi hop v6i UBND
huyén Hoa Thanh tép trung xem xét, td chirc tiép xtc, dbi thoai, giai quyét theo
tham quyen

Mot s6 vu viée khiéu nai phtrc tap, kéo dai da duoc cac cép, céc nganh cla tinh
va Trung wong xem xét, giai quyét, duge Phé Thu tudng Thuong truc Chinh phu
Trueong Hoa Binh da cé y kién két luén tai Thong bdo s6 64/TB-VPCP ngay
07/02/2017, UBND tinh d& théng bdo cdng khai danh séch cdc vu viée trén cac
phuong tién thong tin cia tinh, tur chdi tiép nhan don khiéu nai, td céo va tir chdi

2 Trong do: Tru s& Tiép cong dén cua UBND tinh tiép 375 lugt (ting 41%) dén trinh bay 339 vu (ting 28%); c6 11 lugt doan dong ngudi giam
15%); céc s, ban, nganh tinh datiép 200 lugt (giam 16%), dén trinh bay 200 vu (giam 14%); c6 01 lugt doan dong ngudi (gidm 50%); Ban Tiép cong
dan cc huyén, thanh phd, UBND céc x4, phutng, thi teén tiép 3.473 luot (ting 35%) dén trinh bay 3.160 vu (tang 32%); c6 24 lugt doan dong ngudi

(giam 29%).
2




tiép cong dan. Den nay, mot s6 ho dan van thudng xuyén dén cac co quan ciia tinh
va Trung wong dé khiéu nai (ba Thao, ba Rém, ba Dung, ba Quyén, ba Sang).

Do1 v6i vige kidm tra, ra soat cac vu viéc KNTC tdn dong, phirc tap, kéo dai
theo K& hoach 2100/KH-TTCP ctia Thanh tra Chinh pha, UBND tinh d& phdi h0fp
chét ché v6i Thanh tra Chinh phu, kiém tra, ra soét, thong nhét phu’ong an xu ly g1a1
quyet 10/10 vy, d4 t6 chic thuc hién xong 9/10 vy, con lai 01 vu’, sau khi Toa 4n
cap cao xét xtt, UBND huyén Trang Bang dang té chic thuc hién.

Thyc hién K& hoach 363/KH-TTCP nam 2019 tiép tuc kiém tra, ra soét cac vu
viéc KNTC ton dong, phiic tap, kéo dai, qua ra soét tinh khong con loai vy viéc nay,
tuy nhién UBND tinh d& ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T céng tac theo chi dao
cia Thanh tra Chinh phtl, nhim phuc vu céng tac chi dao, xtr Iy KN,TC cia cong
dén phat sinh trong thoi gian Pai hoi Pang céc cép va bau cir Qubc hoi Hoi dong
nhéan dan céc cap.

1.3. Viéc phan loai, chuyen noi dung khiéu ni, 16 cdo, kién nghi, phan dnh
dén co quan, nguoi co thim quyen thu ly, giai quyet

Céc co quan hanh chinh Nha nudc tiép nhan 1.996 don (giam 20% so véi cing
ky nim 2018), c¢6 1.469 don di diéu kién xtr Iy (gdm: 311 don khiéu nai, 64 don t6
céo va 1.094 don phan 4nh, kién nghi), con lai 14 don trung lap, don nic danh, don
khong 13 noi dung va dia chi nguoi khiéu nai, 6 céo.

Trong s6 375 don khiéu nai, t5 cao ¢6 91 don khiéu nai va 15 don té cdo thude
tham quyén co quan hanh chinh céc cap, con lai thudc linh vuc tu phép, thi hanh
an... Ban T1ep cong dén cac cap da c6 155 van ban huéng dan cdng dan dén co ‘quan
c6 thim quyén giai quyel chuyén114 don dén co quan c6 thdm quyén giai quyét.

1.4. Viée gidi quyét ché dp, chinh sich cho nguwoi thuc hién cong tdic tze'p
cong din

Thyc hién Thong tu s6 320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016 ctia B trudng Bo
Tai chinh; Nghi quyét sé 14/2018/NQ-HPND ngay 13/7/2018 ctia Hoi ddng nhan
dan tinh va Cong van s6 2157/UBND-KTTC ngay 05/9/2018 ctia UBND tinh, nhin
chung quy dinh mbc chi bao dam ding ché d6 va phu hop véi ngan sich dia
phuong

Vé tb chire thue hién, cép tinh, cép huyén thyuc hién ding va du theo ché dd,
riéng ddi VOl cap x4, phudng, thi trin: C6 45/95 don vi &p dung ché d6 cho ngudi
thuc hién tiép céng dén, con 50 don vi chua thyc hién.

2. Giai quyet khiéu nai cia cong dan

2.1. 86 don tiép nhin, sé thu ly, s6 vu viéc méi phat sinh so vdi cang ky;
Phan tich finh hinh khzeu kién trén dia ban (tang, giam so voi cung ky; don thu
khiéu nai tdp trung chu yéu ¢ linh vue nao; thudc tham quyén gidi quyét cia cap
nao, vo ' don khzeu nai vieot cdp,...), nguyén nhin va gidi phdp.

Tdéng sb don khiéu nai thude thAm quyén tiép nhan, thu 1y 1a 130 don khiéu nai,
trong do c6 91 don mdi phat sinh (giam 47% don maéi phét sinh so véi cung ky ndm
2018);

* Vy ba Pham Thj Hoa ngy Trang Bang d& khai kign hanh chinh 1én Toa 4n cdp cao, ngay 08/01/2019 Toa an nhan dan cip cao ban hanh Ban 4n
s8 10/2019/HC-ST “béc yéu cdu khai kidn ciia ba Pham Thi Hoa vé viée yéu cdu hiy Quyét dinh sé 912/QD-UBND ngay 21/4/2017 cita Chil tich
UBND tinh Tay Ninh”.




Noi dung khiéu nai, t§ cdo chit yéu trong linh vuc hanh chinh (chiém 87%),
trong do | khiéu nai lién quan dén dat dai c6 ty 1& cao nhét (trén 75%); linh vuc tu
phép chiém (8%) Iinh vuc khac chlem (5%);

Don khiéu nai thude thdm quyén Chu tich UBND tinh 61 don (chlem 47%);
don thudc thdm quyen ctia Cht tich UBND huyén, thanh phé 65 don (chlem 50%);
don thudc thidm quyén cta Thu truéng cic s&, ban nganh tinh 04 don (chiém 3%).
Khéng c6 don khiéu nai vuot cap

Nguyén nhén tinh hinh ki hiéu nai gidm, do trong thoi gian qua, UBND tinh da
lanh dao, chi dao quyét liét cac cip céc nganh, tdng cudng cong tac tuyén truyen
phép luét, cdi cach thu tuc hanh chinh, thyc hién dung trinh ty, thu tuc thu h01 dat,
bdi thudng, hd tro trong viéc cap gidy, thu hdi gidy CNQSDD; mat khac, s6 lugng
céc du 4n c6 thu hoi dat, bdi thuong, hd tro trién khai khong nhiéu nén KNTC ¢6
giam so véi cung ky 2018.

2.2. Két qua thue hién mét sé quy dinh ciia phdp ludt vé khiéu nai

- Viéc z‘ié’p nhén, thoi han gidi quyét, tré 10i:

Téng sb don khl(,u nai tiép nhan 1a 130 don/130 vu viée, da gidi quyet 104 don
(dat 80%); trong do, s6 vu VleC giai quyét duing thoi han 14 32 vu viée, s§ vu viée
giai quyét qua han 14 72 vu viéc',

Qua két qua giai quyét don, thu khiéu nai cho thdy, da s6 déu giai quyét qua
thoi han chiém ty 16 69%, s6 vu viée giai quyét dung han chiém ty 18 31% trong
téng s don da giai quyet Nguyén nhan gi4i quyét qua han 13 do cic vu viéc phét
sinh don vao mot thoi diém, tinh chit phic tap, lién quan dén bdi thudng, cb tinh
lich sir, kéo dai nhidu nim nhu dy 4n Trung tAm véan héa Tén Chau (tir ndm 1998)
du 4n duong Ly Thuong Kiét, dudng 30/4....mdt s6 vu viée phai béo cdo xin ¥ kién
B& TNMT (TTVH Tén Chéu); mot sb vu viée cong tac x4c minh, dé xuét ban dau
chua ddy du, chit ché, phai hop nhiéu 14n dé chi dao, xu Iy (chu yéu dbi véi khiéu
nai l4n 2)

- Vé Zham quyén gidi quyét /chzeu nai lan dau va lan 2: Tong sb don khiéu nai
d3 giai quyét 1a 104 don; trong do, sé don giai quyét 1an dau 14 65 don (UBND tinh
09 don; UBND céc huyén, thanh phd 52 don; s&, nganh tinh 04 don), s6 vu viée giai
quyét 1an 2 14 39 don (UBND tinh 36 don, UBND c4c huyén, thanh phé 03 don).

+ S6 don thuge tham quyén, sé don da gidi quyét hét tham quyen Don khleu
nai thudc thdm quyén Chu tich UBND tinh 61 don, d& giai quyét hét thAm quyén 14
45 don; don thude tham quyén cta Cha tich UBND huyén, thanh phé 65 don, di
giai quyét hét thAm quyén 1a 55 don; don thude thim quyén ctia Gidm dbc céc so,
nganh tinh 04 don, d& guu quyét hét thdm quyen 1a 04 don.

+ Viéc t6 chiic doz thoai véi nguoi khiéu nai: TAt ca cac vu viée g1a1 quyet
khiéu nai déu duoc t6 chirc ddi thoai theo quy dinh, trong d6 sb vu duoc giai quyét
qua déi thoai 27 vu.

2.3. Kef qua giai quvef klzzeu nai (so vu viéc thu ly, dd gidi quyét xong, chwa
gidi quyét, da gidi quyét hét tham quyén).

y Trong dé, thuge thim quycn ctia Chit tich UBND tinh 45 vy (c6 31 vu lién quan dén du 4n: DA dudng Ly Thudng Kiét; DA dutng 30/4; DA
H¢ thCmg thu gom va xir Iy nude thai thanh phd TN; DA xay dung thao trudng Trung doan 174 tai x& Tén Pht, huyén Téan Chéu); thuge thdm quyén
ctia Chui tich UBND huyén, Thanh pho 27 vy (c6 24 vy li€n quan dén du an: 05 vy lién quan dén DA dudng 30/4; 15 vu lién quan dén DA dit rimg
va TTVH huyén Tan Chau; 04 vy lién quan dén DA xdy dung cdng trinh cong cdng, giai doan 2 trude truong Nguyén Trii, huyén Tréng Bang).



Téng s6 don khiéu nai thudc tham quyén thu Iy 1a 130 don khiéu nai véi 130
vu viée, da giai quyét xong 104 vu viéc, dat 80%, dang giai quyét 26 vu viéc, sO vu
viéc quyét hét tham quyén 12 104 vu viéc.

2.4. 86 quyét dinh hanh chinh bj khoi kin; finh hinh, két qud gidi quyét ciia
co quan tw phdp; két qud thi hanh cdc ban dn, quyét dinh cia Toa dn tuyén huy
quyét dinh hanh chinh vé gidi quyét khiéu nai

S6 quyét dinh bi khoi kién 13 08 quydt dinh (c6 01 vu toa d dinh chi giai quyét
vu an do ngudi khéi kién rat don; 01 vy Toa 4n nhan dan t8i cao d& ban hanh ban 4n
v6i ndi dung: huy ban én so thim ctia TAND tinh Tay Ninh, chuyén hd so vu én cho
TAND tinh Tay Ninh xét xtr lai), 06 vu con lai dang duoc toa thu Iy giai quyét day
1a cac vu viée khiéu nai, khéi kién déi vai quyét dinh dp dung céc bién phdp khac
phuc hdu qua khi xu 1y viéc 14n chiém, sir dung sai muc dich dat 1am nghiép trén dia
ban huyén Tan Bién va Tan ChAu.

2.5. Két qua t6 chiic thue hién quyét dinh di cé hi¢u lyc. Nhitng kho khdn
vuong mdc trong qud trinh thuwe hién Quyét dinh sé 04/201 7/0D-UBND ngay
03/2/2017ciia Uy ban nhéan dan tink quy dinh chi tiét viéc cwong ché thi hanh
quyét dinh gidi quyét tranh chap dit dai, quyét dinh cong nhin hoa gidi thanh
frong gidi quyét tranh chap dit dai di co hi¢u lwe phdp ludt thupc thim quyén
cta co' quan hanh chinh tinh Tiy Ninh.

Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luét ctia Chi tich UBND tinh
12 70 quyét dinh, d3 thuc hién xong 57 quyét dinh, con lai 13 quyét dinh. Déi véi
cac sd, nganh, UBND céc huyén, thanh phé: c6 59 quyét dinh phai té chic thuc
hién, da thuc hién xong 56 quyét dinh, con 03 quyét dinh dang thi hanh.

Doi v6i viée thi hanh quyét dinh gii quyét tranh chép dét dai: Ngay 18/6/2019,
UBND tinh ban hanh Céng vin s6 1249/UBND-TD vé viéc giao S& Tai nguyén va
Mbi trudng tiép tuc theo di, dén dbe 17 quyét dinh giai quyét tranh chip dat dai.

Trong qua trinh thyc hién Quyét dinh s6 04/2017/QP-UBND ngay 03/2/2017
cia UBND tinh, Quy dinh viéc cudng ché thi hanh quyét dinh giai quyét tranh chép
dat dai, quyét dinh cong nhdn hoa giai thanh da c¢6 hiéu luc phép luat thudc thAm
quyén cia co quan hanh chinh tinh Tdy Ninh, do c¢6 quy dinh méi, UBND tinh d3
giao S& TNMT tham muu, d& xuét trinh UBND tinh ban hanh quyét dinh diéu
chinh, bd sung, hién nay UBND tinh dang xem xét, xtr Iy theo quy dinh.

3. Gidi quyét t6 cdo ciia cong din

3.1. 86 don tiép nhan, sé thu 1y, s6 vu viéc mdi phat sinh so véi cang ky;
Tinh hinh 6 cio tang hay giim so voi ciing ky, nguyén nhan.

Téng s6 don tb céo tiép nhén, thu Iy giai quyét 1a 16 don/16 vu viée, sb vu viéc
m6i phat sinh 15 vu viée, gidm 6% vu viée so véi cing ky, d3 giai quyét hét thAm
quyén 15 vu viée; nguy€n nhan giam la do: Thong qua cong téc tiép cong dan d&
gén véi vic vén dong, tuyén (ruyén, giai thich phép luét, 1am cho cong dén hiéu r&
hon vé phép luat, tir d6 thuc hién ding quy dinh khi tham gia t c4o; mat khac viéc
phan loai x4c dinh ngi dung don t6 cdo chit chd ding quy dinh ctia phdp luat d3 1am
giam s6 don 6 céo (tidu dé ghi Pon t6 cdo, nhung ndi dung 13 khiéu nai, kién nghi,
phén énh).




3.2. Phan tich két qua giai quyét don 16 cdo: so vu viée cong din 1o cio
dung; 56 vu vige cong dan to cdo diing mot plum, sé vu viéc cong din 10 cdo sai
toan bo.

Ket qué giai quyét 15 vu viée cdo nhu sau: té cdo dung 04 vu viéc® (chiém ty 18

27%), td céo sai 07 vu viéc (chiém ty 18 46%), tb cao ding mot phan 04 vu Vlec6
(chiém ty 18 27%); chip hanh dung thoi han giai quyét theo quy dinh 14 vu.

3.3. Két qua gidi quy &t 16 cdo (so vu viée thu ly, da giai quyet xong, chua gmt
quyet da gl(u quyét hét thim quyén dwong sw tlep tuc khiéu kién); Két qua gidi
quyét 6 cdo lién quan dén tham nhiing (néu sé litu cu thé sé vu phat sinh; tién
do gl(u quyet)

Tdng sb vu té cdo uep nhén, thu ly giai quyet 13 16 vu viée, da giai quyét 15 vu
viéc, hién dang giai quyet 01 vu viéc (dang tién hanh thdm tra, x4c minh), khong c6
vy viée chua giai quyet Trong tong 80 15 vu viéc da giai quyet hét thdm quyén, cd
02 vu viée t6 céo tiép, két qua t& cdo tiép: td céo sai 02 vu viée.

Két qua xir Iy nguoi bi t6 céo: Xir phat vi pham hanh chinh 01 ngudi, con lai 1a
kiém diém rut kinh nghlem Khéng ¢6 vu viée t6 céo lién quan dén tham nhiing.

3.4. Két qua t chire thuc hicén két luin giai quyet tb cdo.

Viéc thi hanh cac quyét dinh x 1y t& cdo c6 hiéu luc phap ludt: c6 06/06 quyét
dinh xtr ly t6 céo da thuc hién xong.

II. Panh gia chung

Vé tinh hinh khiéu nai, tb céo ctia cong dan:

Thong qua cong tac tiép cong dén va bdo céo clia céc sd, ban, nganh tinh,
UBND c4c huyén, thanh phd cho thdy tinh hinh khiéu nai, t céo, phan 4nh, kién
nghi ctia cdng dén co tang veé 50 luot dén Ban Tiép cong dan cac cap, la cac vu viée
cti, do cong dén dén khleu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi nhleu 1an, dugc nhleu
don vi tiép nén théng ké s6 luot téng nhung vé ban chat thi s& vu viée khiéu nai, t
ca0, phan anh, kién nghi thudc thdm quyén phai giai quyét ctia cic co quan hanh
chinh céc cap da giam manh, cu thé: khiéu nai quyét dinh hanh chinh gidm 47%, tb
cao gidm 6% so v6i cung ky nam 2018, ndi dung chu yéu lién quan dén linh vuc dat
dai (xt phat vi pham hanh chinh, cép, thu héi gidy CNQSDD, bbdi thudng, hd trg....).
tinh chét chua 6 biéu hién g1 mai, phtre tap.

1. Mat dwge

1.1. Viée chép hanh cic quy dinh phdp lujt vé tiép cong dén, gidi quyét
khiéu nai, t6 cio ciia cong din

Céng tac tiép cong din, gia quyét khiéu nai, t6 céo da di vao né nép, da phan
dinh 15 trach nhiém, thAm quyén cta c4c co quan tham muu, giup viéc cho UBND
tinh; cong tac quan ly nha nudc vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, theo
d6 S& TNMT chu yéu tham muu cho UBND tinh thu ly, giéi quyét don khleu nai,

tranh chip lién quan dcn dAt dai, gii toa, bdi thudng, Thanh tra tinh cha yéu tham
muu cho UBND tinh v& c6ng téc quéan ly nha nudc, kiém tra, theo d&i, don dbc,

5 Noi dung 18 céo ding: TC Ong Pham Vii Cuimg — Giam déc Cong ty TNHH MTV Thanh Bire Tay Ninh lira ddo chiéu sinh dao tgo Gidy phép
lai xe 6 t6 hang B2; TC Cono ty T NH] [ khai théc Thiy lgi TN khong khai bio vy tai nan lao dong cia Ong Trin Quang Tung; TC Vin phong Cong
chimg hop dono chuyén nhugng quy &n st dung dz it vi pham phép luat; TC Cong ty vé sT khong ky hop dong lao dong.

6 No6i dung (8 céo ding 01 phan: TC Ong Nguyén Vian ‘Tudn, Cong an xa Loi Thuan danh ngudi; TC Ong Dwong Thanh Hung, Hiéu trudng
trudng THCS Ngb Quyén trong viée quan ly kiém tra hoc ky 1 va quéan ly dé xay ra vigc tit ca cac bai kiém tra mon lich str 16p 6 déu dugc nang 02
diém do diém thap TC Hiéu trudng trudng TH Thanh Dién sai pham trong quan ly tai chinh va khéng dan chu trong hoat dong ciia don vi; TC
Hiéu trudng Truomg MN Thi trin c6 hanh vi vi pham phap ludt trong khi thyc thi cong vu.
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tham muu cdc vy viéc phuc tap, déng nguoi nén cac cap, cac nganh trong tinh co
ban thyc hién ding céc quy dinh cua phap luat vé viée tiép cong dén, chép hanh kha
t6t céc quy dinh vé thy ly giai quyet vé& dbi thoai va thi hanh quyét dinh giai quyet
khiéu nai, két luan néi dung t6 cdo da c6 hiéu luc phap luét da duoc nang lén.

1.2. Nhitng két qua dat dwoc trong cong tic tiép cong din, gidi quyet khiéu
nai, 16 cdo cia cong dan.

Vé cong tac tiép cong dan, so v6i nim 2018 viéc tiép cong dan cta Chu tich
UBND tinh, Chut tich UBND cac huyén, thanh phd, cép xd dé c6 bude chuyén bién
tich cuc, ding ghi nhan; viée tiép cong dén da di vao né nép thuc hién ding theo
quy dinh ctia phdp ludt va Chi thi s6 35-CT/TW cia B Chinh trj (riéng Chu tich
UBND tinh tiép 8/9 ky, nghi Tét 01 ky theo ché d). Viéc phén loai xi Iy don ngdy
cang chdt ché, dung theo quy dinh;

Viéc thu ly, giai quyet ding theo trinh ty, thd tuc; col trong cong tac hoa g1a1
d6i thoai ngay tai co s& (thong qua d6i thoai da giai quyet dugc 27 vu viéc). D3 giai
quyét 119/146 don, dat 82%: riéng UBND tinh d& giai quyét 47/63 don, dat 75%.

Co quan tham muu da chu dong don dde, 1am viée truc tlep vOi cac huyén,
thanh phd, dé ra céc gidi phap cu thé nén d& thuc hién duge 57 quyét dinh giai quyét
khiéu nai ciia Chu tich UBND tinh dé c6 higu luc phép luat, con lai 13 quyét dinh
(trong d6 c6 08 quyét dinh tiép tuc bi khoi kién vu 4n hanh chinh); cac huyén, thinh
phd, s&, nganh thi hanh 56/59 quyét dinh, con 03 quyét dinh, day 13 diém tich cuc so
voi ndm 2018.

1.3. Viée thuc hign mot s0 nhigm vu khic lién quan dén cong tdc tiép cong
dén, gidi quyét khiéu nai, 6 cdo.

Trong nam 2019, UBND tinh lanh dao, chi dao, kip thoi ban hanh nhiéu vén
ban vé tuyén uuyen phd bién phép luat, chén chinh, ting cudng vé cong tac tlep
cong dan, gidi quyét khiéu nai, 15 cdo theo chi dao ctia Thu twéng Chinh pht’,
Thanh tra Chinh pht va clia Tinh Uy, gop phin nang cao nhén thirc cla cén b9, cong
chirc cac cdp, cac nganh vé cong 1<1c tiép cong dan, giai quyét KNTC;

Cong tic quan ly nha nude vé linh vuc, nganh cling da 6 su chuyen bién; cac
cap, cac nganh dé thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phép luat tlep cong dén,
gidi quyét khiéu nai, t& céo dbi vm Chi tich UBND huyén, thanh phé, giam dde cac
sO, ban, nganh tinh (ndm 2019, Thanh tra tinh thanh tra trach nhiém d6i véi 01
huyén, 01 Sé; dbi véi UBND cdp huyén, thanh phé ciing tién hanh thanh tra, kiém
tra theo tham quyén). Cht dong ban hanh cdc vin ban don dbc vé tiép cong dan g1a1
quyét KNTC; Chu dong xay dung ké hoach klem tra, huéng dan nghiép vu vé tlep
cdng dén, gidi quyet khiéu nai, t6 cdo cho cic c¢ip, cac nganh (Thanh tra tinh d& c6
ké hoach hudng dan nghiép vu cho S¢ Y té vao ngay 17/10/2019, thyc hién kiém tra
nghlep vu 09 quyét dinh glal quyét khiu nai, 01 két luan giai quyét t5 cdo, 01 bao
céo két qua xdc minh don 15 c40). Qua d6 da kip thoi chan chinh nhitng thidu sét,

y Cong vin s6 12268/VPCP-V.1 ngiy 18/12/2018 ctia Viin phong chinh phu vé thuc hién kién nghj cia Uy ban Thudng vu quéc
héi vé cong tac gidi quyét khiéu nai. t6 cdo; Ké hoach sb 363/KII-TTCP ngay 20/3/2019 ctia Thanh tra Chinh pht vé klem tra, ra
soét céc vu viee KN, TC phic tap, 16n dong kéo dai: Cong vin sé 1012/VPCP-V.I ngay 25/4/2019 ciia Van phong Chinh pha vé viée giai

quyét tinh trang cong dan (L& Thj Hug) tdp trung k hiéu nai. t6 cdo dong neudi, kéo dai tai Ha Noi; Cong vin 14 80/BTCDTW-TD1 ngay
21/5/2019 vé viée cong dén xa Tan Lap. huyén Tdn Bién kién nOIn xin hd tro dit & va da san Xudt; Cong vin sé 848/TTCP-BTCDTW
ngdy 29/5/2019 vé vice deé nghi UBND tinh “Tay Ninh chi dao cdc co quan chire nang dia phuong tiép tuc thyc hién cac van ban chi dao ctia Thi
tudng Chinh phii vé cong tac tiép cong din, giai quyét khidu nai, td céo.
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han chc clia céc clp, cdc nganh trong viée thuc hién phép luat vé giai quyét khiéu
nai, t6 cdo.

UBND tinh da chi dao, giao Thanh tra tinh tép huan trién khai Hé thong co 5O
dit liéu qudc gia vé& khiéu nai, t& cdo den céc x4, thi trdn; dén nay budc dau di td
chirc nhép liéu, timg budc dap ung yéu cau dat ra;

Nhin chung tr diu nam dén nay, céc cép, cac nganh deu thuc hién nghlem thc
chi dao ctia Cha tich UBND va UBND tinh trong giai quyet khiéu nai, t6 cdo; kip
thoi bao cdo khi phat sinh cdc van dé khé khin, vuong mac.

1.4. Danlz gia cong tac plzo: /zop gita cac co quan, don vi co lién quan trong
vige gidi quyét don thu khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh ciia cong dan

UBND tinh d& phdi hop chiit ch& véi céc Bo, nganh Trung wong, nhit 14 Cuc
III - Thanh tra Chinh pht, Ban Tiép céng dan Trung wong trong viée xir ly, giai
quyét céc vu viéc phuc tap, dong nguoi.

Céc cap, cac nganh da phm hop tét hon trong cong tac tiép nhén, xir ly, giai
quyét khiéu nai, phan 4nh, kién nghl cua cong dan;

V& thuc hién quy ché phdi hop ngdy cang tét hon gifta Vin phong Tinh uy,
Vén phong Doan bBQH, HPND va UBND tinh trong viéc kiém tra, giam sat viéc
giai quyét khibu nai, 16 cdo ctia cong dan. Dinh ky, khi hop giai quyét khiéu nai, to
cdao UBND tinh deu moi cdc co quan trén tham gia gop y, gidm sat viéc giai quyet
gop phan giai quyét nhiéu vu viée phic tap, doéng nguoi.

Vé cong tac phdi hop tiép céng dan, cin ¢ vao cac quy ché phdi hop nhu: Quy
ché phéi hop s6 01/QCPH-TTr-CA-VPUBND ngay 28/9/2015 gitta Thanh tra tinh,
Cong an tinh, Van phong UBND tinh tr ong cong tac dam bao an ninh, trat tu; thanh
tra, tlep cdng dan, gidi quyét khiu nai, t6 céo va phong, chong tham nhiing; Quy
ché phéi hop dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb 1017/Qb-UBND ngay
26/4/2016 cua Chu tich UBND tinh vé ban hanh Quy ché ph01 hop gifta cdc co quan
tham gia tiép cong dan tai Tru sé Tiép cong dan tinh; Quy ché ph01 hop gitta UBND
tinh véi Toa 4n nhadn dén tinh trong viéc tham gia, giai quyet cac vu an hanh
chinh...UBND tinh va cac co quan, don vi lién quan da phdi hop, trién khai
thuc hién tét quyet dinh nay

2. Han ché, nguvcn nhan

Vé cong tac uep cong dan: Viéc Llep cong dan dinh ky cia ngudi dung dau céc
cap, cac nganh chua theo ké hoach gan \/01 nhiing vy v1ec phuc tap (trr cac co quan
Lanh dao cép tinh), khi ¢6 dén dén thi tiép nén khong nam chic duoc ndi dung, dién
blen vu viée, chudn bi khéng chu ddo nén chit luong tiép, giai thich khéng cao; mot
s6 can bo t1ep cong dan & co s6, trinh d§, nghiép vu con han ché, chua nhén dién
duoc ban chét ndi dung don, nén viée phan loai, xt Iy don con lung tung.

Vé cOng tac gku quyet khiéu nai, t6 cdo tién do glal quyet con cham; van con
nhidu don giai quyét qua han 1a do céc vu viée phat sinh don vao mét thoi diém, tinh
chat phuec tap, li€n quan dén bdi thudng, mét s6 vu vide cong téc xdc minh, dé xult
ban dau chua déy dd, chit chd, phai hop nhidu 1an dé chi dao, xtr ly.

Cong tac thanh tra trach nhiém cua thu trudng trong viée thuc hién phap luét vé
tiép cong dan, giai quyét khidu nai, t6 céo cua cép huyén, s& con ndng ve hinh thic
chua chi ra dugc nguyén nhan ton tai, han ché ctia don vi dugc thanh tra, din dén
viée tiép cong dén clia cAp phong, ban; cdp x& con han ché, cham khic phuc.



Hé thong co so dit ligu quoc gia vé khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh d& trién
khai dén cép X8, tuy nhién dén nay, viéc cap nhat phdn mém co s¢ dit liéu qubc gia
vé khiéu nai, t6 cdo con cham, chua ddng bo gifta bdo cdo gidy va bdo cdo qua Hé
théng.

Viée thuc hién ché dg, chinh sach cho nguoi thuc hién cong tac tlep cong dan
ctia mot sb x4 chua thuc hién theo ding quy dinh, ly do nguoi dimg dau thiéu quan
tdm thuc hién chinh sach nay.

Viéc thuc hién ché d6 thong tin, bao cao ciia mot s6 dia phuong, don vi ¢6 lac
chua kip thoi, chua phan dnh ding thyc té, I‘lhdt 14 tinh hinh khiéu nai phtc tap,
d6ng ngudi méi phat sinh, s6 1idu béo cdo & mot sb don vi chua chit cha.

Nguyén nhén cia nhiing ton tai, han ché néu trén do chu quan la chu yéu,
ngudi ding ddu mot s6 dia phuong chua that su quan tdm siu sat, chua quyét liét
trong lanh dao, chi dao; cdc co quan tham muu gitp viée trach nhiém chua cao.

3. Viée thye hién kién nghi cia HPND tinh sau giam sat

Thuc hién kién nghi 116 déng nhan dan tinh sau giam sat ndm 2018 va 6 thang
dau nam 2019, UBND tinh da kip thoi chi dao cho céc cép, cic nganh chén chinh
ngay nhiing thidu sét, ton tai, co ban da dugc khic phuc; mét s6 ndi dung dat két
qua cao nhu d& néu trén. Tuy nhién, Van con mdt sO van dé con ton tai, chua dirt
diém nhu tiép dan chua da sb ky, mot sb don vi cdp huyén, cip x4 tiép cong dan
theo dinh ky chua co ké hoach, con ty quyén cho co quan chuyén mén; viée giai
quyét khiéu nai, t§ céo con cham, cong tdc thanh tra trach nhiém thd truéng & cap
huy€n, s& con hinh thiec... viéc nay UBND tinh s& tép trung lanh dao, chi dao quyét
liét @& chan chinh, khfc phuc trong thoi gian téi.

ITL. Gidi phap thwe hién cia UBND trong thoi gian toi

1. Céc s6, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phd tiép tuc tdng cuong
kiém tra, ra so4t cdc linh vuc dugc phén cong, quan ly nhét 13 linh vuc lién quan dén
dat dai, gidi phéng mit bang, tai chinh, dau tu xdy dung co ban, thuc hién ding theo
quy dinh cta phép luét; ting cudng quy ché dan chi & co so; _cong khai, minh bach
céc chu truong chinh sdch cho ngudi dan, nhim han ché thép nhat viéc phét sinh
khiéu nai, t6 cdo.

2. Ném chéc tinh hinh khiéu nai, t§ céo, phan anh kién nghi cua cong dan, Tiép
tuc thuc hién nghiém tic quy dinh cua phdp luét vé cong tac tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, t6 céo; chén chinh cong tac tiép cong dan dinh ky cia nguoi ding
dau dam bao sb ky theo quy dinh, phai c6 ké hoach (ding ky truéc), khic phyc tinh
trang bi dong, dan dén thi tiép; théng ké, phan loai chinh x4c cdc vu viéc dé dénh
gia ding 1huc chét tinh hinh KNTC cua cong dan trén dia ban tinh.

Tang cudng cong tac hoa gidi & co s0, truc tiép ddi thoai véi cong dan nhét 13
vu viéc phue tap, dong ngudi; ning cao trach nhiém cta thd trudng, chuyén vién
duoc giao thy ly, cdi cdch thu tuc hanh chinh, néng cao chét lugng x4c minh, thim
dinh dé ddy nhanh tién do giai quyet béo dam thoi han g1a1 quyét theo quy dinh.

Theo doi, kip thoi g1a1 quyet cac don phén 4nh, kién nghi ctia c6ng dan thude
thAm quyén; tong ho P, bdo cdo UBND tinh dé chi dao xtr 1y.

3. Tich cuc tuc,n khai, tb chirc thue hién céc quyét dinh giai quyet khiéu nai,
quyét dinh giai quyét tranh chip vé dit dai da c6 hiéu luc phap luat; khac phuc tinh
trang hinh thic trong viéc thanh tra trach nhiém clia thi trudng céc cép, thuc hién
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ding quy dinh cua phap luat vé - cong tac quan ly nha nudce thuge linh vuc nganh, dia
phuong quéan ly nhém han che phat sinh khiéu nai, t6 céo; kién quyet xu ly cac
trudng hop KNTC da giai quyet ¢d ly, co tinh, ding phép luat, hét thAm quyén, loi
dung quyén KNTC dé gay mat an ninh trét ty tai cac co quan nha nudc.

4. Chu tich UBND céac huyén, thanh pho chi dao UBND cip x4 trong viéc chi
bdi dudng cho ngudi thuc hién cong tac tlcp cong dan dung theo quy dinh.

5. Téng cudng cOng (ac tuyén tr uyén phép luét, hoa giai ¢ co s6; tép hudn, bdi
dudng nghiép vu vé tiep cong dén, giai quyét khiéu nai, tb cao; tlep tuc chi dao, kién
quyét trién khai st dung Hé thong co s dir litu qubc gia v& khiéu nai, t§ cdo theo
diung hudng dan va quy dinh cta Thanh tra Chinh ph.

6. Clng cb, kién toan, tap hucln bdi dudng cho d6i ngli can b, céng chirc lam
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ca vé sb lwong va chét luong
nham dap ung yeu cdu ngay cang cao trong thoi gian téi.

IV. P& xuat, kién nghi

1. D6i v6i cac co quan Trung wong

Kién nghi Thanh tra Chinh phu xem xét tham muu ban hanh cdc quy trinh g1a1
quyet don phan 4nh, kién nghi vi hién nay loai don nay phat sinh tucmg (‘1‘01 pho
bién, céc co quan hanh chinh nha nude gép kho khén khi xem xét giai quyet (Ve
trinh tu, thi tuc); xem xét, ban hanh quy trinh thuc hién quyét dinh giai quyet khiéu
nai ¢6 hiéu luc phdp luat; xem xét hudng dan cu thé déi tugng bi khiéu nai lan 2 13
quyét dinh néo (quyet dinh hanh chinh ban dau hay quyét dinh giai quyét lan dau);
hudng dan cu thé viée khleu nai dbi v6i quyét dinh cudng ché thi hanh quyét dinh
giai quyet khiéu nai, quyét dinh ap dung céc bién phap l\hac phuc hau qua; ly do:
néu tiép tuc thu ly, glal quycl theo quy dinh cta phap luét vé khiéu nai thi rét méat
thoi gian, vi ban chét cic quyet dinh nay chi la bién phap thi hanh quyét dinh hanh
chinh ban dau, trong khi quyet dinh hanh chinh ban du d4 duoc co quan hanh chinh
2 ¢lp giai quyét va Toa én 2 cap da xét xu; quy dinh viéc xt phat hanh chinh d6i véi
hanh vi ¢6 ¥ khiéu nai, t& cdo khong ding su that.

Kién nghi TAND Téi cao huono dan giai thich cu thé dbi tuong bi khéi kién
trong vy an hanh chinh la quyét dinh hanh chinh ban dau hay 1a quyét dinh giai
quyét khleu nai 1an 2 cta Chu tich UBND cép tinh, vi theo quy dinh cla Luét Khiéu
nai, néu khong ddng y véi giai quyét ctia Chi tich UBND tinh thi c6 quyen khai
kién tai Toa an, nhu vay déi tuong bi khéi kién 1a quyet dinh nao; viéc xac dinh rd
d6i tuong bi khoi kién sé xac dinh t chirc, ¢4 nhan c6 trach nhiém tham gia phién
toa cling nhu cung cip ho so, tai lidu, ching ¢ va trach nhiém thuc hién ban 4n.

Kién quyet tir chédi tiép cong dan va k héng chuyén don khiéu nai, t& cao vé
UBND tinh déi voi nhitng vu viée da giai quyét ding phép luét, hét thim quyén, di
¢6 ¥ kién két luan cta B9, nganh Trung wong va Thi tuéng Chinh phi.

2. P6i voi Hoi ddng nhén din tinh |

Ngoai viéc giam sat cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cédo, Uy ban
nhan dan tinh kién nghi Thuong trye Hoi dong nhan dan tinh ting cudng cong tic
giam sat chuyén dé déi v6i cap huyén, cdc sé nganh viée thuc hién cai céch thi tuc
hanh chinh; viéc thuc hién cdc du 4n, nhét 1a cac du 4n lién quan dén dat dai, giai
phéng mat bang, dau tu, xfly dung, giao thdng, moi trudng..... nham g6p phan chin
chinh, han ché phat sinh khiéu nai, t6 céo.
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Trén ddy 1a bdo cdo két qua cong téc tiép cong dan, giai quyét khidu nai, t6 cdo
nim 2019, bdo cdo ndy thay thé bdo cdo sb 373/BC-UBND ngay 17/10/2019 ctia
Chu tich UBND tinh (sau cudc hop gidm sat ngay 21/10/2019), UBND tinh béo cdo
Doan gidm sat ciia Thudng truc Hoi ddng nhan dan tinh theo quy dinh./.

Noi nh{in;//%/

- Doan giam sét;

- TT.TU; TT. HDND tinh;
- CT, cac PCT.UBND tinh;
- Thanh tra tinh;

-LDVP;

- Luu: VTVP.UBND tinh.
TD-12b  Zl

Trin Vin Chién
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UBND TINH

a

TONG HQP KET QUA TIEP CONG DAN
(Kém theo Bdo cdo sé X% /BC-UBND ngay 81 /10/2019 ciia UBND tinh)

.Em.. dinh ky va dgt xuit ciia Lanh dao

N@i dung tiép cong dan (sb vy viéc)

Két qui qua tiép dn (sé vy

Tiép dinh ky va ddt xuit cia Thii truémg

vige)
Vu vige Uo% Vu viéce Doan dong ngudi Té cio Pi duge gidi quyét Vu vige Doan dong ngudi
ie Vu viée Linh vyc hanh chinh
Phin Picod
Don vij Vi Linh = - QD giai| __
Lugt | Ngwi Mei | o Lugt | Ngusi Méi teanh Linh | vie _“.:_,.n__ _,.___H_ M_Mw quyét *H..”_m Lurgt | Ngudi
phat dods Ngudi Méi phiit Nauoi Méi | chip, Vé vue tr| CT.V __u_..____ _ﬂ_, (lin 4n cia Cii Newdi
sinh ’ phiit sinh phit | doi diit | chinh phip | ILXH | PR I E O gy
chinh | pha uyét 1 Toa
sinh sinh | cii, dén | sdch Khic PEAp quy cudi
bu, gidi ciing)
toa...
MS 1 2 3 4 5 6 8 9 10 12 3 14 16 17 18 21 22 23 24 26 29 30 32 33 34 35 37
Ban tiép 348 339 126 6 67 1 27 24 11 44 2 160 11 24 11 12 1 111 109 10 6 6 3 19
cOng dan tinh
ﬂ_ﬁ_z_. s 1,475 | 1,494 1,504 | 9 79 8 | 1,998 1,814 1,230 121 3 131 2 0 6 1 1 3,008 409 | 34 792 | 752 | 125 46
hinh pha
Sé, nainh 185 | 182 164 | 1 9 1| e 12 0 0 41 0 16 | 3 3 0 136 53 | o 2| 12 |6 0
ﬁw:n 2,006 | 2,015 1,594 16 155 10 | 2,042 | 1,857 1,253 165 S 332 13 40 20 26 2 3,255 571 44 810 770 134 6S
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UBND TiNH TAY NINH

TONG HQP KET QUA GIAI QUYET PON KHIEU NAI
(Kém theo Bdo cdo s6 XIQ/BC-UBND ngay B4 /10/2019 ciia UBND tink) ,

D i nai thude thi S " +
i Khifeu :w_y auge s Két qua gidi quyét h Viée thi hinh quyét dinh gidi quyét khiéu ngi
quyen Chip hanr thoi
sk R gian gidi quyét
Phiin tich két qui (vu vigc) Kién nghi £ e huyén Qw. ez:u dicu tra, | theo quy djnh Thu hdi cho nha nuéc Tra lai cho cong dan
. 5 o . : 5. | Trilgi cho Kien nghi xirly khéi (6
Trong d6 Da gidi quyet thu hoi cho SO : 2
— —_ = cong din nh chinh Téng
quyét lin | Nha nuéce : . 5 .
5 Ket qua o Da thu Phiii wri Da tra
- sé quyét
Don ¥} Tong :Ew.,_,m Z £ dinh_
il Pl sk | 68 \ = Sovy | Sovy |pnaits| pa
.n_.,v—_.w: M:wn: a,.%“,.\..r i Khicu na_.:._u.n. vige | vige | epge | thye
<hicu z Vi 1 . < w2 ra lai P sae A ¢
Do P , Khieu .z nai | Giai 2 a3 £ .z, 5 idi idi i
:.: 2 S_. 2 |Sé don Mo.u v don ;| Khicu dling 6t | Cong m_._v,. quyén N S6 Sé | S6 adi Sbvu 50 8ot & /& E e :._.._,_.n higa <
nhin | ton k¥ | Téng N vige P : nat s oar | GUDE | quye 2 stra o : I z 2 Tong e | . _ [ tuwgng| quyet | quyét hién o > 3 2 . | Pat] . k
6% | tnrdie | sk v thude thuge quyet | théng | gqang [ 02sal mét 1 | nhin QD Tien | Diit | Tien | DAt lgi mm, ngudi | VU | tugng | g5 ai =l dine qui | ton Tien [ Dat | Tién | Pit [ Tien (m2 Tien | Dat
rong e U 2 2 5 L4 . s P yome 4 gL o rong
ky biio|chuyén| vige ::_.w._ thim cm:mw.w a“._v__ phiin O__yvaw“a oq (Trd) [ (m2) | (Trd) | (m2) ngudi M_._q uuu r”_%._ khei | thoi thei Ky bio (Trd) | (m2) [ (Trd)[(m2) |(Trd) ) (Trd) | (m2)
cio sang quyen n:Eu.: X Hel ~ i lan 1 Y 6 han han cdo
. - hanh | thuyet
chinh | phyc
MS 1=2+3 2 i 3 4 5 6 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 | 35 36 37
2 CD 61 37 24 61 45 45 0 2 38 5 2 30 6 0 0 (4] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45 70 57 0 0 0 0 0 0 0 0
Huyén, Thanh v_.m 65 50 15 65 55 55 6 4 48 3 52 1 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 28 27 58 55 0 0 0 0 0 0 0 0
Sd, nganh 4 4 0 4 4 4 1 0 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
.—.m_._rm 130 91 39 130 104 104 97 7 6 90 8 65 31 8 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 32 72 129 113 0 0 0 0 0 0 0 0
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UBND TiNH TAY NINH

G TAC QUAN LY NHA NUGC VE KHIEU NAI, TO CAO
theo Bdo cdo s6 39Y /BC-UBND ngay 54 /10/2019 cia UBND tink)

Ban hanh viin bin quin Iy, M.—u‘ 7“”__:‘ nﬂwo:_ _MM_MV.MP
chi dao (B, nginh, tinh, TP) | 50 ¢ phap fuity Thanh tra, kifm tra tedch nhi¢m Kidm tra vige thye hign két ludn thanh tra trich nhidm, quyét dinh xi 1§
i o ephiar KNTC cho cin bg, cong ¥ ¢
vé cong tic KNTC s . i
chire, vién chie, nhiin din
e 1o Koo Thuc hign phip lujtvé oz e, £, ez
Pon vi Phaip luit vé KNTC KNTC Kién nghi xir Iy Ket qua kiém tra Ghi cha
F Téng s6
86 viin bin wau .m_m.;cmmm §8 dom vj c6 KLTTva OB | oo 1 iém didm, rit kinh
ban hanh mgi| "5 B vipham | Kiém diém, rit kinh nghiém Hanh chinh xir Iy da kiém 4 saammw_,d_z Pi xir Iy hinh chinh
Sne 3
B Lép Nguoi S6 cuge Sé don vi tra
T chic Ci nhén T chire Ci nhin Tb chire Ca nhin T chire Ci nhin
MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Ban tiép CD 19 0 0 542 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Huyén, Thanh phd 0 0 376 10,195 6 21 9 7 2 0 0 7 7 0 0 0
S@, ban, nganh 5 0 161 4,377 2 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong 24 0 537 15,114 8 30 7 7 2 0 0 7 7 0 0 0

199 tin bai
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