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QUYET PINH

Ban hanh P& 4n Thanh lap Trung tAim Giam sat,
diéu hanh kinh té, xa hdi tip trung tinh TAy Ninh

UY BAN NHAN DAN TIiNH

Can ct Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong nim 2015;
Can cr Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2000;
Cén ctr Ludt An toan fh(”)ng tin ngay 19 thang 11 ndm 2015;

Cén cur Nghi dinh s& 55/2012/NP-CP ngay 28 thang 6 nam 2012 cla
Chinh pha vé thanh 1ap, t6 chirc lai, giai thé don vi su nghiép cong lép;

Can ct Nghi dinh sb 16/2015/ND-CP ngay 14 thang 02 ndm 2015 cua
Chinh pht Quy dinh co ché tu chli cia don vi su nghiép cong lap;

Cin ctr Quyét dinh sb 950/QD-TTg ngay 01 thang 8 nam 2018 cta Thu
tuéng Chinh phti Phé duyét P& 4n phat trién d6 thi théng minh bén viing Viét
Nam giai doan 2018 - 2025 va dinh huéng dén nim 2030;

Xét dé nghi ctia Gidm dbc S& Noi vu tai To trinh sb 607/TTr-SNV ngay
18 thang 10 nam 2019,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh D& 4n Thanh lap Tlung tdim Giam sat, diéu hanh kinh
té, x4 hoi tép trung tinh Tay Ninh trén co s& td chic lai Trung tdm Coéng ngh¢
théng tin va Truyén thong truc thudc S& Thong tin va Truyén thong.

Piéu 2. Giao S& Théng tin va :fruyen thong ch tri, phdi hop véi S& Noi
VU va cac so, nganh cé li€n quan, trién khai thuc hién dm béo tinh hop ly, kha
thi va dung quy dinh.

Diéu 3. Chanh Van phong Doan DPBQH, HDND, UBND tinh, Gidm ddc
S& Théng tin va Truyén théng, S& Tai chinh, S& K¢é hoach va Pau tu, S& N6i vu
thi trudng céac don vi lién quan cin ¢t Quyét dinh thi hanh./.
Noi nhin: bz~ TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; -0
- TT.TU, TT.HDND tinh;
- CT; cac PCT UBND tinh;
- LDVP, PNCPC;

- Luu: VT, VP DPBQH, HDND va UBND tinh.
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PHAN 1: TONG QUAN VE PE AN

1.1 TEN DE AN

D& 4n thanh l4p “Trung tAm Giam sat, diéu hanh kinh t&, x3 hdi tip trung
tinh Tay Ninh”

1.2 SU CAN THIET CUA PE AN

Téy Ninh 12 tinh nim & vi tri tiép gidp v6i céc dia phuong c6 nén kinh té phét
trién nhanh, nang dong, nhat 14 Thanh phé Hd Chi Minh - d4u tau kinh té phia Nam
va tinh Binh Duong, dugc xem 1a mét tinh gitt vai trd quan trong dbi véi sy phat
trién ctia ving kinh té trong diém phia Nam. Bén canh d6, Tdy Ninh l& ctra ngd
giao thong duong bd quan trong sang Campuchia va cac nuéc ASEAN. Do vay,
day khong chi la mot dau mbi giao thuong, trung chuyén hang hoa4, dich vy, du
lich, thuong mai gilta cic nuéc trong tiéu ving sdéng Mé& Kong, ma con la mot vi

tri chién lugc v€ qudc phong an ninh.

Tinh Tay Ninh cfing da bit dau tiép cin xay dung cac thanh phan cta do thi
théng minh. C4c dich vu théng minh trong nhiéu linh vuc trong tuong lai ciing s&
can dugc gidm sat, diéu hanh tép trung thdng qua mdt nén tang céng nghé, cho
phép tich hop dit liéu 1én réng khép tir cdc huyén, thanh phé vé Trung tim quan
1y, gidm sét, didu hanh kinh té x& hoi va d6 thi thong minh tap trung da nhiém (viét
ngdn 1a trung tam gidm sét, diéu hanh kinh té xé héi 16p trung) dé cung cép cac di

liéu m& phuc vu cong dén, doanh nghiép, chinh quyén.

Hién nay, tinh T4y Ninh van chua c6 dugc mét trung tdm gidm sdt, diéu hanh
kinh té xd hji tdp trung (GSPHTT), méi chi ¢6 mét vai trung tdm nho, riéng biét
nhu diéu khién giao thng clia nganh cdng an, trung tdm gidm sat mdi trudng cla
S¢ TNMT, trung tdm gidm sat an toan thong tin mang cta S& Thong tin va Truyén
théng,... Dit lidu quan 1y clia cic nganh hién vin nim trong hé thdng tmg dung
CNTT ctia mdi nganh, chua dugc tdng hop thanh di lidu tép trung dé phan tich va
gitip lanh dao ra quyét dinh.

Céc hé théng camera gidm sat giao thong, gidm sat an ninh cdng cong chua
duoc két nbi dé khai thac chung. Céc hé thdng tiép nhan va xit Iy yéu ciu tng citu
khén cép cho canh sat, cip clru, phong chdy chita chdy van hoat dong riéng biét
qua céc dau sé 113, 114, 115. Céc dudng diy néng clia cdc nganh, cic cip gdm
nhing sd riéng, kh6 nhé nén khéng phét huy duoc hidu qua trong cac tinh hubng

khén c4p hodc tiép nhan phén 4nh cta ngudi dén.
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Néu nhu chinh quyén trén thuc té cé su bao vé cia cac luc luong an ninh:
Cong an, by doi va dugc dau tu rt nhidu kinh phi dé thuc hién bao vé an ninh thi
trén khong gian mang chung ta lai chua c6 mot su dau tur dé bao vé hinh anh chinh
quyén dia phuong. Cac luc luong chéng ph4 Pang, Chinh quyén trong thoi gian
gén day lién tuc dua vao cong cu truyén thong mang qua Facebook, blog, béo chi
khoéng chinh théng, dé tuyén truyén sai léch céc thong tin vé lanh dao, chinh quyén
va céc chinh sach ctia Pang va Nha nude. Do d6 ching ta cn ¢ cong cu dé giam
sat, dinh huéng trude cac thong tin néi xau vé Pang, Nha nudce, Chinh quyén va
lanh dao tinh nhim c6 phwong 4n xtr Iy kip thoi.

Thuc trang trén dang ddt ra nhu cdu cdp bich xdy dung mét Trung tém
GSDHTT hién dai cia tinh va cde trung tam diéu hamh phdn cdp ciia cde huyén,
thamh phé, trung tém diéu hanh chuyén nganh cia cong an, giao théng, du lich,
TNMT,...

1.3 MUC TIEU, POI TUQNG THU'C HIEN

Thiét ké, x4y dung Trung tim GSPHTTcla tinh theo ding Chi thi ctia Thu
twéng Chinh pht vé viéc bao dam hidu qua trién khai phét trién d6 thj thong minh
& Viét Nam va yéu cdu ctia Tinh Gy, UBND tinh. Cé kha ning nang cép, mé rong
tich hop nhiéu dich vu d6 thi théng minh va nén tang cong nghé cung cép dich vu
ctia d6 thi thong minh khi cé du diéu kién.

Trung tdm GSPHTT c6 chirc ning didu hanh tdp trung trong cic hoat dong
cua d6 thi thong minh, thuc hién thu thap va xt ly thong tin tr cac hé théng chuyén
nganh, phuc vu cong téc phén tich, xr ly dit liéu, hién thi truc quan va hd tro ra
quyét dinh cho lanh dao. Trung t4m bao gém 02 thanh phan co ban bao gbm:

- Nén tang d6 thi thong minh: 1 nén tang hd tro toan b céc dich vu va tng
dung, dich vu d6 thi thdng minh. Nén tang do thi thong minh tich hop cdc hé théng
dang c6 va cac ing dung, dich vu trong tuong lai ciia dd thi mét cach hi€u qua, bao
mat va c6 kha ndng ma rong.

- Hé théng man hinh gidm sat, hé théng cng nghé théng tin va cac hé théng
- phu trg ctia trung tdm nham hién thi cac sé liéu thdng ké theo dong thoi gian, théng

tin néng va céac thay ddi ndi bat cho tung linh vuc (an ninh, quan ly do thi, hd tro
ng ctu, chinh quyén dién t, giao thong, méi trudng, y té...) phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh, hd tro ra quyét dinh va duoc vén hanh lién tuc khéng gian doan

24/7.



1.4 PHAM VI THUC HIEN

Trong pham vi Dé 4n, d& xuét c4c nodi dung sau:

- Tht nhat: Kho sat, thiét ké, trién khai ha tAng va phdn mém tai trung tAm
tich hop dir liéu.

- Thir hai: Khao sat, thiét ké, trién khai c4c hé thdng camera cung cép thong
tin cho Trung tim GSPHTT:

+ Két ndi Hé théng camera gidm sat, quan sat an ninh trat tu, an ninh cong
cong da trién khai tir cac ngudn ngén sach cta céc nganh va x& hoi héa (néu du
diéu kién).

+ Két nbi He théng camera gidm sat bd phan mdt cira cap x4, cip huyén va
trung tdm hanh chinh céng cua tinh.

- Thir ba: Khao sat va x4y dung ndi dung, kich ban thuc hién téng dai hanh
chinh cdng cho ngudi dan; Hé théng gidm sét théng tin truyén thong truc tuyén;
He thong giam sét an toan théng tin mang, hé thdng phan anh hién truong,...

1.5 TIEU CHUAN KY THUAT AP DUNG

- Tiéu chuan phat trién phdn mém va dam béo van hanh hé thdng:

* + Tiéu chudn ISO 9001-2015: Hé thdng quén 1y chit luong — Céc yéu ciu.

+ Chuén thuc hanh trong viéc cung cép dich vu cong nghé thong tin ITIL.

+ Tiéu chuan ISO 28001: Hé théng quén 1y an ninh théng tin.

- Tiéu chuén hé théng gidm sét:

+ TCVN ISO/IEC 27002:2011 — Céng nghé théng tin — céc k¥ thuat an toan
— Quy tic thuc hanh quan ly an toan thong tin.

+TCVN 6768-1 — Thiét bi va hé thong nghe nhin, video va truyén hinh — Quy
dinh chung.

+ TCVN 9250:2012 — Trung tdm dit liéu — Yéu cau v& ha ting k¥ thuat vién
thong.

+ QD1914/2009/QD-BCA-E11 ngay 07/7/2009 ciia B§ Céng an ban hanh
Tiéu chuén k¥ thuat hé théng giam sat, xr 1y vi pham trt tu, an toan giao théng

dudng bo.



PHAN 2: HIEN TRANG VA NHU CAU THANH LAP TRUNG TAM
GIAM SAT, PIEU HANH KINH TE, XA HQI TAP TRUNG

2.1 PHAN TiCH PIEU KIEN TU NHIEN, KINH TE, XA HOI

2.1.1 Dia ly tw nhién

Tay Ninh la tinh nim & mién Péng Nam bo, phia Pdng giép céc tinh Binh
Duong va Binh Phudc, phia Nam gidp Thanh phé Ho6 Chi Minh va tinh Long An,
phia Tay va phia Béc gidp Vuong qubc Campuchia véi dudng bién gidi dai 240km,
v6i 02 cira khdu quéc té 1a Moc Bai va Xa Mat cing 4 cita khiu chinh, 10 ctra khau

phu. Tinh c6 02 truc 1 giao théng quan trong la quéc 16 22 va qubc 16 22B.

Téy Ninh c6 08 huyén va 01 thanh phé thugc tinh, tbng dién tich tu nhién
404.125,3 ha, dan s6 1.126.179 ngudi (dén 31/12/2017).

Tay Ninh co téng dién tich tu nhién 404.125,3 ha, dan s6 1.333.366 ngudi.
Tay Ninh c6 08 huyén va 01 thanh phé thudc tinh, va 95 x4, phudng, thi tran.

N&m & vi tri tiép gidp vdi cac dia phuong cé nén kinh té phat trién nhanh,
ning dong, nhat 1a Thanh phd H Chi Minh - d4u tau kinh té phia Nam va tinh
Binh Duong, Ty Ninh dugc xem la mét tinh giﬁ vai trd quan trong d6i vé6i sy phat
trién cia ving kinh té trong diém phia Nam. Bén canh d6, T4y Ninh la cira ngd
giao théng dudng bd quan trong sang Campuchia va cac nuéc ASEAN. Do vay,
ddy khong chi 1a mét ddu méi giao thuong, trung chuyén hang hod, dich vy, du
lich, thuong mai gilta cadc nudc trong tidu vung sdng Mé Ko6ng, ma con la mot vi
tri chién luoc vé qudc phong an ninh.

2.1.2 Dic diém phat trién kinh té, xa hoi

Tay Ninh co tiém néng co ban trd thanh mét tinh cdng nghiép voi hé théng két
chu ha tAng kinh té - x4 hdi twong déi hién dai va ddng bo, gén lién véi su phét trién
két cAu ha tAng cia Viing db thi thanh phd HS Chi Minh v toan Ving kinh té trong
diém phia Nam. Néng cao tiém luc va stic canh tranh clia todn nén kinh té, hoi nhép
thanh céng, nim bét nhing co hdi thuan loi do hdi nhdp kinh t& quéc t mang lai
nhim phét trién kinh té - x& hgi nhanh, bén viing.

Tinh T4y Ninh c6 2 khu vuc tu nhién rat thich hop cho phat trién du lich 1 nui
Ba Pen va Hd Dau Tiéng. Nti Ba Pen, cch TP. Tay Ninh 11km, cao 986 mét, noi
c6 mot ngdbi chua ndi tiéng 1én la chua Ba, héng nam thu hut hang khodng 1 tri€u luot

khéch du lich v& day hanh huong. Hb Déu Tiéng chi cach TP H6 Chi Minh khoang
4



70km, 12 mdt quan thé du lich tiém néng véi hd, rimg phong hé, két hop véi céc dao
16n nhé cé thé phét trién mét khu du lich sinh thai. Trong thdi gian trudc théng nhét
dat nuéc 1975, Tay Ninh 13 thi d6 ctia Chinh phu cich mang 14m thdi Cong hoa mién
Nam Viét Nam. Do d6, & tinh nay c6 nhiéu di tich lich sir gén v6i khang chién mién
Nam nhu di tich Trung wong cuc Mién Nam, di tich cin ctt Boi Lo, chién khu Duong
Minh Chéu, dia dao An Théi khé hip dén véi khach du lich. Ngoai ra con ¢6 mot sb
dia diém tiém nang nhu Vuon Quéc gia Lo Go - Xa Mat, khu rimg lich st Vin hoa
Chang Riéc, cac Chua c6 Binh Thanh, An Thanh tidu bidu cho nén vin héa Oc Eo.
Mot dia danh rat ndi tiéng khéc & Tay Ninh 1a Toa Thanh T4y Ninh ctia dao Cao Dai.
Déy la noi dit tri s¢ cia Hoi Thanh Cao DPai T4y Ninh — gido hoi 16n nhét cta dao
Cao Dai quan ly hon 1/3 trong khoang 3 triéu tin dd Cao Dai phan bd tai 32 tinh trén
toan quéc. Hang ndm vao hai ngdy mong 9 thang giéng va rim thang tdm am lich &
day dén rat nhiéu tin dd va nguoi m dao dén hanh huong va thim quan.

2.1.3 Tinh hinh phat trién kinh té xa hoi

Kinh té tiép tuc téng truéng va cao hon binh quan chung cta ca nudc. Co cdu
kinh té tiép tuc chuyén dich ding huéng. Thu hiit ddu tur tidp tuc khoi séc theo hudng
chon loc céc du 4n 16n, mang lai hiéu qua kinh té cao, than thién moi truong, dic biét

da thu hut 10 dy 4n dién mit troi véi tong vén dang ky hon 21.000 ty ddng.

San xuét ndng nghiép chuyén dich tich cuc theo huéng khai thac loi thé so sanh
clia tinh va san xuét gén thi truong tiéu thu. D3 ban hanh dé 4n tai co ciu nodng nghiép,
xdy dung chudi gia tri san xuét ndng nghiép mg dung céng nghé cao, trong d6 dua
ra nhém khuyén khich phat trién, nhém gift mic va nhém giam dan; quy hoach céc
vung nbng nghiép ing dung cdng nghé cao dé dau tu hé thdng thuy loi, giao thong,

dién,... phuc vu san xuat.

Xay dung nong thén méi tiép tuc duoc trién khai véi cac giai phép co trong tam,
b mat ndng thdn thay doi khang trang, hién dai; doi sng vat chat tinh thin, thu nhap
cia nong dén c6 budc cai thién. Vai tro, vi thé clia nguoi néng dén cang duogc khéng
dinh, ngay cang thé hién rd nét a chi thé chinh trong x4y dung ndng thon méi.

Dich vu - du lich téng truéng khé; hé thc“')ng siéu thi Co.opmart dugc mé rong
dén céc huyén. Dic biét trong nam 2018, tinh d4 lap va trinh Thu tuéng Chinh phu
quyét dinh phé duyét Quy hoach chung x4y dung Khu du lich quéc gia Nui Ba Den.
Déy la co s6 phép ly quan trong dé dua du lich T4y Ninh phat trién trong thoi gian

ti.



Cong tac giam ngheo, giai quyét viéc lam dam bao an sinh x& hoi dugc quan
tam. Thuc hién ddy du, kip thoi céc ché d, chinh sach cho c4c d6i tugng. Co ban giai
quyét xong chinh sach nha & cho gia dinh chinh sch va h nghéo. Céc hoat dong vén
héa, van nghé, thé duc, thé thao dién ra thudng xuyén, phong phu, déc biét tap trung
vao céc ngay 18, Tét, cac ngay ky niém cta dat nudc, tao khong khi vui tuoi, phén
khoi trong nhan dan. Nganh Y té, Nganh Gido duc tiép tuc dwoc quan tam, c6 nhiéu
chuyén bién.

An ninh chinh tri, trit tu an toan x& hoi trong noi dia va trén tuyén bién gidi gitt
viing én dinh, khong dé xay ra diém néng. Cong tac tiép dén, giai quyét khiéu nai t6
céo dugc tap trung thuc hién. Thuc hién t6t ché do tiép cbng dén; tap trung chi dao
giai quyét xong mdt s vu viéc phirc tap, kéo dai.

Cai cach hanh chinh c6 nhiéu diém méi, d4 thanh 14p va dua vao hoat dong Trung
tam Hanh chinh c6ng tinh; tmg dung mang x& hoi Zalo trong viéc tiép nhan ho so giai
quyét thi tuc hanh chinh céng mirc d6 3 va tra ctru tinh trang gidi quyét th tuc hanh
chinh, tiép nhén phéan 4nh ctia ngudi dan. Day 14 mot trong nhiing hinh thirc dot pha
méi trong khau giai quyét tht tuc hanh chinh, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép
ngay cang tot hon.

2.1.4 Phéan tich thuan lgi, khé khan

Thudn loi:

- Vi trf dia 1y, giao thong 1a déng lyc thiic ddy sy phét trién kinh té - x& hoi
cua tinh Tay Ninh.

- Tay Ninh cé tiém nang 16n phat trién du lich, néng nghiép cdng nghé cao, la
mot trong ndm tinh nim trong ving kinh té trong diém phia Nam.

- Nhén dan Téay Ninh cé truyén thong cach mang, tinh ¢6 cin cir Trung wong
cuc mién nam.

Kho khan:

- Quy md kinh t&, dan s, dién tich trung binh. Ngudn vbn du tu cho cong
nghé thong tin con han ché.

- M6i buée dau xdy xay dung chinh quyén sb, va dang nghién ctru trién khai
mot sb dich vu d6 thi théng minh; doi hdi sy quyét tam va théng nhét tir cép lanh
dao t&i bd phén thuc thi, su déng thuén va Ging hd cia ngudi dén va doanh nghiép.



2.2 PHAN TICH HIEN TRANG

2.2.1 Hién trang Trung tim GSPHTT cia tinh

Tinh Téy Ninh chua c6 trung tAm gidm sat, diéu hanh tap trung. Viéc t6 chirc
giam sat, diéu hanh chi duoc thuc hién & ndi tai timg don vi, chua c6 sy phbi hop,
hiép ddng gifra c4c bd phén, don vi khac cling tham gia xtt ly.

Céc ngudn dix liéu tap trung tai trung tdm tich hop dit liéu (TTTHDL)cua tinh,
tuy nhién ciing c6 mét s6 dit liéu phan tan, riéng 1é gdy kho khan cho viéc chia sé,
tich hop, nguy co mét an toan thdng tin, an ninh. Céc tai nguyén, ngudn luc hién
chua dugc hé thong héa, gdy khé khan, cé thé chim tién d6 didu hanh, xir Iy su
viéc.

Viéc phén tan ddu tu tng dung CNTT dan dén tring lip déu tu, khong sir
dung chung dugc céc dit liéu va gay lang phi, kém hiéu qua.

Qua trinh didu hanh duoc thuc hién thi cdng, dua trén kinh nghiém cla ting
c4 nhan truc diéu hanh. Dit liéu béo céo, théng ké duoc thuc hién thd céng va nim
roi rac tai ting don vi. -

Lanh dao tinh d& c6 chii truong va budc dau hop tic véi cac doanh nghiép xay
dung mdt s6 dich vu d6 thi théng minh nhdm muc tidu hidn dai héa ndn hanh chinh
ctia tinh & phuc vu tét nhét cho nguoi dén, doanh nghiép va toan x4 hoi.

M0 hinh hién trang hé théng: dir liéu phan tan, khéng/it chia sé:
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2.2.2 Hién trang hé théng Camera trén dia ban tinh

HE thong camera Cong an tinh:




Nam 2004, Céng an tinh trién khai sir dung thir nghiém camera gidm st an
ninh, trit tu va trat ty an toan giao thong tai huyén Hoa Thanh, dén nam 2007, da
trién khai dong loat trén dia ban tinh, tdng cong da lap ddt 90 camera gidm sét an
ninh, trat tu va trat ty an toan giao thong dén nay da luu trit, trich xuét dugc hang
trdm luot hinh anh céc vu trom cép tai san, cudp git va tai nan giao thong trén dia
ban tinh. Ngoai ra con phuc vu gidm sat an toan giao thong tai cac khu vuc 1€, hoi
tap trung dong ngudi tai nhu: khu vuc Toa Thanh Cao dai Tay Ninh, S&n vén dong
Téy Ninh,... Tuy nhién do hé thdng camera giam sat ciia Cong an tinh st dung loai
quay quét zoom va c¢b dinh c6 d6 phan giai thp (780 Tiviline) do st dung trong
thoi gian dai, thoi gian bao hanh da hét nén hinh anh truyén vé Trung tdm bi mo,
xudng mau khong 18 nét, khé nhan dang dugc ddi tuong, phuong tién... hién nay

hé théng c6 nhiéu camera da hu hong can phai thay thé méi.

Tw théng 02/2015, Céng an tinh da phdi hop Cong ty c6 phan Bién Bactrién
khai 1&p dat va dua vao st dung 03 didm camera gi4m sat va phat hién 101 vi pham
giao thong bang hinh anh, cu thé: 02 diém gidm sat va phét hién 16i vi pham qud
téc d6 trén Qubc 16 22B (doan qua khu di tich lich sir Chién théng Tua Hai, thudc
xd Ddng Khéi, huyén Chau Thanh) va trén dudng 782 (doan gan khu cong nghiép
D6 thi- Dich vu Phuéc Dong -Boi Loi, thude x& Phude Dong, huyén Go Déu); 01
diém gidm sat va phat hién 16i vi pham vuot dén do tai ng tu giao 16 duong Nguyén
Thai Hoc - L& Loi, thanh phé T4y Ninh. Téng kinh phi l4p dat 03 diém camera la
4.885.300.000 dong (Bdn ty tAm trim tdm muoi lim triéu ba trim ngan ddng), kinh
phi chi tu ngudn kinh phi bio ¢dm TTATGT.

HE thong camera gidm st tai by phiin mét cira cip huyén va cip xd:

Hién nay, tinh d& thuc hién hop d6ng thué dich vu camera gidm sat tai 100%
bo phén mot cura clp xd va cap huyén trén dia ban tinh. Véi quy md 1a 05 camera
cho bg phan mét cua cép huyén va 02 camera cho by phan mot ctra cép Xa.

H@ thong camera gidm sdt an ninh trit tw siv dung nguon xi hji héa tgi cdc
cong an dia phuwong cip xd.

Hién c6 mot sb dia phuong da t chire van dong ngudi dan, doanh nghiép gop
tién lép dat mot sb camera gidm sat ANTT trén dia ban x&, phuong, thi tran. Tuy
nhién do céc don vi tu trang bi va khong theo quy chuén théng nhét chung nén hién
nay sb luong camera con hoat dong rat it va kha nang tich hop vé trung tAm

GSPHTT cua tinh 14 rit kh6 khan.



2.2.3 Hién trang vé hd trg cong dan

Hién nay tinh d3 trién khai Cdng thong tin dién ti va Cdng Dich vu cong clia
tinh va cac S& nganh dé cung cép théng tin cho cdng dan, doanh nghiép va du
khach. Ngoai ra con c6 cong hoi dap truc tuyén cua tinh va tiép nhén phéan 4nh qua
Zalo. Tuy nhién, mirc d6 s3n sang cla ngudi dan khi st dung dich vu chua cao do
chua tuyén truyén sau rong cho ngudi dan hodic dan chua ¢ méy tinh, chwa cé dién
thoai théng minh dé truy cdp vao Cdng thong tin va trinh d6 dén tri mét s ving
chua cao.

Tinh chua c6 mét tong dai chung théng nhét dé hd tro cong dan: V& céc thu
tuc hanh chinh va kién nghi ctia céng dan, vé cung cdp thong tin cho du khéch khi
dén tinh. Do d6 ngudi dén da phin vin dén truc tiép co quan nha nuéc dé thuc
hién c4c thu tuc hanh chinh diéu nay c6 thé dan dén tiéu cuc, va tén kém thoi gian
chi phi cta céng déan, doanh nghiép.

Viéc cung cip dich vu cong truc tuyén hidu qua s& bao gém nhiéu viéc phai
thuc hién:

- Péu tu Hé théng CNTT cho dich vu cdng truc tuyén.

- Pao tao tap hudn cho cén bd st dung.

- Truyén théng lién tuc va thdng nhét vé céc dich vu cung cap.

- Duy trl su hd trg cho céng dén, doanh nghiép.

Ca 4 viéc nay can phai c6 ké hoach va thuc hién mdt céch nghiém tic mai
mang lai hiéu qua cung cdp dich vu, nang cao hinh anh ctia chinh quyén dia phuong
va ting ning luc canh tranh thu hut ddu tu cua tinh.

Viéc cung cdp mdt tong dai hd tro Hanh chinh cong cho cong dan, doanh
nghiép va du khach 1a hét stic can thiét, tng dai nay s& gdm viéc tra 16i c4c thong
tin thd tuc hanh chinh cho cdng dén va doanh nghiép, ghi nhén céc kién nghi cua
nguoi dan vé cdc van dé trong cung cip dich vu ctatinh. TU d6 c6 chuyén céac S
nganh xt ly va tra 101 cong khai v6i nguoi dan.

2.3 PHAN TICH NHU CAU

2.3.1 Nganh Céng an: Luc lugng Cong an d trién khai thuc hién cong tac
tudn tra, kiém soat, xtr ly vi pham an ninh trét ty, an toan giao thong két hop véi
hé théng Camera an ninh cdng cong hién cd. Tuy nhién qu4 trinh d6 thi héa nhanh

chéng dén dén gia tdng luong ngudi nhép cu, gia ting mat d6 dan sb, mat khéc



thanh phé Tay Ninh duoc x4c dinh 13 dia ban trong diém vé an ninh chinh trj, phtc
tap vé trat tu an toan x4 hoi. Do vy nhu ciu giam sét an ninh trén toan thanh ph
14 rat 16n.

Hién tai, cong nghé camera gidm sat da phat trién manh mé, ha téng vién théng
da phu séng rong khép, cho phép nganh c6 thé trién khai dién rong hé thng camera
gidm sét, bdo dam an ninh trat ty trén toan tinh.

Hé théng camera gidm sat con gitip TAy Ninh ¢6 thé giam sat viéc dam béo
trat tu long 1é dudng do thi, gitt gin canh quan sach dep cua thanh phé. Thuc té khi
¢6 luc luong an ninh xuéng dudng thi c4c ho kinh doanh nghiém chinh thuc hién
theo, tuy nhién khi khéng c6 céc luc lugng an ninh thi long 1& dudng lai bi l4n
chiém. Viéc lip camera gidm sét s& gitip cho ching ta ¢6 thé giam sat 24/7 va ting
budc ndng cao y thuc nguoi déan.

2.3.2 Nganh Giao thong

Quad trinh gia tdng déan s6, qué trinh d6 thi héa, dan dén gia ting mat do céc
phuong tién giao thong ca nhén, ap luc 1én ha tng giao thong thanh phé.

Viéc xe chd qué tai, xdy dung vi pham hanh lang an toan giao thong, phd hoai
céc cong trinh giao thong dién bién phtc tap.

Nganh giao thong mong mudn c6 hé thdng quan ly phuong tién giao thong
céng cong, gidm sat diéu hanh giao thong tlr xa, tw dong; giam sat ddm bao an toan
cho céc cong trinh giao thong trong diém.

2.3.3 Nganh Du lich

T4y Ninh hang nim thu hut trén 01 triéu lugt khdch du lich. Tuy nhién con 56
hién tai van chua twong x(ng v6i nhiing gid tri ma tinh dang co, tiém néng khai
thac nganh van con rat 16n.

Nganh cé nhu ciu xay dung hé théng du lich théng minh dé& cung cép cac
thong tin tu vén, hd tro tht ca cac van dé khi du lich tai tinh, mang dén cho du
khéch tdm ly thoai mai, thén thién, an toan.

Céc thdng tin hd tro cho du khach: dia diém du lich, thong tin luu trd, thong
tin tour, dic san vang mién, thoi tiét, gid vé, su kién déc biét. Du khach c6 thé phan
4nh chét luong dich vu du lich qua tdng dai giip co quan quan ly xtr ly, dam bao
chét luong dich vu du lich.

2.3.4 Dich vu Hanh chinh cong
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Hanh chinh céng théng minh 14 noi tich hop 13 nét nhit Hanh chinh dién tr
va D6 thi thong minh. Trudc ddy ngudi dan tiép cin véi cac thu tuc hanh chinh
cong thudng truc tiép dén cac don vi lam hd so th tuc (nhu tha tuc 1 cia), hodc
tra clru trén website va mang internet. Vi da sb ngwdi ddn viée tuong tac “truyén
théng” con nhiéu han ché, hiéu qua xt Iy thi tuc khong cao, ton nhiéu thoi gian.

Nguoi dan chua ¢ méy tinh va chua du trinh d6 dé truy cap vao cong dich vu
cong ctia Tinh tra ctru c4c thd tuc hanh chinh, do d6 mét nhiéu thoi gian di lai dé
tim hiéu, ndp hd so, kiém tra két qua va nhan két qua.

Dé hd tro ngudi dan va gilip néng cao chét luong phuc vu, nhu cdu xiy dung
téng dai hanh chinh cdng véi doi ngli nhan vién tiép nhan, giai dap, tu van cac thic
méc clia ngudi dan vé thd tuc hanh chinh cta tinh.

2.3.5 Theo ddi va xir Iy khiing hoang truyén thong

Trong nhitng ndm gan day, céc thé luc thu dich chdng d6i Pang, Nha nudc da
thuc hién rét nhiéu hanh vi pha hoai trén khong gian mang.

Néu nhu trong cudc sdng thuc chung ta cé dudng bién gidi, cd cac luc lugng
vii trang nhu cong an, by doi dé dam béo cdng tac an ninh qudc phong thi trén
khdng gian mang hién nay céc hoat dong chdng ph4 dang thuc hién ma khong c6
cong cu gidm sat.

Nhiing hanh vi nay néu duoc theo dsi, phat hién va xit Iy khiing hoang truyén
théng sém s& gép phan vao su tin tudng cta nhan dan véi Dang, Chinh quyén
nhim x4y dung tinh mgt cach vitng manh.

2.3.6 Giam sat an toan thong tin mang

Trong thoi gian qua, tinh hinh céc vu tin cong ngay cang phuec tap, tinh vi,
mé ddc, thu réc, virus lan tran trén mang ngay cang nhiéu va nguy hiém. Céc hé
thong théng tin cta tinh dugc trién khai véi quy mo lon. Do véy cong tac dam bao
an toan thong tin mang 13 hét sttc can thiét.

2.3.7 Nganh Tai nguyén va méi trudng

- Tinh mong muén phét trién bén viing phai di déi véi bao vé mai truong. Cac
sur cd mdi truong ngay cang ting manh trén dia ban tinh va tlr c4c dia phuong khac
da anh hudng rat 16n dén cude séng ctia ngudi dan, anh hudng rét 16n dén su phat

trién kinh té ctia tinh.
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Nganh c6 nhu cdu thiét 14p duong ddy néng 24/7 dé tiép nhan céc phan anh
cta ngudi dan vé 6 nhiém mai trudng; thiét 14p céc hé théng quan tric méi trudng;
chia sé cong b thong tin vé mdi trudng trén cic phuong tién truyén thong dai
chiing. Nganh cling mong mudn c6 hé théng gidm sét tai nguyén (cat, soi, khoang
san) dé c6 thé giam sat dugc viée khai théc trom,...

2.3.8 Cac linh vuc khac

Céc nganh c6 nhu cAu trién khai céc hé théng ph?m mém, dich vu d6 thi théng
minh nh3m néng cao ning luc quén ly nganh, dam bao diéu kién thuén loi cho
nguoi dan.

2.3.9 Nguoi dan

Viéc tng dung CNTT vaTT trong x4y dung céc dich vu dd thi thong minh néi
chung hay trung tdm giam sat, didu hanh néi riéng déu nhdm mdot muyc tiéu cudi
cung hudng dén nguoi dan. Chinh ngudi dén 1a noi phan dnh nhu cdu, dit ra yéu
cdu, sir dung va cai tién dich vu ngay cang t6t hon, pht hop hon.

Nguoi dan luén mong mudn ciing chinh quyén x4y dung mot x& hoi phat trién
bén vimng. N& luc cia chinh quyén nhim mdt két qua quan trong nhét 1a két ndi

dén nhidu ngudi dan hon, mang lai nhiéu tién ich cho ngudi dén hon.
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PHAN 3: XAY DUNG TRUNG TAM GIAM SAT, pu«‘:q HANgH
KINH TE XA HQI TAP TRUNG TINH TAY NINH VA CAC HE THONG
CUNG CAP THONG TIN

3.1 COSOKY THUAT

3.1.1 Khai niém gidm sat, diéu hanh kinh té x3 hoi tip trung.

Trung tAm gidm sat, didu hanh kinh té, x& hoi tdp trung ¢ chirc ning diéu
hanh tap trung trong céc hoat dong ciia Chinh quyén s&, d6 thi thong minh, thuc
hién thu thép va x ly thong tin tir cdc hé thdng chuyén nganh, phuc vu cong tac
phén tich, xtr ly dit lidu, hién thi truc quan va hd tro ra quyét dinh cho lanh dao.
Trung tdm bao gom 02 thanh phén co ban bao gdm:

- Nén tang db thi théng minh: 1a nén tang h3 tro toan b céc dich vu va tmg
dung, dich vu d6 thi thong minh. Nén tang d6 thi thong minh tich hop céac hé théng
dang c6 va cac ung dung, dich vu trong tuong lai ctia d6 thi mét cach hidu qua, bao
mét va c6 kha nang mé rong.

- Hé thdng man hinh giam sat, hé théng cong nghé thong tin va céc hé thdng
phu trg clia trung tAm nham hién thi c4c sé liéu théng ké theo dong thoi gian, thong
tin néng va céc thay ddi ndi bat cho ting linh vyc (an ninh, quan ly d6 thi, hd trg
ung ctu, chinh quyén dién tir, giao thong, moi trudng, y té...) phuc vu cong téc
chi dao, diéu hanh, hd trg ra quyét dinh va dugc van hanh lién tuc khong gian doan
24/7.

3.1.2 Quan diém x4y dwng Trung tam GSPHTT

M0 hinh trung tdm GSPHTT:

@ Trung thwo Gldm sat
T F gibu banb t{p troug
faeligent Opererions
Cewrery

5 Dich vy coug thong, .
& minb - o

tri (Gavorone

(Smart Pubitc Sexvice:
§ ShDirlige mi
G open Dan -

Quan diém x8y dung Trung tdm GSPHTT gbm c4c ndi dung sau:
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- Pam béo su tip trung: dé 4n dé xuét dit liéu duge luu tip trung tai trung tdm
tich hop dit liéu (TTTHDL). Dit liéu dugc bao mét, sao luu, du phong, chia s¢ theo
quy ché quy dinh.

- Dam bao tinh chia sé: Trung tam GSPHTT dugc két nbi dén cac co quan
chuyén nganh khac nhém khai théc, chia sé dif lidu, thong tin.

- Pam bao su diéu phdi tdi uu: Trung tim GSPHTT hoat dong theo quy trinh
chuén héa, duoc giao quyén han va nhiém vu thuc thi. Tur trung tdam GSPHTTco
thé cé duogc cai nhin téng quan, nhiéu mit tir d6 co thé hd tro nhanh véi nguén luc
t6i wru nhét khi c6 su cb.

- Dam béo tiét kiém: hé thong cho phép lién thong, tich hop véi cac hé thng
cti hién c6. Hé théng c6 kha ning ning cép m& rong theo khdi (module), giup trién
khai bé sung ddy du cdc chiic niing cla trung tdim GSPHTT trong giai doan tiép
theo.

- Pam bao tinh huy dong tham gia cuia x& hoi: hé thdng dat ngudi dan lam
trong tam hd trg, muc tiéu nang cao chét lugng cudc séng cho ngudi dan, nang cao
y thirc cia nguoi dan. B4t ctr thanh phén, tang 16p ndo déu c6 cong cu (téng dai,
website, ng dung di dong) dé tuong tac nhim x4y dung mot thanh phé t6t dep
hon.

- Pam bdo su quan tdm chi dao kip thoi cta cac cAp lanh dao trong tinh dé
phét trién kinh té x4 hdi, an ninh, quéc phong va dim bdo an toan trén khong gian
mang.

3.2 NOIDUNG XAY DUNG TRUNG TAM GSPHTT

3.2.1 Cac nhiém vu wu tién thye hién

Mot sb dich vu uu tién trién khai theo 19 trinh gém 12 dich vu d6 thi thong
minh nhu sau:

3.2.1.1 Hé théng giam sat, diéu hanh giao thong va an ninh, trit ty cong
cong: Gidp giam sat tinh hinh an ninh trét tu, hd trg diéu hanh xir ly céc tinh hudng
dam bao an ninh trat tu cia dia phuong; giup cung cap thong tin giao thong, hd trg
didu hanh giao théng, dam bao an toan giao thong tai dia phuong. Cu thé, gidm sét
céc khu vuc cong cong, dia diém du lich t4p trung, cdng céc khu cong nghiép, cum
cdng nghiép, gidam sat tinh hinh giao théng tai cac tuyén dudng, giao 1§ chinh, cac

khu vuc trung tdm, noi tdp trung déng ngudi nhu chg, cic dia ban trong diém (an
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ninh trat ty, giao théng, méi trudng...), ... Phuc vu cong tac phong nglra, di€u tra
va xur Iy t8i pham mot cach thiét thuc va hiéu qua. Nhim dam béo tinh hinh an
ninh trat tu, trat tu do thi, trat tu an toan giao thoéng, vé sinh moi truong.

Giai doan d4u tap trung phén camera gidm s&t ANTT, sau d6 s& mé rong tich
hop hé thdng xir phat vi pham giao théng (khi du diéu kién),...

Dur kién két qua dat duwoc:

Gidm sit qua camera

BRI G
=

W

3.2.1.2 Hg thong théng tin tiép nhin va xir ly phan anh nguwoi dan: Giup
ngudi dan c6 cdng cu dé phan anh céc van dé bét cép tai dia phwong mot cach kip
thoi va giup chinh quyén dia phuong tiép nhén, giai quyét céc bét cép cho ngudi
dén nhanh chdéng, chinh x4c va hiéu qua.

Dur kién két qua dat duwoc:

= ¥
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Giai doan d4u thuc hién trén mét sb linh vuc va dia ban thanh phé Tay Ninh
va huyén Hoa Thanh. Sau d6 khi du diéu kién thi s& trién khai cho tt ca c4c huyén
con lai.

Céc phén énh hién trudng cia cé nhén, td chirc duoc thuc hién théng qua mot
trong céc hinh thirc: Ung dung di déng: TayNinh-S (dich vu d6 thi thong minh tinh
T4y Ninh; Trang mang xa hoi do thi thong minh (facebook, Lotus, Zalo,..); Thu
dién ti; Cong thong tin tuong tac. Thoi gian tiép nhén 24/24 giv, 7 ngay/tuan.

Céc phan anh hién truong str dung ngdn ngit tiéng Viét (c6 thé phat trién phién
ban tiéng Anh va céc ngdn ngit qudc té théng dung khéc dua trén tinh hinh thyc
t&); n6i dung, hinh &nh, video va thdi gian, dia diém phan 4nh hién trudng yéu ciu
phai rd rang, chinh xéc. Cé nhén, td chic c6 ndi dung phan anh hién trudng sé
duoc gitt bi mat khi ¢6 yéu cau va phai chju tréch nhiém toan b vé tinh trung thuc,
chinh x4c cua cac thong tin phén anh hién trudng.

Viéc tiép nhén, x{r Iy phan 4nh hién trudng cua cd nhén, td chirc théng qua hé
théng thong tin phan anh hién trudng thudc pham vi quén ly ctia céc s&, ban, nganh;
UBND cac huyén, thanh phé; UBND cép x3; céc co quan Trung uong dong trén
dia ban; cac doanh nghiép, tb chirc cung cép dich vu su nghiép cong, dich vu cong
ich.

3.2.1.3 Hé théng quan ly thong tin bao chi va truyén thong trén moi
trwd'ng mang: Giup chinh quyén phat hién c4c thong tin tiéu cyuc dé c6 cac phuong
4n xi Iy va truyén thong pht hop nhim déam bao ngudi dan dugc tiép can vdi cac
thong tin chinh xac, minh bach, ddng thoi gitip chinh quyén cé duge céc thong tin

hitu ich phuc vu cho viéc chi dao, diéu hanh

Du kién két qua dat dwoc:

Quan ly thong tin bie chi

i Niim 2019: 59.135 tin

1

( )
L 1 trigu trang bio dign tir | [40 tri¢u tdi khodn facebook {150 nghin Group, Fanpage |

3.2.1.4 Dich vu giam sat dich vu hanh chinh cong: cdc ndi dung vi pham

trong linh vuc cung cép dich vu hanh chinh cdng s& dugc xdy dung kich ban va ap

dung hinh thtre tu dong kiém tra qua giai phap cong nghé thong tin. Két thiic mot
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thao tac xwr ly ctia cong churc, vién chirc trén phén mém, hé théng sé kiém tra tuc
thoi va phén tich cde vi pham theo kich ban. Trung tdm GSDHTT s& kiém tra, xéc
minh vi pham, trong trudng hop cé vi pham Trung tAm sé kich hoat kich ban xu ly

c6 thoi gian hay xir Iy tire thoi tly theo ndi dung vi pham

Dy kién két qua dat doc:

Gidm sit dich vy hanh chinh cong

Nhindién vi pham:
41764

Cdp tinh:
10.268 (25%)

Cip huyén:
21.675(52%)

Cip xa:
9.821(23%)

3.2.1.5 Dich vy cianh bdo mang luéi dd thi thong minh: Hé théng mang
ludi canh bdo dugc hinh thanh tir cic co quan chuyén mon ¢ trach nhiém. Trong
trudng hop can thong béo cho ngudi din, x4 hoi nhitng canh bao hoc truyén théng,
co quan chuyén mon sé& thdng qua hé théng thdng tin dich vu d6 thi thong minh
tién hanh nhdp dit liéu va cac didu kién canh bdo. T4t ca céc canh béo tir cic co
quan chuy€n mén s€ duoc théng béo rong rai théng qua tmg dung

Du kién két quda dat dwoc:

Cinh bio mang lwéi dd thi thong minh

—

Canh bio 1§i phain truy ni

[(‘:‘mh bia tinh hiah t9i pham

L)

[Ca‘mh bio cdc hinly thire lira dio

L]

[csi._]_h' bio Kliich du lich = -

@ Mnaw g Lm chit oomg

“lan et g b i A Se
R

-/

L("i'u}h bio tinh hinh giuo 'lhéng

)

[('.‘:'mh bdo thoi tiét nguy hiém

3.2.1.6 Dich vu gidam sat quing cdo dién tir: hé thdng thong tin quéan ly
quang cdo dién tir dugc van hanh theo co ché quan ly cac diém lap dit quang céo
dién tr ngoai troi; chuong trinh; thoi luong thoi gian quang cao s€ duogc cac nha
cung cép dich vu, c4c doanh nghiép quang céo déng ky va cép nhat théng tin théng
nht Ién hé théng thong tin quang céo dién tir. Qua dé, hé théng dam bao tinh chinh
xac vé noi dung dang ky thuc hién déi véi cac don vi quang c4o theo ludt, ddng
thoi giam sat duoc tinh trang hoat dong clia cic diém quéang cdo dién tir ngoai troi.
Ngoai ra, Trung tdim GSPHTT c¢6 thé chu dong trung dung cic bang quang cao
dién tir nay tuyén truyén mot sb nhiém vu chinh trj theo chi dao cta lanh dao tinh.

17




Dy kién két qua dat dwoc:

Giam st quang cdo dién tir

X

Gidm sit cic didm quing cdo
ngodi tdi

Gidm sit ndi dung, thoi lugmg ]
chinh xa¢
J

Chu dgng théng tin tuyén
truyén higm vy chinh trj g

[ Chd dng cinh bio tire thai ]

3.2.1.7 Dich vu giam sat moi trwong: cac thiét bi cam bién méi trudng duge
lap dat & cac khu dong dan cu, cdc khu cong nghiép, céc hd dap cling nhu céc khu
vuc thudng xuyén xay ra ngdp lut. Dt lidu tur thiét bi cam bién chuyén vé sé duoc
hé théng phén mém tdng hop, phan tich tinh hinh 6 nhiém moéi trudng, khong khi,
moi truong nude.v.v. Kiém tra cac hd dap va didu tiét giao thong dbi v6i céc diém
thudng xuyén xay ra ngép lut trong mia mua béo. Trong mua mua bdo, hé thdng

s& cung cép hinh anh tryc tiép qua Ung

Dy kién két qua dat dwoc:

i

TRUY VAN DU ULU 0O
L el chi 40

npay o 06 dncsat ey At €0 €y copran NOzpa P, oxppmi Prazsar pr "

3.2.1.8 Hé théng giam sat, bio mit an toan thong tin:

Hién tai, linh vuc ATTT hién dang 1a mot chu & néng va duoc quan tdm rat
16n trong cong dong CNTT cua Viét Nam. Co rat nhidu céc cudc tan cong tir cac
hacker vao cac website ma cu thé 1a cic website dit tai Viét Nam, do cac co quan
nha nudc quan 1y nhim 14y cép dit liéu, pha hoai va dua ra céc thong tin khong
chinh x4c. Viéc nay anh hudng nghiém trong dén an toan bao méat cia céc don vi
néu trén.

Do d6 viéc xdy dung trung tAm gidm sat an ninh mang cia dia phuong (mini

SOC) 12 yéu ciu bure thiét va ciing 1a thuc hién theo céc chi dao cua cép trén nhu:
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+ Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phii vé bao dam
an toan hé théng thong tin theo clp do;

+ Quyét dinh sb 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 ctia Thu tudng Chinh phu
ban hanh quy dinh vé hé théng phuong 4n tng ctru khin cdp bao dam an toan thdng
tin mang quéc gia;

+ Théng tu sb 03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017 ciia Bé Théng tin va
Truyén théng quy dinh chi tiét va huéng dn mot sb didu cia Nghi dinh sb
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh pht vé bao dam an toan hé thong thong
tin theo cép do;

+ Quyét dinh s6 1017/QD-TTg ngay 14/8/2018 ctia Thi tuéng Chinh phii vé
viéc Phé duyét Pé 4n giam sat an toan thong tin mang dbéi véi hé théng, dich vu
cdng nghé théng tin phuc vu Chinh pht dién tir dén nam 2020, dinh huéng dén
nam 2025;

+ Chi thj s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cta Thu tuéng Chinh pht vé viée
nang cao ning luc phong, chéng phin mém doc hai;

+ Cin ctr Chi thi sb 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ctia Thu tuéng Chinh pht vé
tdng cuong bao ddm an toan, an ninh mang nham cai thién chi sb xép hang cia
Viét Nam;

Yéu ciu:

- Chu dong theo ddi, phén tich, phong ngira dé kip thoi phét hién, ngan chén
rii ro, su ¢d an toan thong tin mang; cht dong phong ngira tdn cong mang clia tin
tic, giam thiéu t6i da mét su cb an toan théng tin dbi véi cdc Hé théng thong tin
ding chung clia tinh, gdy mét uy tin cia cic co quan, don vi, dia phuong trén dia
ban tinh; ddm bao hoat dong 6n dinh, ting cuong kha nang phuc vu cdng tac chi
dao, diéu hanh clia Lanh dao, phuc vu loi ich ngudi dén va doanh nghiép trén dia
ban tinh.

- Cung cép bd sung ngudn tai nguyén phén cting can thiét dé phuc vu cho viéc
trién khai mo rong cac Hé théng théng tin dung chung cta tinh gém : Céc phén hé
eGov: Mot ctra; hdi dép truc tuyén; Thong ké quay tai Trung tdm hanh chinh cong,
Quén ly vén ban, Tryc lién thong cua tinh, Dich vu céng truc tuyén tinh, Kiosk tra
ctru tai Trung tdm Hanh chinh cdng tinh, DAt dai, S§ héa hd so giai quyét thu tuc

hanh chinh va mét s tmg dung phat sinh khac,...
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- Tang cudng dam béo an toan di liéu va kha nang khéi phuc nhanh déi véi
cac loai dit liéu quan trong phuc vu c6ng tac quan ly nha nudc ddi véi cac Hé théng
théng tin diing chung cta tinh tai trung tdm tich hop dit liéu tinh (Céng TTPT, Thu
dién td, Mot ctra dién ti; Quan ly van ban; Dich vu cong truc tuyén va cac trang
théng tin dién tUr cdc cua S& ban nganh, huyén, thanh phd) khi xay ra céc su cb
thién tai, hda hoan, chy nd.

3.2.1.9 Linh vuc y té: y té thong minh 13 viéc phét trién y té s6 két hop véi
céc coéng nghé nhim tao ra cac budc dot phé trong viéc cham séc stc khde ngudi
dan, h6 tro ngudi dan dé dang tiép cén thong tin, dugc tu van, sir dung céc dich vu
y té c6 hidu qua cao va duoc bao vé, chim séc, ndng cao stic khoe lién tuc, sudt
doi.

3.2.1.10 Linh vue du lich: ing dung cong nghé thong tin nham phét trién du
lich théng minh, chl dong dap tng nhu ciu dac thi, chuyén biét cla thi trudng
khéch du lich, hd tro doanh nghiép du lich két ndi hidu qua véi vac chi thé lién
quan, tao mdi trudng cho cong ddng, céc doanh nghiép khéi nghiép séng tao dap
ung yéu cau vé dbi méi phuong thic, nang cao hiéu lyc, hidu qua cong tic quan ly
nha nudc gép phén thiic ddy ting truéng va nang cao ning lyc canh tranh cla dia
phuong.

3.2.1.11 Linh vue gido duc: xdy dung gido duc thong minh véi viéc Ung
dung manh mé& cong nghé ICT di didu kién dé xir Iy nhanh, higu qua thong tin gido
duc va dao tao, tao moi truong dbi méi phuong phap day hoc, xdy dung moéi trudng
hoc tap sudt doi, nang cao chit lugng gido duc, va ddo tao ngudn nhén luc chat
lugng cao

3.2.1.12 XAy dwng tdng dai hanh chinh céng: Tiép nhan thong tin y kién
phan 4nh, danh gia chét luong dich vu hanh chinh cdng va dua ra quyét dinh trong
viéc cung cAp dich vu hanh chinh céng; Tiép nhén, hd tro, giai dap, tu vén cho du
khéch vé cac van dé gap phai khi du lich hodc dén lam viéc trén dia ban tinh.

Giai doan sau sé mo rong tich hop hé z‘ho"ng cdc sé dién thoai khén cd’p,
PCCC, dwong ddy nong,...

3.2.2 XAy dung ha ting trung tim GSPHTT

Trung tdm Giam sat, diéu hanh kinh té x4 hoi tap trung dat tai tda nha hién tai
cia Trung tam Cong nghé thong tin va Truyén théng thudc Sé Thong tin va Truyén
thdng, sir dung toan bo ting 3 dé phuc vu cho hoat déng ctia trung tam.
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- Mat b?mg ha ting Tz‘?lng 3 co:

+ 01 phong 16n 14x5,6=78,4 m2 (du kién ldp man hinh quan sdt va ngoi lam
viéc); |

+ 01 phong nho 3,6x3,2=11,52m2 (dw kién lci'p thiét bi mang, luu trit, cdc thiét
bi dy phong, ...);

+ 01 phong hop hét xoai 5,6x5,6=31,36m2;

+ 01 phong luu trit;

+ 01 phong truc lanh dao.

- Thiét bj tai trung tim GSPHTT bao gdm:

+ Thiét bi man hinh gi4m sat — Man hinh 16n dang tAm ghép;

+ Thiét bi van phong va trang thiét bi ndi thit;

+ Thiét bi mang va tich hop dit lidu tir c4c ngudn;

+ Heé théng tong dai tra 16 kién nghi ngudi dan;

3.2.2.1 Man hinh giam sat
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So

STT Tén thiét bi Pon vi
lugng
1 | Hé théng man hinh hién thi
Man hinh 55inch, d§ rong: (16: 9), ghép kich thudc
3x7, vién ghép 1,7mm.
- D6 phén giai toi da 1920 x 1080
- Dén nén: LED
- B§ twong phan cao va do sang cao gilp tang cudng
16p hién thi video va trinh bay chi tiét vé video
- Ché dd xtr 1y ky thudt sé c6 do trung thuc cao,
video ruc r& va sinh dong. . B6 18
- Giao dién phong phi HDMI, DVI, VGA, BNC, ho y
tro video loop.
- Tich hop chirc nang ghep nbi hinh anh
- Hdng ngoai, ché do d6i RS232, hd tro diéu khién
mady tinh tir xa
- Thiét ké nhiét chuyén nghiép dé kéo dai tudi tho
thiét bi.
- C6 thé hoat dong lién tuc 24/7
Gia treo man hinh chuyén ding cho man hinh ghép:
- Hién thi kich thudc vira véi man hinh 55 inch
- Diéu chinh ba truc Bo 18
- D& dang diéu chinh
- b6 sdu mong 1,5 "
Khung gia chiu luc cho 21 man hinh 55" bing thép
hop 30 x 60mm (duoc gia cong theo kich thudc thiét
ké, khung bang thép, st hop day 1.4mm, chiic chén).
Hé thdng cdp mang két ndi Goi 1
Hé théng ngudn dién
Thiét bi mang 24-Port Business Desktop 10/100
Switch
2 | Hé théng diéu khién
Thiét bi matrix didu khién cho man hinh ghép 16 dau
vao va 16 diu ra
- Hb tro dd phan giai: up to 4096 x 2160 / 3840 x
2160 @ 60 Hz (4:2:0); 4096 x 2160 / 3840 x 2160 @
30 Hz (4:4:4) B 2
- Nguén dién: 110 VAC, 77.44 W (w/o PoE) hodc
220 VAC, 75.24W (w/o PoE)
- Maéi truong: nhiét do: 0° to 50° C; do Am: 0 - 80%
rh, khéng ngung ty
Cép HDMI két ndi cho tin hiéu diu vao va diu ra Chiée 64
(32 dau vao va 32 déu ra)
3 | Ha tAng k¥ thuat
Ta diéu khién dién danh riéng cho hé théng man Chiée 1

hinh ghép, chdng qué 4p, sut nguon
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Thiét bi Switch 24 port cdp mang LAN cho cic man Bb 1
hinh @ diéu khién j
Vit tu phu ldp dit Goéi 1
4 | Thi cong lip dat

Thi cong lip dat man hinh ghép 55 inch, cén chinh,
dau ndi ddy ngudn, day tin hicu, cai dat phan mém, Goi 18
cAu hinh, can chinh mau sic,

3.2.2.2 Thiét bi vin phong

Thiét bj vin phong tén dung lai nhiing thiét bi hién c6 ctia Trung tdm CNTT
va Truyén thong, chi trang bi nhiing thiét bj that sy cin thiét phuc vu cho trung tdm
GSDHTT hoic thay thé nhiing thiét bi di cfi, hu héng.

Don vi So

STT Danh muc tich | Trong

1 Mady tinh phuc vu gidm sat, diéu hanh Bo S

May tinh dé ban Dell Inspiron 5680/i7-8700-
3.2G/16G/1TB+256G SSD/DVDRW/8Vr/W10 Home
Mouse/keyboard: Wireless: Dell KM636

Man hinh méy tinh Dell SE2417HG 24" / VGA/
2HDMI/ LED - 2NG2Y

Cai 5

May in da ndng Canon MF 235 (Copy, scan, fax tbc d .
3 | >=23 trang/phit khd A4, dd phén giai copy >=600 x Céi |
600 dpx)

4 | Mdy in mau Canon G1010 Cai |

- Tbc db in (A4) : 8.8 ipm (Black), 5.0 ipm (Color)

- In anh 4x6 : 60 gidy/trang.

- Khay gidy : 100 to.

- D0 phén giai : 4800 x 1200 dpi.

- Két ndi : USB 2.0 Hi-Speed.

- Hé diéu hanh hd tro : Win10dows (32 / 64bit),
Windows 8.1 (32 / 64bit), Win 8 (32 / 64bit), Windows
7 (32 / 64-bit)

- Ngudn dién : 220 — 240V, 50/60Hz.

Maéy huy tai liéu Silicon PS610C: huy dinh kep dia

CD/DVD, card, gidy a4 (10 to/Iin) Gl 1
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Pon vi So

STT
Danh myc tinh lwong
6 | Hé thdng ngudn dién (day dién, 6 cim, aptomat) Lo 1
9 | Switch Planet GS-4210-24T2S: 24 port 10/100/100 Chiéc 1

Tu Rack 27U Vietrack VRV27-680: Tt chiramdy chu Chide I

10 dong V, 27U, 600mm x 800mm, mau den

3.2.2.3 Hé théng tong dai tra 1o kién nghi nguoi din

Nghién ctru xdy dung hé thdng téng dai trén co s& hé théng mém va sir dung
phuong thtre thué dich vu.

3.2.2.4 Hé théng lwu trir va phén tich camera théng minh

- Xay dung hé théng quan ly, luu trit tip trung quy md 16n trong d6 dit li¢u
duoc luu trii tai ca ndi bd (local) (100%) va trén server tap trung (theo yéu cu) dé
c6 thé xem truc tiép (live), xem lai (playback) va trich xuét hinh anh, video.

- Phin mém diéu khién gidm sat phai ddy du cc tinh ning quan tri, than thién
ngudi dung, dap Ung céc tinh ndng co ban va co thé mé rong nang cao céc tinh
nang khac.

- Xay dung hé thdng hién thi va gim sét trip trung két ndi ddng b tht ca cac
hé théng camera hién c6 va lap dit mai tai cdc vi tri trén quy md toan tinh bao
gbm:

+ Quan ly va gidm sat tp trung dugc céc camera hién tai (c6 kha néng tich
hop) va trién khai méi.

+ C6 phuong 4n trién khai 13p dat, quan 1y tdp trung céc camera lap tai cac
diém quan trong theo quy hoach mang ludi camera gidm sat cta tinh.

+ Kich ban, layout hién thi trén man hinh linh hoat tly bién, c6 thé lua chon,
tim kiém camera hién thi.

+ C6 tinh phén cip, phén quyén trong quan ly va truy cap hé théng.

- C6 hé théng giam sét (monitor) thiét bi va canh bao céc 151 mét két ndi, 161

thiét bi hay 161 dudng truyén.
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- Hb tro, truy cdp va xem hinh anh giam sat trén nhiéu nén tang thiét bi:
mobile, web, PC...

- C6 tinh bdo mat cao, khong gap rui ro vé 16 dir liéu, bi cai dat phin mém
gian diép.

- C6 khé néng mé rong linh hoat, bao toan hé théng ban déu khi phat trién

thém.

- C6 kha ning tich hop, lién théng, chia sé véi cac hé théng khac.
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PHAN 4: TO CHUC, QUAN LY, VAN HANH TRUNG TAM GIAM SAT,
PIEU HANH KINH TE, XA HQI TAP TRUNG CUA TINH

4.1 NGUYEN TAC TO CHUC BO MAY

- Khéng thanh 14p méi bd may ma thuc hién sip xép lai céc td chiic hién cé
cua tinh; bd sung chic ndng, nhiém vy, bién ché hodc co ché dé thuc hién nhiém
Vu.

_ Str dung co s& vét chit hién c6 clia dia phuong va bd sung trang thiét bi thiét
yéu theo y8u céu, nhiém vu méi b sung theo d& an ndy. Khi xay dung Trung tdm
Hanh chinh c6ng thi ¢6 ca Trung tdm Gidm sat, diéu hanh kinh té, x4 hdi tap trung
cua tinh.

4.2 PHUONG AN THANH LAP

T chirc lai don vi sy nghiép hién c6 dé quan ly, vén hanh Trung tdm Giam
sat, diéu hanh kinh té, xa hoi tap trung tinh Ty Ninh.

4.2.1 Tén goi

Tén goi: Trung tAimGi4m sét, diéu hanh kinh té, xa hoi tip trung tinh Tay
Ninh duoc thanh l4p trén co s& t6 chirc lai Trung tAm cong nghé thong tin va
Truyén thong thudc S& Thong tin va Truyén thong.

Tén viét tat: Trung tim GSPHTT tinh Tay Ninh

4.2.2 Vi tri phap Iy va co ché tai chinh

a) Vi tri

Trung tdm Gidm sat, diéu hanh kinh té, x4 hoi tap trung tinh T4y Ninh la don
vi su nghiép cong lap truc thugc S& Thong tin va Truyén théng, c6 tu cach phap
nhéan, tru so, con déu, tai khoan riéng tai Kho bac Nha nudc va Ngan hang theo
quy dinh cta phap luét.

Trung tdm GSDHTT chiu su chi dao, quan ly truc tiép, toan dién vé chuyén
mon, k¥ thuat, nghiép vu, t6 chirc, nhan luc, hoat dong, tai chinh va co s& vét chat
cua S& Thong tin va Truyén théng; chiu sy chi dao, hudng dan, kiém tra, thanh tra
vé chuyén mén, k¥ thuat, nghiép vu ctia S& Théng tin va Truyén thong.

b) Co' ché tai chinh

Trung tdm GSPHTT hoat dong theo co ché tai chinh cta don vi su nghiép
cbng l4p c6 thu tu bado dam mot phén kinh phi hoat déng thuong xuyén theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu quy dinh
co ché tu chu ctia don vi sy nghiép cong lép.

4.2.3 Chirc ning:
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Trung tdm GSDHTT c6 chtic ning téng hop, giam sét, diéu hanh céc dich vu
d6 thi théng minh cta tinh. Thyc hién céc nhiém vu su nghiép vé linh vuc Cong
nghé thdng tin va Truyén thong. Cung cép céc giai phap, dich vu, ing dung trong
linh vuc Cong nghé théng tin va Truyén thong va cic dich vy do thi thong minh.

4.2.4 Nhiém vu

a) T6 chirc van hanh hé théng dif lidu dung chung hd trg xdy dung chinh quyén
dién tir va phét trién dich vu d6 thi théng minh tinh TAy Ninh theo quy dinh do
UBND tinh ban hanh;

b) T4 chirc quan ly, nghién ctru, xay dung, dé xuét c4c giai phép, chinh sach
dam béo céc diéu kién van hanh céc hé théng thong tin phuc vu Chinh quyén dién
tt, xdy dung Chinh quyén sb trén dia ban tinh;

¢ Trién khai quan 1y, quan trj va dam bao céc didu kién van hanh hé théng ha
tang dung chung, co s& dif liéu tép trung tinh, trung tdm tich hop dit liéu cta tinh;

d) T chic vén hanh chitc ning Giam sat, diéu hanh cac dich vu do thi thong
minh tinh T4y Ninh theo quy dinh ctia UBND tinh ban hanh;

d) T6 chirc quan ly, nghién ctu x4y dung va dé xut cac giai phép, chinh sich
dam béo céc di€u kién van hanh va trién khai cac dich vu db thi thong minh, trong
d6 c6Trung tdm Hoi dép va tiép nhan phan anh kién nghi ctia céc td chtc, c4 nhan
v€ dich vu d6 thi thong minh tinh Tay Ninh theo quy dinh do UBND tinh ban hanh;

e) Dam bao an toan théng tin cho c4c hé théng thong tin phuc vu Chinh quyén
dién t&r, Chinh quyén so va phét trién dich vu db thi thong minh. Diéu phdi céc
hoat ddng tmg ctru su cé nhim dam bao an toan cac hé théng thong tin trén dia ban
tinh;

g) Thuc hién cac nhiém vy su nghiép va phét trién dich vu vé kiém tht cac
phan mém Ung dung trén dia ban tinh;

h) T6 chirc dao tao, nang cao nang luc, nghiép vu chuyén mén cong nghé
thong tin cho cén b chuyén trach cong nghé théng tin, an toan thong tin va cong
chirc, vién chire trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cia tinh;

i) T6 chirc truyén thdng toan dién cac ndi dung, két qua lién quan dén hoat
ddng phat trién va ing dung céng nghé thong tin trén dia ban tinh;

k) Cung cip cac giai phép, dich vu, mg dung trong linh vyc cdng nghé théng
tin va truyén thong.

1) Thuc hién céc ché d6 thdng ké, bdo céo theo quy dinh cua phap luat.

m) Quan ly nhan luc, tai chinh, tai san theo phén céng, phan cép va theo quy
dinh cua phap luét.
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n) Thyc hién cac nhiém vy, quyén han khéc do Gidm ddc S& Théng tin va
Truyén thong giao va theo quy dinh cua phap luat.

0) Puoc thuc hién cac dich vu tu van v& CNTT-TT theo quy dinh cua Phap
luat vé quén ly, dau tu céac du 4n vé CNTT - TT.

4.2.5 Quyén han

a) Trung tdm dugc truc tiép quan hé véi céc so, ban, nganh va UBND céc
huyén, thanh pho, UBND céc x4, phuong, thi tran va td chtic, doanh nghiép dé nam
tinh hinh lién quan dén cic hé théng théng tin phuc vu chinh quyén dién t0, chinh
quyén so6 va phat trién dich vu d6 thi thdng minh;

b) Trung tdm théng qua S& Thong tin va Truyén thong dé phéi hop lam viéc
v6i thu trudng va cén bd, cong chuc cia cac don vi truc thudéc UBND tinh, UBND
cdp huyén va UBND cap x4 thi hanh ding phép luat céc quy dinh, cac ché do,
nguyén thc van hanh cac hé thong théng tin va dich vu phét trién dd thi théng minh
tinh Tay Ninh.

¢) Puoc quyén yéu cAu céc co quan hanh chinh nha nude cung cap thong tin,
ban hanh cc van ban hudng din va céc vin ban thong bao nhim dam béo hoat
dong trién khai chinh quyén dién t, chinh quyén sb va phat trién dich vu do thi
théng minh.

d) Trung tdm dugc dé xuét viéc tuyén dung, lap ké hoach va trién khai dao
tao, boi dudng nghiép vu va thuc hién ché dd, chinh sach ddi véi vién chic tai
Trung tam.

d) Pugc chu dong trién khai cac dich vu trén linh vuc cong nghé thong tin va
truyén thong, dugce thu phi va 1& phi c4c hoat dong dich vu theo chtrc nang, nhiém
vu, quyén han cua Trung tdm va theo quy dinh cta phap luét.

4.2.6 Co chu to chire

a) Lanh dao

Trung tdm GSPHTT tinh Tay Ninh c6 Giam dbc va khong qua hai (02) Pho
Giam doc. :

Giam dée Trung tam chiu tréch nhiém trudc Gism déc S& Thong tin va
Truyén thong, UBND tinh va trudc phép ludt vé thyc hién nhiém vu duoc giao va
toan bd hoat dong ctia Trung tam. Dong thoi, Gidm déc Trung tAm c6 trach nhiém
bao c4o két qua cong tac trude Gidm doc SO Thong tin va Truyén théng, UBND
tinh khi c6 yéu céu.

Ph6 Giam dbc Trung tdm 13 ngudi gitp Gidm déc Trung tdm phu trach mot
sé linh vuc cong tac theo su phdn cong cua Giam d6c Trung tAm va chiu trach
nhiém truéc Gidam doc Trung tdm va trudc phép luat v& linh vuc cdng tac duoc
giao.
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Viéc bd nhiém, bd nhiém lai va midn nhiém Giam dbc, cac Phé Giam déc
Trung tdm thyc hién theo quy dinh hién hanh va phin cap cia UBND tinh.

b) Céac Phong chuyén mon nghiép vu: 04 phong

- Phong Hanh chinh;

- Phong Giédm sat, didu hanh db th thong minh (Vdn hanh Trung tdm Gidm
sdt, diéu hanh kinh té, xa hoi tap trung cua tinh),

- Phong Ha téng va An toan thong tin mang (Vdn hanh Trung tdm tich hop dir
liéu, cdc ha tang CNTT-TT dung chung, ddam bdo an toan thdng tin mang);

- Phong dich vy va phat trién phdn mém.

4.2.7 S6 lwgng ngudi lam viéc

Hang nam, can cu vao chirc ndng, nhiém vu dugc giao, Gidm déc Tr ung tam
xay dung ké hoach sb luong nguorl lam viéc dé nghi S& Thong tin va Truyén thong
bédo cao UBND tinh. Trén co sé sé luong ngum lam viéc dugc UBND tinh giao,
Gidm déc S& Théng tin va Truyén thong phan bé s6 lwong bién ché sy nghiép phu

hop cho Trung tdm dua trén nhu cdu va khéi lugng cong vide nhim dam bao cho
Trung tam hoat dong va hoan thanh t6t nhiém vu dwoc giao.

Giam déc Trung tdm chiu trdch nhiém b tri, sir dung vién chtrc phu hop véi
chtic danh nghé nghié€p, hang vién chirc nha nudc theo quy dinh clia phép luét.

Ngoai ra tuy theo nhu ciu cong viéc va kha ning tai chinh, Trung tdm dugc
phép ky hop dong lao dong dé thué, khoan cong viéc, thué hop ddng cong tac vién
theo diing quy dinh hién hanh cta phép lut.

- Dy kién nhén sy hoat dong tai Trung tdm 14 32 ngudi, gdm: 20 bién ché
chinh thtc (11 bién ché hién duogc giao cho Trung tdm Céng nghe thong tin va
Truyén thong tinh T4y Ninh nidm 2019 va bd sung thém 9 bién ché theo 16 trinh),
UBND tinh cho phép Trung tam ky hop dong lao dong thém 10 nhdn sw chuyén
mén tir nguén thu dich vy cua don viva kinh phi dgt hang ciia UBND tinh vé cdc
co quan, don vi cé tham quyén; Hop dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP la 02

nguoi

- L6 trinh b6 sung nhan sy: Nam 2019 14 giai doan x4y dung Trung tim
GSDHTT nén chi bd sung them kinh phi hoat dong cho Trung tdm va 11 blen ché
hién c6; T nim 2020 trd vé sau s& bd sung bién ché theo 19 trinh cho du sb luong.
Ngoal ra, thy theo diéu kién cong viéc ma S& Thong tin va Tluyen thong ky hop
dong lao dong (t01 da 10 nhédn sy chuyén mén) va hop dong theo Nghi dinh
68/2000/ND-CP (tdi da 02 nguoi).

4.2.8 Xac dinh vi tri viée lam

Cén ct Diéu 5, Pidu 6 cua Thong tu s§ 14/2012/TT- BNV, x4c dinh sb luong

ngudi lam viéc trong don vi su nghiép cong lap nhu sau:
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S0 nguoti

TT VI TRI VIEC LAM lim vige
I | Vi tri viéc lam gén véi cdng viée lanh dao, quan ly, diéu hanh | 07
1 | Gidm dbc Trung tdm 01
2 | Ph6 Giam dbc phu trach tai chinh, ké hoach 01
3 | Phé Gidm dbc phu trach ky thudt va an toan théng tin mang 01
4 | Truong phong Hanh chinh 01
5 | Truéng phong Phong Giam sét, diéu hanh do thi théng minh 01
6 | Truéng phong Ha tdng va An toan théng tin mang 01
7 | Trudng Phong dich vu va phét trién phan mém 01
II | Vi triviéc 1am gin véi cong viéc hoat dong nghé nghiép 21
1 | Chuyén vién ha tang k¥ thuat mang 02
2 | Chuyén vién quan tri hé théng méay chi va dich vu hé thdng 02
3 | Chuyén vién quén tri céc hé thong truc tuyén cia tinh 02
4 | Chuyén vién bao mat, an ninh mang 02
5 | Chuyén vién vén hanh, hd tro hé thdng cac phin mém ding chung 02
6 | Chuyén vién quén ly va phat trién phin mém 03
7 | Chuyén vién dao tao va dich vu 01
8 | Chuyén vién tryc Phong Gidm sat, diéu hanh d6 thi thong minh 07

III | Vi tri viéc 1am gin véi cong viée hd trg, phuc vu 04
1 | Chuyén vién Ké toan 01
2 | Chuyén vién quén tri van phong 01
3 | Nhan vién Bao vé 01
4 | Nhéan vién Vé€ sinh 01
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PHAN 5: GIA TRI MANG LAI

5.1 POI VOI NGUOI DAN
- Cung cip céc cdng cu hd trg nguoi dén tap trung, nhanh chong, hi¢u qua.
- Mang dén cho ngucn dan moi trudng an ninh hon, an toan hon, timg budc

ning cao chét lugng cudc séng cho nguoi dan.

5.2 POI VOI CHINH QUYEN

- Tap trung luu trit toan bd di¥ lidu tai trung t4m diéu hanh, dam bao tinh toan
ven, thong nhét va chia sé.

- Diéu hanh nhanh, nhip nhang véi day du thong tin, tai nguyén va ngudn luc,
theo quy trinh chuén héa, theo kich ban d4 duoc chuén bi.

- Tu dong hoéa thu thép dit liéu, phan tich, téng hop, du béo, hd trg cdng tac
quan ly, lanh dao.

- Thiét ké tong thé gitip Tay Ninh trién khai hidu qua, t6i wu.

5.3 POI VOI XA HOI

- Giam un tac giao théng, giam tai nan giao thong, giam thiét hai khi c¢6 su ¢
chdy, gift gin an ninh trat tu x4 héi.

- X4y dung vin héa, nép séng d6 thi vén minh, hién dai.

- Gop phan phat trién kinh t& xa hdi ctia tinh nhanh, bén vitng, dam bao an
ninh quéc phong.
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PHAN 6: HANG MUC PAU TU VA LQ TRINH THUC HIEN

6.1 HANG MUC PAU TU

TT|  Hangmuc Chiti | %' | Ngidung
Rt SEmaioiaglan
Stra chita, b tri sap xép vi tri (tng . .

1 | 3 toa nha Trung tam CNTT-TT) Se¢ TTTT 22%;%- o (11}; roa]
trang bi thiét bj déng bd, hi€u qua e
‘ 2019- Co du toan
5 | Man hinh ehéo tAm 14 . ‘ .
an hinh ghép tam 16n quan sat S¢ TTTT 2020 i
3 T'h,let b}; VE%I;\I ph?ng tai trung tam S&TTTT | 2020 Co d}l toan
giam sat diéu hanh riéng
3 thé A T .
4 He t‘ .onAg tong dai giai dép y kién S& TTTT | 2020 Co d}) toéan
nguoi dan riéng
Hé théng tiép
A ae e g . 2019- | nhédnvaxuly
6 | Phan tai tro cta Viettel Viettel 2020 | phan &nh hién
' trudng
Man hinh ghép
A s \ 2019- tdm 1én cho
7 | Phan tai trg cia VNPT VNPT 2020 shonp 3y
hanh
Phén mém
Phén tai tro ctia Pai hoc Bach khoa 2019- quan ly va
g TP.HCM R 2020 phan tich
camera

6.2 LO TRINH THUC HIEN

Tir hién trang, nhu cdu, dinh huéng x4y dung Trung tim GSPHTT nhu trén,
16 trinh thuc hién duoc phén ky theo thr tu vu tién nhu sau:

Giai doan 1: nim 2019-2020
Muc tiéu: Trién khai ha ting, tip trung dit liéu, trién khai c4c dich vu uu
tién (camera, tong dai, hé thong giam sat thong tin truc tuyén, gidm sat an ninh

mang).
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Tap doan Viettel: Tai tro chi phi trién khai cac phin mém tiép nhan va xu
ly phan anh ctia ngudi dan cho tinh Tay Ninh theo chwong trinh hop tac gifia Tép
doan Viettel va UBND tinh. -

TéAp doan Buu chinh vién thong: Tai trg 09 man hinh tdm ghép 1én cho
phong diéu hanh theo chuong trinh hop tac gitta Tap doan VNPT va UBND tinh.

Pai hoc Bach khoa (PHQG Thanh phd Hb Chi Minh): Tai tro phan mém
quan ly va phan tich thong minh cac camera gidm sat theo chuong trinh hop tac
gitta PHQG Thanh phd H6 Chi Minh va UBND tinh.

Tinh Ty Ninh: b tri, cin d6i ngudn ngén séch trién khai cac ndi dung: cai
tao phong gidm sét, diéu hanh dé 14p dat thiét bi, trang bi mot sb thiét bj theo yéu
cau. Thurce hién tich hop, chia sé dit liéu v6i cac don vi, co quan khac.

Giai doan 2: 2021-2025

Danh gi4 giai doan 1 va x4y dung ké hoach trién khai thém céc dich vu va
thi€t bi, nhan su cho hoan chinh.
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