UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TAY NINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 454 /UBND-HCC

V/v thuc hién cong tac CCHC
va kiém so4t TTHC hang nim

Tay Ninh, ngay 14 thdng » ndm 2019

Kinh gtri:
- Céac s, ban, nganh tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd Tay Ninh.

Hién nay, qua theo ddi clia co quan Thuong truc Ban chi dao CCHC tinh
(Van phong Doan PBQH, HDND va UBND tinh) cho thay thi hau hét céc sb liéu,
két qua trién khai, thuc hién trong céng tic CCHC va kiém soat TTHC trén dia ban
tinh cla timg co quan da duoc cap nhat trén hé thong phan mém mot cira dién tir
cua tinh hodc thong qua cic bio cdo vé chuyen de, chuyen nganh, linh vyc... Pdng
thoi, nhim don glan hoa cac béo cao khong can thiét, giam ganh nang hanh chinh
cho co quan céc clp va tridn khai c6 hiéu qua thuc chat déi véi Quyét dinh s6
3125/Qb-UBND ngay 21/12/2018 ctia UBND tinh quy dinh ché d6 bao cdo dinh
ky trén dia ban tinh lién quan dén cong tac CCHC va kiém so4t TTHC, Chi tich
UBND tinh c6 y kién nhu sau:

1. Ké tur thdng 4/2019, cac co quan néu trén (tr co quan tryc tiép tham muu
vé CCHC cta tinh va bdo cdo tinh hinh, két qua giai quyet TTHC qua phan mém
cua Vin phong Chinh phu quy dinh, bdo céo theo yéu céu ciia co quan cap trén)
khéng thuc hién bao cdo dinh ky vé cong tac CCHC va kiém so4t TTHC (bao cdo
bang chit) theo huong dan tai Cong van so 45/SNV-CCHC ngay 04/11/2016 cta S&
Nbi vu huéng dan vé xay dung ké hoach va ché do béo céo cong tac CCHC.

2. Hang nam, céc co quan, dia phuong cin ¢t vao cdc nhiém vy, phan viée
duoc giao tai Ké hoach CCHC va kiém soat TTHC ciia tinh d phé duyét ma t6
chirc, trién khai thuc hién va khéng ban hanh ké hoach CCHC va kiém soat TTHC
d6i voi timg co quan nhu cdc nim vé trude d3 lam, tip trung thuc hién cac phan
viéc clia minh, tuy nhién phéi c6 van ban phan cong trach nhiém cu thé, r6 rang dbi
v6i timg ¢4 nhan, t6 chire, ting phong, ban chuyén mén tryc thudc dé thyc hién cac
nhiém vu dugc giao theo ké hoach cta tinh. Pong thoi, thuong xuyén klem tra, don
ddc, nhac nhd céc can bo, cong chire, co quan thude quyén quan ly trién khai, thuc
hién t6t nhiém vu CCHC ctia co quan minh.

3. Céc co quan tryc tiép tham muu v& CCHC va kidm soat TTHC cua tinh:
Vin phong Doan PBQH, HDND va UBND tinh, S& Néi vu, S& Tu phép, S& Thong
tin va Truyén thong, S& Tai chinh, S& Khoa hoc va Cong nghe chi bdo céo dinh ky
(quy I, 6 thang, quy III va nim) d6i v6i ndi dung chuyén mén v& CCHC di duoc
UBND tinh giao truc tiép tham muu trén dia ban tinh (d@é cuong, phu luc kém theo),
cu thé:



Bao céo giri vé Vin phong Doan DBQH HDND va UBND tinh, thoi g1an
thuc hién bdo céo: Béo cdo quy I gui Ve trude ngay 05/3; bao cdo 6 thang gu'l vé
trude ngay 05/6; bao céo quy III gui vé trude ngdy 05/9; bao cédo ndm giri vé trudce
ngay 25/11 hang nam.

4. Giao UBND cép huyén c6 vin ban chi dao cac phong, ban chuyén mén
thudc cép huyén va UBND cAp x4 thuc hién ding cic ndi dung yéu cau tai Cong
vin nay trong cdng tdc CCHC va kidm so4t TTHC thudc quyén quan ly.

Yéu ciu Thu trudng céc s6, ban, nganh tinh, Chu tich UBND céc huyén,
thanh ph6 Téy Ninh thyc hién ding chi dao tai Cong vén nay./.

Noi nhgn:ic i CHU TICH,
- Nhu trén; s ”

- CT, cac PCT UBND tinh; :
-LBVP, HCC;

- Luwu: VT, VP BBQH,

HDND&UBND tinh.
e o

Tran Vin Chiéy



PE CUONG

B4o cdo cdng tic cdi cach hanh chinh (quy L, 6 thang, quy III va nim)
(Kem theo Cong van so hi)/UBND-HCC ngay 14 / 3/2019 cua UBND tinh)

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(Van phong Doan DBQH, HDND va UBND tinh tham mwu)

1. Xay dung va thwe hién Ké hoach cai cach hanh chinh(CCHC)

~ Neéu cong tac trién khai, quan triét cac ndi dung, nhiém vu cuia chuong trinh,
k& hoach CCHC ctia tinh hang nam.

2. Kiém tra céng tac CCHC

Tinh hinh thyc hién kiém tra CCHC hang nam; néu rd cac kho khan, vuong
mac phat hién khi kiém tra; viéc xtt 1y, khac phuc cac van dé sau kiém tra.

3. Cong tac tuyén truyén CCHC

Tinh hinh thyc hién tuyén truyén céng téc cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché (S¢ Tw phdp tham muw)

a) Ban hanh viin ban QPPL cua tinh:

- Téng s6 van ban QPPL ban hanh theo thim quyén,.

- Panh gia viéc tuan thi quy trinh, thi tuc xdy dung vén ban QPPL theo quy
dinh cta phap luat; chat lugng van ban QPPL ban hanh.

b) Ra soat vin ban QPPL:
- Két qua ra soat vin ban QPPL trén dia ban tinh.

- Pénh gié tinh hinh, két qua ra soat, xr 1 hodc tham muu xtr Iy cic van dé
phat hién trong qua trinh ra soat.

¢) Tinh hinh thi hanh phép luét tai co quan, dia phuong trén dia ban tinh.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh gin véi thwe hién co ché mgt cira, mot
ctra lién thong (Vian phong Poan DPBQH, HDND va UBND tinh tham muru)

. a) Cong khai tht tuc hanh chinh: Néu 6 téng s6 TTHC dugc cong khai so
v6i tong sO TTHC da cong bo tai By phan Tiép nhén va tra két qua, trén Trang
Thong tin dién tr hodc cac hinh thirc cong khai khac (néu co).

b) Két qua rat ngén thoi gian giai quyét TTHC.
¢) Két qua tiép nhan, xt Iy, phan anh kién nghi cta cé nhén, t§ chirc doi véi
cac TTHC.

d) Két qua viéc td chirc dbi thoai véi to chirc, cd nhan vé TTHC (n€u cd).



) d) Tinh h}nh trién khai, két qua thuc hién K& hoach ra soat quy dinh, TTHC
va K& hoach kiém soat TTHC hang nim ctia UBND tinh. Viéc xur ly cac van de
phét hién qua ra soat.

e) Tinh hiqh thue hién co ché mét ctra, co ché mot cira lién thong va céc ndi
dung lién quan dén giai quyét TTHC cho c4 nhén, t6 chirc trén dia ban tinh.

4. Cai cach tb chire bd may hanh chinh nha nwéc (S¢ Ni vu tham murw)

a) Tinh hinh thuc hién cac quy dinh cta Trung uong va cua tinh v& td chirc
bd may.

’ b) Ra soat vé vi tri, chure néng, nhiém vu, quyén han va co cAu tb chirc, bién

ché ctia co quan hanh chinh (ké ca don vi su nghiép cong 1ap).

c) Viéc kiém tra, danh gia tinh hinh td chirc va hoat ddng cia co quan
chuyén mén cap tinh, cap huyén.

d) Thuc hién phén cap quan ly

- NBu céc linh vuc duge Chinh phit vi UBND tinh phén cép lién quan dén
chirc niang, nhiém vy quan ly hanh chinh cta co quan, don vi.

- banh gia tinh hinh thuc hién céc linh vyc duoc phén cép. Néu rd thuan lgi,
khé khin va d& xuit, kién nghi dé thao g& kho khén trong thyc hién phéan cap.

d) Tinh hinh trién khai thyc hién co ché tw chi, ty chiu trach nhigm d6i véi
cac don vi su nghiép céng nhu: y t&, gido duc.

5. Nang cao chat lwgng ddi ngii can by, cong chire (S6 N§i vu tham mueu)

a) Vé sb lugng, chét luong cén bd, cong chirc cé‘ip X4a:

- Tong s6 cén bd, céng chirc cAp x& c6 mit/chi tiéu bién ché duoc giao.

- 86 luong can bd clp x4 dat chudn chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh.

- S6 luong cong chirc clp xa dat chudn chuyén mon, nghiép vu theo quy
dinh.

- 86 luong CBCC cép xa dugc bdi dudng, tip huén chuyén mon, nghiép vu
trong ndm.

b) V& xdy dung Co cAu cong chic theo vi tri viéc lam cép huyén, cép tinh:
Két qué thyc hién co cau cong chitc theo vi tri viéc 1am @3 dugc phé duyét.

¢) V& xdy dung D& 4n vi trf viéc lam trong don vi sy nghiép cong 1ap: Két
qua thuc hién Pé én vi tri viéc 1am d4 duoc co quan c6 tham quyén phé duyét.

d) Pénh gi4 tinh hinh, két quéa thyc hién cdc quy dinh vé quan 1y cén b,
cdng chire, vién chire nhu: tuyén dung, bo nhigm,.....

&) Tinh hinh thyc hién chinh sach tinh gian bién ché; trong quy/nam da thuc
hién tinh gian bao nhiéu truong hop, dat ty 1¢ bao nhiéu so vdi ké hoach dé ra.

e) Viéc thuc hién chinh sich thu hiat nhan tai trén dia ban tinh;

&) Tinh hinh, két qua thuc hién chuyén dbi vi tri cong tac d6i véi can b,
cdng chirc, vién chirc theo quy dinh.



h) Cong téc dao tao, bdi duéng va tap huan cn b$, céng chic: Pénh gié
tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng, tdp huin CBCC; s6
CBCCVC dugce ctir di dao tao, boi dudng trong quy/nam.

6. Cai cach tai chinh cong (Sé Tai chinh tham muu)

a) Két qua va dénh gi4 viée thye hién co ché quan Iy tai chinh déi véi oo
quan hanh chinh theo quy dinh.

b) Néu két qua va danh gi4 vi¢e thuc hién co ché quén Iy tai chinh déi véi
don vi sy nghiép cong l4p theo quy dinh.

¢) Viéc ban hanh va thuc hign Quy ché chi tidu ndi bo; Quy ché quan ly tai
san cong.

7. Hién dai héa nén hanh chinh nha nwée

a) I'J’ng dung cong nghé thong tin (Cl\[TT) trong hoat djng cia co quan
hanh chinh nha nwée (8¢ Théng tin va Truyén thong tham muu):

- Tinh hinh xay dung kién trtic Chinh quyén dién t¥ ciia tinh.

- Viéc thuc hién ké hoach Umg dung CNTT hang nim cta tinh; mire do hoan
thanh ké hoach.

- Viée trién khai va muec d6 tng dung cic phin mém dién tir: Vin phong

r

dién tir eOffice, thuc hién chir ky so,...
- Tinh hinh trién khai cung cép dich vu cbng tryc tuyén, dich vu BCCI.

b) Ap dung ISO trong hoat ddng ciia co' quan hanh chinh (8¢ Khoa hoc
va Cong nghé tham muu):

Neéu va dénh gia v& tinh hinh tridn khai, cong bo, duy tri h¢ théng quan Iy
chat lugng theo tiéu chun ISO hang nidm tai c4c co quan va don vi trén dia ban
tinh.

IV. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

2. Tén tai, han ché.

3. Nguyén nhan.

4. Pé xudt, kién nghi

V. NHIEM VU TRONG TAM CAT CACH HANH CHINH KY TOI
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DPon vi bao cdo: Sé Tw phap Phu luc 1
XAY DUNG VA TO CHU'C THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT TREN PIA BAN TINH
(kém theo Cong van sé 450 /UBND - HCC ngay A thing % nim 2019 ciia UBND tinh)

STT

Tiéu chi

Da thue hién/
da kién nghi xir ly

Ty 1€ %
$0 Vi tong so

Ghi cha

I | Xay dung viin ban quy pham phip luit (VBQPPL)

I [Mic d6 thuc hién Quyét dinh ban hanh VBQPPL hang nim ctia tinh

2 |S6 VBQPPL d4 ban hanh trong néim, dugc t6 chire trién khai thuc hién

Il |Ra soat VBQPPL

I [Mic dj hoan thanh ké hoach ra soét, hé théng héa VBQPPL ciia tinh

2 |S6 vén d& phat hién khi ra soat vin ban quy pham phép ludt thyc hién tai dia phuong

I [Kiém tra VBQPPL

Sé VBQPPL thyc hién tai dia phuong duge kiém tra (téng sb vin ban cua nganh, linh
vuc)

S6 vén dé phét hién sau khi tién hanh kiém tra vin ban quy pham phép luat thuc hién
tai dia phuong

IV |Céng tic phé bién gido duc phap luit

1 [Mire d6 thyc hién ké hoach phé bién gido duc phép luat hang nim cta tinh

V' |Céng tic theo déi tinh hinh thi hianh phap luit

1 [Mic d§ thuc hién ké hoach theo d&i tinh hinh thi hanh phép luét hang nim cta tinh

Xir Iy céc vén dé phét hién qua theo doi tinh hinh th hanh phép luét hang nim cua

tinh
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Don vi bio cdo: Khoa hoe va Céong =mrm

Phu luc 3

THONG KL >Hv DUNG QUAN LY CHAT LUQNG THEO TCVN ISO
(kém theo Cong van s6 450 /UBND - HCC ngay A thang 3 ndm 2019 cia UBND tinh)

Chia ra theo cAp hanh chinh Ty _w.ﬁ.h
STT Tiéu chi Téng s6 i : GOTES | Gafon
Cap Cap Chp xa hoach nam deé
tinh huyén ra)
Tong s6 co quan, don vi da thuc hién oo:m b6 hé théng
1 |quén Iy chét lrong phit hop tidu chuén quéc gia TCVN
ISO 9001:2008
5 S6 co quan, don vi da thyc hién cong bé ISO 9001:2008
trong ndm
3 Sé co quan don vi thuc hién ding quy dinh ISO-

9001:2008 trong hoat déng
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Don vi bao cdo: S& N§i vu Phu luc 5
CAN BO, CONG CHUC CAP XA
(kém theo Cong van s6 WSY/UBND - HCC ngay 4y thing % ndm 2019 ciia UBND tinh)

Ty 1€ %
STT Tiéu chi Tong 6 so véi Ghi cha
tfmg s6
1 |Sé luong cén b, cdng chirc cAp xa
Cdn bg
Cong chirc

S luong cén b, cong chire ¢p x4 6 trinh
d6 chuyén mén tir trung cép trd 1én

Can bé

Céng chire

S6 luong cén bd, cong chitc cap xi duoe
bdi dudng chuyén mén, nghiép vu trong
nam




DPon vi bao cdo: S& Thong tin va Truyén thong Phu luc 6
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TREN DIA BAN TINH
(kém theo Céng vin sé LSY/UBND - HCC ngay Ay 3&3%& nam 2019 ciia UBND tinh)

. . [|Chia ra theo cAp hanh chinh
STT Tiéu chi Tong so

Tinh Huyén Xa

Ghi cha

S8 co quan chuyén moén cp tinh va don vi hanh chinh clp huyén trién
khai mg dung phédn mém quan 1y vin ban

S6 co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh chinh clp huyén st dung
mang ndi by (mang LAN) @ trao ddi cong vide

3 Sé co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh chinh cdp huyén cé
Céng/ Trang thong tin dién tir

4 [SO co quan thuc hién mot cira dién tir

5 |S6 TTHC duoc cung cip truc tuyén

- Mire 1

- Muc 2

- Miic 3

- Miic 4

6 |S6 co quan, don vi trién khai thuc hién Vin phdng dién ti.

7 |S6 co quan, don vj trién khai thuc hién chit ky sé.
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