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HDND tinh ve CCHC tren clia ban tinh 

Kinh 
- Thu truong cac so, ban, nganh tinh; 
- Chu tich UBND cac huyen, thanh phe. 

Can dr Nghi quyet so 26/NQ-HDND ngay 11/7/2019 dia HDND tinh ve ket qua 
giam sat cong tac cai cach hanh chinh, Bao cao se 93/BC-DOS ngay 10/6/2019 dm 
Doan giam sat HDND tinh ye ket qua giam sat cong tac cal cach hanh chinh giai doan 
2016 - 2020 teen dia ban tinh Tay Ninh. 

Qua giam sat, Hei gong nhan dan tinh danh gia cao nhung ket qua dat dugs trong 
viec trien khai to chtirc thuc hien Chuang trinh hanh dong thuc hien Nghi quyet Dai 
hei dai bieu Dang be tinh lan thir X ye cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 cila 
Uy ban nhan dan tinh, ghi nhan nhung giai phap mei, sang tao trong to chirc chi dao, 
dieu hanh; ding the cai cach hanh chinh co nhieu chuyen bien tich cuc, dong gop quan 
trgng vao thanh tuu Oat trien kinh to - xa hei dia dia phuong; thu tvc hanh chinh lien 
quan den ca nhan, to chi c da dugc cai cach co ban theo hating g9n nhe, don gian; 
viec trien khai thuc hien ca the met cira, ca che met cira pen thong dugc day manh, 
timg bueyc cai thien ve chat luting phuc vv; viec sap xep, to chic lai cac ca quan hanh 
chinh, don vi six nghiep cong lap dam bao thgc hien dung theo cac quy dinh hien hanh 
cua Trung uang; irng dung cong nghe thong tin vao cac boat dong cua co quan hanh 
chinh cac cap tiep tic dugc day manh,... 

Tuy nhien Hei dong nhan dan tinh ding chi ra ten tai, han the trong qua trinh 
dux hien nhu ket qua thuc hien met so mac tieu, chi tieu cai cach hanh chinh teen dia 
ban tinh giai doan 2016,  - 2020 con thap; tien de tham muu ban hanh co the chinh 
sach dia. 	phuong de trien khai, cu the hea quy dinh cua phap luat ten met s6 linh 
vuc con cham, anh huang den ding tac quan VT nha nuoc, phvc vv phat trien kinh 

hei cila dia phuang, nhat la tren linh virc kinh tinh tang tee han trong giai quyet 
thu tic hanh chinh van con nhieu, tap trung o linh yuc dat dai; viec thirc hien ,co the 
met cira, met cira lien thong chua dugc quan tam day id*, cong tac phoi hgp trien khai 
thgc hien chua nhip,nhang, dong 	 six chic be may ca quan hanh chinh, don vi s 
nghiep cong lap nhieu nai van con cong kenh, hog dong kern hieu qua. Dich vu cong 
truc tuyen mire de 3, mix do 4 cong bo nhieu nhung ho so thu tic hanh chinh nep va 
VI 15T qua mei tniong mg.ng con thap. Viec nguiyi dan nep thu tic hanh chinh va nhan 
ket qua giai quyet thu tic hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich con rat thap,... 



De khac phgc cac ton tai, han che ma H6i ang nhan dan tinh da chi ra, quyet 
tam nang cao hieu qua cong tac CCHC trong nam 2019, dat muc tieu Chuang trinh 
CCHC giai doan 2016 - 2020 da de ra, Chu tich UBND tinh chi dao: 

1. Thu truong cac so, ban, nganh tinh, Chu tich UBND cac huyen, thanh ph& 

- Can c* Nghi quy& so 26/NQ-HDND ngay 11/7/2019 cila HDND tinh, Bao cao 
so 93/BC-DGS ngdy 10/6/2019 cua. Doan giam sat HDND tinh khan truang chi dao 
va ra soat, xac dinh rO nhang han ,ch'e, yeu kern cda ca quan, de ra 	phap, bien 
phap c6 ke hoach khac phgc triet de nhfing han che, yeu kern neu tren gap phan nang 
cao hieu qua cong tac CCHC cua tinh trong nhting nam tai. Tiep tvc trien khai thgc 
hien c6 hieu qua, dUng trong tam cong tac CCHC va kiem scat thu tvc hanh chinh 
(TTHC) theo ke hoach UBND tinh phe duyet thgc hien trong nam 2019 tai Quyet 
dinh so 3123/QD-UBND ngdy 21/12/2018. 

- DOi mad cong tac tuyen truyen, ph6 bien chu truang, chinh sach cua Dang, quy 
dinh cua phap luat ve cai cach hanh chinh, nhilng ket qua dat dugc trong cong tac cai 
cach hanh chinh dm dia phuang tai toan the can b6, cong chirc, vien chic, ngirbi dan 
va doanh nghiep de giup h9 nang cao nhan thirc, tintugng va dua ra nhang danh gia, 
ghi nhan chinh xac ye nhtrng no lgc cua chinh quyen dia phuang trong cong tac cai 
cach hanh chinh; có giai phap khuyen khich ngtr6i dan sir Ong cac dich vu cong trgc 
tuyen mire d6 3, mire d6 4 va dich vu buu chinh cong 

- Tiep tic ra soat de kien nghi cat giam, don gian boa, rut ngan th6i gian, giam 
chi phi giai quyet thu tvc hanh chinh thu6c tham quyen giai quyet, dam bao den nam 
2020 hoan thanh cac chi tieu, nhiem vu de ra trong Chuang trinh cai cach hanh chinh 
giai doan 2016 - 2020. 

- Khan trixong ra soat, cong 1:16 nh6m thu tvc hanh chinh lien thong thu6c pham 
vi, tham quyen dugc giao; xay dung va ban hanh quy che lien thong quy dinh trach 
nhiem phoi hgp, quy trinh giai quyet,nhcing thu 	hanh chinh lien quan den nhieu 
rganh, nhieu ca quan, tao thuan lgi tai da cho nguoi dan va doanh nghiep trong giai 
quyet thu ttic hanh chinh. 

- Tie') tic cai tien, nang cao chat lugng, hieu qua hoat dOng dm B6 phan MOt 
cira cac cap theo quy dinh tai Nghi dinh so 61/2018/ND-CP cua Chinh phil; giam tai 
da tST le tre hen trong gial,quyet 	tvc hanh chinh, thgc hien nghiem tuc viec xin loi 
nguoi dan, chic khi de xay ra tre hen, tranh gay bite 	tao niem tin dm nguoi 
dan do \Teri chinh quyen. 

- Siet chat kST luat, kST cuang hanh chinh, tang eirOng cong tac thanh tra, kiem tra 
cong vu, nhat la dt)i v6i viec ch'am tee trong giai quyet thu tuc hanh chinh, ve tinh 
than, thai d6 phuc vg cua d6i ngil can b6, cong chirc, vien chirc; kip thoi xac minh, 
lam ro nhang vu viec nguoi dan birc xuc 'phan anh de co bien phap xir ly th6a dang va 
phan hoi ket qua cho nguoi dan. 

- Tap trung sap x6p va kien toan to chirc cac ca quan hanh chinh va don vi six 
nghiep cong lap theo huong tinh gon, hoat d6ng hieu 	hieu qua gan vad day manh 
phan cap va thgc hien chil trucmg tinh gian bien che nham trien khai th?c hien di hieu 
qua Nghi guy& so 18-NQ/TW va Nghi guy& so 19-NQ/TW cua Hoi nghi lan thin sau 

2 



Ban Chap hanh,Trung uang Dang khOa XII. Tri'en khai có hieu qua cac chinh sach de
thgc hien sap xep to ch*c b6 may, tinh gian bien che theo quy dinh. 

2. Doi voi ngtroi dtimg au cac chuyen mon tham mtru UBND tinh ve cai 
each hanh chinh 

Cac SC/ chuyen nganh tiep tuc ra soat, trien khai thgc hien cac hive tieu Chuang 
trinh hanh d6ng thgc hien Nghi quyet clang bO tinh lan thin X ve cai each hanh chinh 
giai doan 2016 - 2020 cila UBND tinh ban hanh kern theo Quyet dinh so 1313/QD-
UBND ngay 27/5/2016. Neu trong qua trinh thgc hien, xet thdy co chi tieu, nhiem vu 
khong kha thi trong thixc to hoac dat ket qua dat thap so vai chi tieu, nhi'em vu dirge 
de ra trong Chuang trinh thi có van ban giai trinh, trinh UBND tinh xem xet dieu 
chinh, b6 sung Chuang trinh cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020; d6ng th6i 
bao cao ket qua ket qua, tien do trien khai thgc hien Chuang trinh ye UBND tinh 
tru6c IcSf hop glib nam 2020 de UBND tinh tong hgp, bao cao H6i d6ng nha'n dan tinh 
tai kST h9p gitra nam 2020. 

Ngoai ra, giao Thu tniong cac so, nganh chuyen mon chd Ong thgc hien: 

- Giao Chanh Van phong Doan DBQH, HDND va UBND tinh true tiep chi dao, 
phoi hop yoi cac so, nganh khac phuc han che cai each alit tuc hanh chinh ya thgc 
hien ca che mot cixa, mot dm lien thong, day manh hoan thanh cac muc tieu cai each 
thu tuc hanh chinh gan vai ca che mot cira, mot cira lien thong cua Chuang trinh 
CCHC giai clop 2016 - 2020. 

- Giao Giam d6c So.  Tu phap nghien cuu dua ra cac giai phap de khac phuc cac 
han che trong cong tac cai cach the che; day manh hoan thanh cac muc tieu ye cai 
each the die dm Chuang trinh CCHC giai doan 2016 - 2020. 

- Giao Giam d6c So N6i vu trgc tiep chi dao khac phuc han die cac tieu chi ve 
cai cach to chic b6 may hanh chinh nha nu& \Ta xay dung, nang cao chat lugng dOi 
ngii can b6, ding ch*c, vien elide. Day manh hoan thanh cac muc flail ye cai each to 
ch*c bO may hanh chinh nha nu& dm Chuang trinh CCHC giai clop 2016 - 2020. 

- Giao Giam d6c So Tai chinh true fief) chi dao khac phuc ve cai each Tai chinh 
cong tren dia ban tinh. Day manh hoan thanh cac mix tieu ye cai each tai chinh cong 
dm Chuang trinh CCHC giai dop 2016 - 2020. 

- Giao Giam d6c So.  Thong tin ya Truyen thong true tier) chi dao, có 	phap 
khac phuc cac kien nghi 	HDND tinh lien quan den hien dai hOa hanh chinh nha 
nuac (Ung dung cong nghe thong tin). Day manh hoan thanh cac muc tieu ye Ung 
dung cong ngh'e thong tin dm Chuang trinh CCHC giai clop 2016 - 2020. 

Yeu cau Thu truong cac so, nganh tinh ya Chu tich UBND huyen, thanli ph6 
thgc hien dung chi dao tai cong van nay./. 

Nal nhijn:A7 
- Nhu tren; 
- CT, cac PCT UBND tinh; 
- LDVP; HCC; 
- Luu: VT.VP DDBQH, HDND&UBND tinh. 
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Nguya Thanh Npe 
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