Ngudi ky: Uy ban nhin dén
tinh Tay Ninh
| Co quan: Tinh Tay Ninh

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHEEVIRTPNAM 14.05.2019
TINH TAY NINH Péc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: /340 /UBND-TTHCC Tdy Ninh, ngay A3 thdng § nim 2019
V/v thuc hién danh gi4, x4c dinh
Chi s6 cai c4ch hanh chinh
Kinh gtri:

- C4c s0, ban, nganh tinh;
- UBND céc huyén, thanh phb.

Can ctr Quyet dinh s6 2636/QD-BNV ngay 10/12/2018 clia BY Noi vu vé vide
phé duyét D& 4n “X4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh ctia cic by, co quan ngang
bd, UBND céc tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong”;

Can ctr Quyét dinh sb 1421/Qb-UBND ngay 05/6/2018 ctia UBND tinh ban
hanh Quy dinh x4c dinh Chi s0 cai cach hanh chinh d6i véi cc s, ban, nganh va
UBND huyén, thanh phd trén dia ban tinh T4y Ninh;

Pé thong nhét, cy thé trong qua trinh thyc hién, tng dung cong nghé thong tin
trong danh gid, chim diém x4c dinh Chi s& cai cach hanh chinh hang ndm cuia cac
S6, ban nganh tinh va UBND cép huyén; Cha tich UBND tinh huéng dan thyc hién

cac nhiém vy lién quan nhu sau:

1. Trong ndm 2019 thyc hién thi dlem danh gi4, xac dinh Chi sb cai c4ch hanh
chinh d5i Vo1 sg, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé trén
Phin mém d4nh gia Ch1 sO cai cach hanh chinh (tgi dia chi
https://cche.tayninh.gov.vn). .. '

- Giao Vin phong Poan Pai biéu Qubc hdi, Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhéan dén tinh:

+ Chu tri, trién khai; ph01 hop véi céc don vi lién quan cép nhat céc tiéu chi,
tiéu chi thanh phan Chi s§ CCHC 1én phan mém; cung cap tai khoan truy cép; t6
chirc tap huin, huéng dan cho céc co quan, dia phuong vé quy trinh st dung, cach
thire cép nhat, ty danh gié céc tidu chi lién quan trén phin mém x4c dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cta tinh;

+ Thim dinh, danh gla viéc thyc hién céac ndi dung vé ché d6 béo cdo dinh ky;
cdng tac tuyén truyén cai cdch hanh chinh; sang kién trong cong tac cdi cach hanh
chinh; viéc thuc hién céc nhiém vu dugc Chu tich, UBND tinh giao; cai cach thi tuc
hanh chinh gén véi thyc hién co ché mot cira, mot cira lién théng; khao sit mirc d9
hai 16ng ctia c4 nhén, t§ chitc dbi véi su phyuc vu ca co quan hanh chinh nha nudc;
cong tac kiém tra CCHC.

- Giao S& Tu phép thdm dinh, d4nh gia vidc thuc hién céi cch thé ché.

- Giao S& Noi vu thdm dinh, danh gia viéc thyc hién cai cach td chiic bo may
hanh chinh nha nuéc; Xay dung va nang cao chét lugng ddi ngii cdng chirc, vién
chure.



- Giao S¢ Tai chinh thdm dinh, danh gi4 viéc thuc hién cdc ndi dung v& cai’
céch tai chinh cong.

- Giao S& Khoa hoc va Cong nghé thdm dinh, d4nh gid viée thuc hién 4p dyng
Hg théng quéan Iy chat Iuong HT QLCL) phtt hop theo Tiéu chudn qudc gia TCVN
ISO 9001:2008 trong hoat ddng clia co quan.

- Giao S& Théng tin va Truyén théng thdm dinh, danh gi4 vidc thuc hién ung
dung cong nghé thong tin trong hoat déng quén 1y, cong vu.

2. Huéng dan cach thirc tw danh gia, x4c dinh diém sb va cung cép tai liéu kiém
chu'ng Chi s0 cdi cach hanh chinh hang nim cta cic S&, ban nganh tinh va UBND
cap huyén (Phy luc 1, Phu luc 2 kém theo)

Riéng d6i v0i cac ti€u chi lién quan dén cai c4ch tai chinh cong c6 thay dbi so
v6i Quyét dinh sé 1421/QD-UBND ngay 05/6/2018 thi thuc hién danh gia theo Phuy

luc huéng dan nay.

Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khin, vudng mic céc co quan, don vi
phén 4nh vé UBND tinh (théng qua Vin phong Poan Pai biéu quoc héi, Hoi dong
nhén dén va UBND tinh, dién thoai: 0276.3813.363) dé xem xét, dleu chinh cho phu

hop va kip thoi./.

Noi nhany" KT. CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; ?

- Céc s0, ban, nganh tinh; )

- UBND céc huyén, thanh pho;

- LDVP; TTHCC; TTCBTH;

- Céc phong, ban, trung tAm thudc VP;

- Luu: VT. VP BDBQH, HDND&UBND tinh.
(VAN)

AL

D, guyen  Thanh Ngoc




Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi\c |

Phu luc I

IEM CHi SO CAI CACH HANH CHINH CUA CAC SO, BAN, NGANH TINH
0/740/UBND-TTHCC ngéy 13 théng € ném 2019 cia UBND tinh)

STT thanh phin Cich chim diém Tai liu kiém chimg Ghi chi
mmﬂﬁo Oonm vin s6 454/UBND-HCC ngay 14/3/2019, c4c S&
smmur khong chdm néi dung nay. Egm 5 s& (Tai chinh, KHCN, TTTT,
Bio cdo két qua thwe hién Noi vy, Tu ﬁb&& thuc hién d4nh gi
1 Oﬂmo - Néu da sb Iuong bio cdo, ddy mc cac ndi dung theo hudng dan, ding Béo céo CCLC
(S0 lugng bdo cdo: quy I, quy thoi gian theo quy dinh (Béo cdo quy I truée ngay 05/3; béo céo 6 thang
1, 6 thdng va nim) truée ngay 05/6; béo cdo quy III trude nmm% 05/9; béo céo nim trude
smm% 25/11 hang ndm) thi d4nh gi 3 didm;
- Néu khong dam bao mét trong c4c ndi dung trén thi d4nh gia 0 diém.
_ Thyc hién theo Cong vin sb 830/UBND-HCC ngay 25/4/2019 cua
m UBND tinh: O c4c s&, nganh: Cin ci vio két qua khéo sat sy hai 1ong Péi v6i Thanh tra tinh,
W_ Khio sit mirc @9 hai long ciia  |clia c4 nhan, 18 chitc trén hé Eocm mdy tinh bang dugc 18p dit tai Trung 86 Ngoai vu tinh thi tai
c4 nhén, t6 chirc ddi véi sw tdm Hanh chinh cdng tinh d& x4c dinh mitic 6 hai 16ng ctia c4 nhén, t6 |- Bang théng ké két qua ligu EME Gty _wwm
2 |phuc vy ciia co' quan hanh chirc. Riéng Thanh tra gF Ngoai vu, WOh KKT van thuc hién khao khao sat tai Trung tim HCC whwwm %Mmmmw moﬁ
chinh Ewm- nuwéc theo ding sat, phat phidu lay y ¥ kién cho c4 nhén, t4 chic theo quy dinh. (do Trung tdm HCC theo d5i) ¢o quan s khong mmm
hwéng dan Néu dat tix woﬁ hai wobm tré 1én thi dénh gid 13 2 diém; tir 70% - dusi quyét TTHC tai Trung -
| 80% dénh gid 12 1 diém; dudi 70% d4nh gi4 13 0 didm. tim HCC
| Thuc hién cac ndi dung theo Ké hoach sé mwu\wm-deU ngay
25/3/2019 ctia UBND tinh:
- Néu céc co quan thyc hién hosc phéi hop thuc hién'tSt cac noi mcbm Céc tai lidu a3 liet ké tai Ké
3 Cong tic tuyén truyén cii cich trong K& hoach ndy, hoan thanh 100% ndi dung ké hoach thi d4nh gia hoach s6 533/KH-UBND
hanh chinh dat 3 diém; ngay 25/3/2019 ctia UBND
- Néu thuc hién duogc tir 50% - duéi 100% ndi dung ctia K& hoach nay tinh

thi dat 1,5 diém;
-Thyc hién duogc du6i 50% noi dung Wo hoach thi d4nh gia 0 diém.




epin
wR1p ueyd 3uor 0y
o0np gs Aeu wIp

YU NQLY/IY0 MILY/AdiA qury

: : 47 wgnb
ugad nEmOm\/ dgo ueyd “Bugo ueyd oOnp ona
nnur wreyy S T, e s 19
90 Suouy wreu Suon quI] 900t TIOGA By aieg
qun queSu ‘weq ‘os “TeUR] TR OnYo 91 A Sunip Agy
83 IOA 10D AU Ottt
WRIP WeYd FuQuy|
PP PPEIIEDH| 9
"0 B 213 yuep wotp 1y rowr deyd re13 ooy
u9n] Jugs 90 JuQyy <1 e[ w13 Yuep wotp 1y rowr deyd 113 ogoy upny Jugs
10 99 <7 ®[ BI3 yuep WRIp [} LoU &Ea 813 080y ugDy Sugs 70 99 noN -
WD qun eno DHOD A WU Feys| ugLy
3 doyd oy ogoy wﬁowb enb ndry oeo Jugu ‘onyy 191 Yo7 107 18] Suewr SugU U 09 980y B + Ui Yuey §oyd
1Yo £ Sugp Suwon Suniy, ogoy qup mmo 1a treyd Suon DHDD HA WU Uy oriyy| 180 9y3 Sugo Suoxy ugny 3ugg §
qun Ng eno ueq ugp enb ndry oeo Sugu op bﬁ Surip de ogoy Junp dg oonp ugny ngp uey +
“wgIp 1y doyd oo Suon Suni 1, 20np ogoy 194np 9uyd yun aQNgn oobm 4
‘nes ngo ngk
3un dep reqd HHDHD Suoxn row wep yoro ‘deyd 1 1218 JBOY uory mswm 9B)
(A wdrqu oerd
A Wi Ugq URA 90 0 U} 110 Y3 Bp) Ueq UeA [CUQIP GT°0 11} Y3 USTY oniegy SuQupy SHDD 9% Sugd
o’I3 gA 10p 091 oBOY Uy w::b 3uQypy ovI3 0Onp 1A WU 8o Uy onyy wenb 0o noN - ugp wenb ugyy ugq :«V w:mn
oriwt yuep dgo Suno | fA WU oIS weq UgA 98 “WIRIP € BI3 YUPP [} UeIS IQY) OBq Wgp 40} plainn quy Q meb Eww E_ﬁo v
ANd ' ANGH sﬁﬁ: UROY U9 oy wenb .00 90np nA WU 0eIg ugq UgA 94001 noN - et i Aainh
‘HOEE 120 JA -OHOD Ugp wenb ugr tia 20Mp NA TIIIYA IBD WY AT,
? Eoﬂn 0®18 quUI ANEN Yol NYD “Yun N[ 2o UBq UgA 080 93] SuQy L,
TP Buyy wory nI FEL. | TP WY Goy) e AR LIS




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

Cach cham diém

thoi gian quy dinh

cdo thi d4nh gis 0 diém.

Ne oA o R - . P
thinh phin Tai li€u kiem ching Ghi chi
Trén co s& chi dao cta ﬁmbr dao UBND tinh va Chuong trinh cong tac
ctia UBND tinh (QP sb 18/Qb-UBND) ngay 02/01/2019, c4c co quan
muwu x8y dmg VBQPPL EOEW ké céc van ban QPPL tham muu ban hanh trong nam. Néu: Danh mmzov cac van ban
a dit. kip thoi trinh ths - Tét c& cac vin ban Owwh dugcthuc hién mm% du, kip thoi thong qua, QPPL d3 tham muu ban
U, Kip thoi trinh thong qua ban hanh thi d4nh gid 4 diém. hanh trong nim 2019
- Néu théng qua tr& cir 01 vén ban thi trir 0,5 didm.
- Khéng thong qua duge vin ban, ¢t mdi vin ban trir 01 didm.
m Khéng chim diém
| Néu tit ca cac vin ban do co quan tham muu ban hanh dung quy dinh mwﬁo il mo,H <8° o
50, ban, nganh tinh
thi dénh gi4 122 diém. Danh séach céc vin ban trong ndm khong c6
Chat lugng VBQPPL da tham - C6 véin ban phai dinh chinh: Cit 01 vin ban phai dinh chinh thi trir 0,5 i 8 .
b A QPPL d3 tham muu ban  |[tham muu
| L i gl diém, hanh trong ndm 2019 [VBQPPL, phin
- C6 vin ban phai stra dbi, bd sung, bai bo, thay thé: Cir 01 vin ban thi & A s w
w trir 01 didm. diém nay ma‘mqom
| trir trong phan diém
| t6i da.
Tu kiém tra, ra soat, hé Embm Cin cit K& hoach sé Am\WE-GwZU ngay 11 Embm 02 ndm 2019 cua
. 6.2 |héa vin ban quy pham phéap ludt |UBND tinh va Ooum vin yéu ciu bdo cdo dot xuit trong EE vue kiém
| (VBQPPL) tra, ra soét, hé théng héa VB QPPL.
_
_ - C6 x8y dunp 18 hoach theo 48 Néu c6 quan ¢4 ban hanh K& hoach theo KH ctia tinh thi d4nh gid 0.5 )
| o CE . diém; néu ban hanh ké hoach mu6n hosc khong ban hanh thi d4nh gi4 0 K& hoach d& ban hanh
hoach cia tinh
diém
C6 bdo cdo di 53 d 5 Oo béo cdo ding ndi dung va thoi gian quy dinh thi danh giala 1 diém;
"~ <FARG0 846 dE noraaag vd néu béo céo khong mcbm noi dung va thoi gian quy dinh hoic wrobm bao Céc béo céo
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

+ Khéng ¢6 TTHC lién thong thi d4nh gi4 0 diém.

STT thanh phan Céch chim diém Tai liéu kiém chimg Ghi chi
Cong khai tai tru mQ va trén trang tin dién tir ctia Bd ﬁrmb Mot ctra ho,
tén, chirc danh, s6 dién thoai ctia ngudi dimg dau, cép pho cua bm:Q_
dtmg dau Bo phén Mbt cira; ho, tén, chirc danh, linh vuc cOng tac, mo -Vién ban/hinh 4nh ching
dién thoai ctia can b, cong chirc, vién chirc dugc cir dén 1am viéc n& B¢ |[minh viéc thuc hién cong
. . s £ 5 [phan Mot cira. khai, niém yét
MMMmSWWMMﬂMM VMM%HHMMM, MM@ - Néu thuc hién cong khai, niém yét TTHC, sb dién thoai m:osm aw% - Két qua kiém tra CCHC
A L X iy néng, tiép nhan, phan 4nh, kién nghi mm% du thi d4nh gia 2 didm. Néu cta tinh.
7.3 |nhan, phan 4nh, kién nghi, thuc " £ & ik A
hién viéc xin 131 c4 nhin, t chitc wwobm cdng khai, Emwp yét thi déanh gi o diém. - ﬁ_gm»w@ mno luong ho so
61 v6i c4c hd so 15 hen - D6i véi cac hd so giai quyét tr3 r@b néu thyc hién 100% viéc xin 18i giai quyet ﬁoz han, danh m%or
; c4 nhan, t§ oEHo (c6 vén ban xin _ob véi Eugm hd so tr& hen thi d4nh  |céc thur xin 13i c4 nhan, t6
gi4 12 2 diém; néu thuc hién xin 13 i khong day du hogc khong xin 18i thi |chirc khi gidi quyét hd so tré
dénh gi 0 diém. han.
Luu y: Mbi 01 hé so gidi quyét tré han thi ¢6 01 van bén xin 16i, khong
thyee hién xin 16i chung.
| Khéng chdm muc
/ Dé duoc diém i da muc ndy thi S& phéi ¢6 Quyét dinh ban hanh quy |ndy 61 v6i céc co
ché, hoic quy ché phéi hop gifta cic s& v6i nhau, hoic gifta s& vé6i -Quyét dinh ban hanh Quy |quan, don vi c6 thu
t rzu\ob hogc UBND tinh (do S& chii tri) véi UBND huyén; trong quy ché phéi hop lién théng; tuc hanh chinh chi
, Ban hanh céc quy ché E_ ihop |ché ndy c6 néu s danh muc TTHC lién théng. Va sau khi ¢ quy ché - Danh myuc TTHC thuyc hién |thwc hién giai quyét
w 74 lién thong trong giai quyét dd, thi phai tham muu Cha tich UB tinh _Q Quyét dinh cong bd danh lién théng cling cép (gitta hd so tai don vi va
-7 |TTHC gita c4c co quan cing muc cac TTHC lién théng d6. c4c s& nganh). khong lién thong
cAp va c4c cAp chinh quyén. "+ Néu: Tir 03 TTHC tr& 1én lién théng va c6 ban hanh quy ché phdi hop |- Danh muc TTHC thuc hién {dén céc co quan,
lién thong trong giai quyét TTHC thi d4nh gia 4 diém. lién théng doc (gitta s& mo”b vi khac. Phan
+ Tl 01 &n 02 TTHC thi d4nh gi gia 2 diém. nganh véi UBND huyén). diém nay sé trir

trong phan diém i
da.
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén

Céch cham diém

Tai liéu kiém ching

Ghi cha

C6 thyc hién d& xuét nhitng
nhiém vu co quan nha nuéc
khong can thiét phai truc tiép
thyuc hién hogc thuc hién khong
c6 hidu qua d& chuyén sang cac
t chirc ngoai nha nude thyc hién

- C6 b4o cao d& xuit nhitng nhiém vy co quan nha nuéc E,.o:m can thiét Eﬁ_
truc tiép thuc hién hosic thue hién khéng ¢ hiéu qua d& chuyén sang céc &
chirc ngoai nha nude thuc hién thi danh gia 01 diém.

- Khong thyc hién thi d4nh gi4 0 diém.

B4o céo hodc van ban dé nghi
cia S&

8.2

C6 bao cao danh gia, d& xuit
kién nghi trong nhitng nhiém vu
duoc BY, Nganh (hosic UBND
tinh) d4 phan cong, phan cép

- C6 bao céo d& xuit, kién bmr_ vé phan cong, phan cép quén 1y thudc nganh
linh vye thi d4nh gi4 01 diém.

- Khong thuc hién thi danh gia 0 diém.

Béo céo hodc van ban dé nghi
clia S¢

83

C6 bao cdo d4anh gia nhitng bat
cép, khong phi hop trong thuc té
quén 1y hanh chinh cta nganh,
linh vuc va c6 thuc hién d xuit,
kién nghi UBND tinh (hosc B9,
Nganh chii quén) trong phén cp,
giao nhiém vu d6i v6i nganh
hogc d6i v6i UBND c4p huyén

- C6 bao c4o nhitng bat cap va d& xuit kién nghi co quan cap trén v& linh vuc
nganh quan Iy thi d¢4nh gi4 01 diém.
- Khéng thyuc hién thi danh gi4 0 diém.

Béo céo hodc van ban dé nghi
cia S&

X4y dung va ning cao chit
Iromng doi ngii cong chire, vién
chire

9.1

Thue hién co cau cong chirc,
vién chirc theo vi tri viéc 1am

- C6 bao céo két @zw thuc hién co cdu dat t 18 100% thi danh gia 2
diém.

- C6 bao cdo két qua mEo Eg co cAu dat tj 18 80% dén duéi 100% thi
d4nh gia 1 diém;

- Dat ty 18 60% dén du6i 80% thi danh gia 0,5 diém;

- Duéi 60% thi d4nh gi4 0 diém.

Béo céo hodc Cong vin clia S&
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

STT thanh phin Céch chim diém Ti lidu kiém ching Ghi chii
Khéng chdm muyc
- wumﬁ ty 1€ m&n ngén tir 90% tr& 1én so véi ké hoach duge giao thi ddnh ndy d6i véi cic co
giala 1 diém; o o uan, don vi khon,
Thuc hién giai ngan ké hoach - .H.vﬁ ty 1€ gii ngén tir 60% - dudi 90% so véi ké hoach duogc giao thi wmwo omo Ewr Ewb e rw@b Mﬁ@o giao ké rowom
a |diutue vén ngan sich nha nuéc  |diém danh gia dugc tinh theo Sbm thire: va gai memw - wHomow bl dAu tr vén ngan
hang ndm G,% 18 % gii ngdn KH d4u tr vén NSNN x 1): 90% PSNIN a6 %Az EKS SUsKha sach nha nudc,
- Néu dat q 1€ gidi ngén dudi 60% so véi ké hoach dugc giao thi danh ge Nl e, phin diém nay sé
gia 13 0 diém trir trong phén diém
t5i da.
-Béo c4o ctia don vi vé viée
thye hién c4c kién nghi, sau (- Khéng chim muc
thanh tra, kiém tra, kiém ndy d6i véi céc co
ton nha nuéc vé tai chinh  |quan, don vi khong
ngén sach. phat sinh kién nghi
- Chimg tir thyc hién: ca thanh tra, kidm
+ Kién nghi v& cong tac tra, kiém toén nha
T chitc thuc hién céc kién nghi |Thdng ké cac kién nghi: Néu 100% mo kién nghi dugc thuc hién thi ¢4nh |quén 1y didu hanh 13 vin nude, phan diém
p |52 thanh tra, EmB tra, kiém gia 12 1 diém; Tir 80% - dudi 100% s6 kién nghi dugc thuc hién thi ban, bién ban...thé hién viéc |ndy s& trir trong
todn nha nuéc vé tai chinh, ngan mmap gi412.0,5 diém; Dudi 80% s6 kién nghi dugc thuc hién thi d4nh  |d4 thue hién kién nghi, sau  |phén diém t6i da.
sach gi4 12 0 diém. thanh tra, kiém tra, kiém - Ty 1& thuc hién
to4n nha nuée. kién nghi 12 binh
+ Kién nghi v& xir Iy tai quén viéc thue hién
chinh 1a chimg tir (Gidy ndp [kién nghi cong tac
tién, quyét dinh... cia Thong |quéan 1y, didu hanh
tu s6 165/2015/TT-BTC va kién nghi v& xtr
: ngay 05/11/2015 ctia B Tai |y tai chinh.
b -
chinh
. |Thuc hién co ché tr chu v& str

dung kinh phi quén Iy hanh chinh
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

STT . x Céch chim diém Tai liéu kiém ching Ghi cha
thanh phan
DPam béo thyc hién ding
Thue hién cong khai d8i v6i t3i sin cone thud h  quan 19 th ndi dung céng
- Thue hién cong khai doi véi tai san cong thu vi quan eo D : b i DA
g A S = e GO0E s o B & thuoe pham vi g Y Hinh 4nh chuyp viéc niém yét | khai quy dinh tai Dicu
Cong khai d6i véi tai san cong |quy dinh thi danh gidla 1 diém; " Sk -2 121, Piéu 122, Piéu
¥ lins s L ThA o 6 ade  pmase oo n . .., |cong khai tai co quan; kiém i .
udc pham vi quan ly - Khong thyc hién cong khai d6i v6i tai san cong thudc pham vi quan ly tra thurc t& ofia S& Tai chi 123 va bicu 124 Nghi
theo quy dinh thi d4nh gi4 12 0 diém. . hinh | ginh 56 151/2017/N-
CP ngay 26/12/2017
cia Chinh phu

Thue hién co ché ty chu tai cac

Khong cham muc
nay doi véi céc co
quan khong c6 don

10.3 ; e Ta s vi su nghiép cong
d 1 " :
on v} sy nghiép cbng 1ép lép, phan diém nay
s€ trr trong phan
diém t6i da.
i ; T Théng ké cac don vi SNCL thude quyén quén 1y, néu trong ndm c6 R »omo Wo”ﬂ ewm e Eg
S0 don vi su nghiép cong lap tw | . ° . p : A 3 A .2 1. |COche ty chi cia don vi.
I Bl oh o duven thém tir 1 don vi mH.AOh true thudc tr ddm béo chi E:w.bm xuyén trd 1én o e ot il gl trrelni B
thi dénh gi4 12 1 diém; néu khong c6 thi d4nh gia 0 diém. chinh :
i : ) i ) . N . 5 Je , “—.ﬂ» 2 g E)
S0 don vi su nghiép cdng 14p tu | Thong ké céc don vi SNCL thudc quyén quan ly, néu trong nim cé A »owo aw ewm e : =
> ’ x A g . et . . = , T gy LB co ché ty chu ciia don vi.
b |ddm bao mét phan chi thudng |thém tir 1 don vi SNCL tryc thudc tur ddm bao mot phan chi thudng g ma, -
. AR N Pt [ P - A - Céc van ban giao tu chi tai
Xuyén xuyén thi ddnh gié 1 1 diém; néu khong c6 thém thi d4nh gia 0 diém. chinl
Thyc hién quy dinh vé viéc phén |
phdi két qua tai chinh hodc sir n gy o el e i e o el T Béo cdo két qua ™
tink £ 5 t thuc hién
¢ |dung kioh phi tié kism: chi Khdng c6 sai pham dugc phat hién thi d4nh gi4 14 1 diém; néu c6 sai 4o céo két qua thuc hié

thudng xuyén trong nim tai céic

don vi SNCL

pham duoc phét hién thi d4nh gi4 13 0 diém

co ché tw chi ciia don vi.

11
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Linh vece/Tiéu chi/Tiéu chi

STT . " Céch chim diém Ti ligu kiém chimg Ghi chii
thanh phan
- Théng ké tdng s van ban di (trlr vin ban mat) duge trao ddi gitta céc
co quan, don vi ﬁEoo nganh trong ndm dénh gia (Vin ban di).
- Théng k& téng s6 vin ban di cia céc co quan, don vi duoc giri 9&;
Thye hién trao d3i van ban dién dang vén ban dién tir, tinh ca van ban dugc giri song song véi ban gidy
b.1 (Véan ban dién tix).

tir trong ndi by co quan

- Tinh ty 1& % gitta tong sb vin ban dién tir so v&i téng s6 vin ban di.
Néu ty 18 nay dat:

+Pat 100% thi diém danh gis 12 0.5;
+Duéi 100% thi diém danh gi4 12 0.

Thuc hién lién théng vin ban

- Théng ké téng sb vin ban di (trr vén ban mat) duge trao d6i gifra cac
co quan, don vi thudc tinh (gdm VB cia céc CQCM om@ tinh, UBND
cép EQ@E trong bﬁb d4nh gi4 (goi tét 14 vin ban di).

- Théng ké téng sb vin ban di cia céc co quan, don vi dugc gui aqo._
dang vén bén dién tir, tinh ca vin ban dugc giri song song véi ban gidy

b.2 |dién tir &n co quan khac trong |(goi tat 14 viin ban dién Ev

cling hé théng quan Iy vin ban |- Tinh ty 1& % gita tong s6 VAN BAN BPIEN TU so véi tdng sb vin ban
di. Néu ty 18 nay dat:
+ Pat 100% tré 1én thi diém dénh gid 12 0.5;
+ Duéi 100% thi diém d4nh gia 12 0.

.H,%z e st mww 'y mm mem Xac dinh dua trén viéc ding ky cip chimg thu s6 cho 1anh dao clia cc

chit ky so0 ching thuc vin ban v gl %y oy Tk e et PRI

dting quy dinh theo Quy&t dinh don vi gtri vé S& Thong tin va Truyén thong i

t : _ 0,
¢ |s& 07/2016/0D-UBND gy 1@ 1¢ dat 100% lanh dao don vi st dung CKS duogc d4nh gid 13 0.5

09/3/2016 cta UBND tinh (dua
trén s6 lwong token chit ky sb da

dugc cung cép)

diém
- Ty 18 tir 80% dén duési 100% dugce danh gi 1a 0.25 diém
- Ty 18 du6i 80% = 0 diém

13
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

e A s R Ne JeA R - . P
Ghi ch
STT thanh phin Cach cham diém Tai liéu kiem chimmg i cha
Thong tin tuyén truyén, huéng
dfin thye hign phép Tuat, ché do, |" Omﬁ nhit thuong xuyén (bién dd tr& 1a 10 ngay) dugc dénh gid 1a 0.5
b4 chinh séch cac linh vuc thudc diém
s Y A A Py A , . \ * R
pham vi QLNN cita co quan - Khoéng cép nhit thudng xuyén duge danh gia 12 0 didm
Théng tin dinh huwéng, quy
hoach, k& hoach it trié
owo N = 0% P wm_“ S Cép nhét thudng xuyén théng tin vé chién luge, quy hoach, ké hoach
nganh, linh vuc tai dia phuong
b.5 i . A f adk phét trién nganh, linh vuc tai dia phwong dugc danh mHm 120.5 diém
(thong tn ¥ ichicn Yigw, quy | b o i thi duge dénh gid 12 0 did
hoach, k& hoach phét trién Ong cgp nhit thudng xuyén duge dénh gié 13 0 diém
nganh, linh vire tai dja phuong) ,
Hé théng vin ban quy pham |- Cap nhét thuong xuyén khi o6 van ban moi duge danh gis 12 0.5 diém
b6 phép luét chuyén nganh va vin
* |ban quén ly hanh chinh c6 lién
quan - Khong cap nhét thudng xuyén dwge dénh gid 14 0 didm
pF = cw i - Om_u nhét khi trong ndm c6 c4c du 4n, hang muc dau tu, d4u thiu mua
Théng tin vé du 4n, hang muc
b.7 du tr, ddu thiu. mua sém cbn sim cong duoc danh gi412 0.5 didm
: ’ = Khoéng om@ nhit thong tin duoc d4nh gia 13 0 diém
Thong tin lién hé cia cén bb, | chm cap day da thong tin :ob hé cua can bo, cong chitc c¢6 thdm
; o . B v 2 N - |quyén; Thong tin giao dich cta cong théng tin dién tr duge danh gia 13
k bg |°On8 chtrc c6 tham quyeén; Théng 0.5
._ ﬁw %wo dich cfia cong théng tin - Khong cép nhét ddy du hodc khéng cap nhét thong tin khi ¢6 thay ddi
W dién tir
| duoc dénh gia 13 0 diém : _
| Can cir s0 liéu thuc té trén
| s Hb so TTHC duoc tiép nhan, xir hé théng
= |y true tuyén mirc 3,4 http://dichvucong.tayninh.go
v.vn
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phin

C4ch chim diém

Tai liéu kiém ching

Ghi cha

Ty 1&é TTHC d trién khai c6 phat
sinh hd so (nhén/trd) qua dich vu
BCCI

Théng ké danh myc TTHC d4 trién khai thuc hién tiép nhén, tra két qua
mﬁ& quyét qua dich vu BCCI (khong théng k& TTHC do cac bd dang
trién khai tai cac co quan nganh doc mmﬁ tai dia Hu_uﬁo.smv vi ndi dung nay
da st az:m dé danh gia cac bd), trong s& d6, théng ké sé TTHC c6 phat
sinh hd so d4 st &Em dich vu BCCIL.

- Tinh ty 1€ % mEm s6 TTHC c6 phat sinh hd so qua dich vu BCCI (tiép
nhén hosc tra két qua hoic ca hai) so véi téng sé TTHC dang trién khai
thue hién tiép nhén, tra két qué gidi quyét qua dich vu BCCL Néu ty 1€
nay dat:

+ Tl 70% tr& 18n thi didm danh gid 12 1.5 diém;

+ Tl 50% dn dudi 70% thi diém danh gis 12 1 didm;

+ Duédi 50% thi diém dénh gid 14 0 didm.

Ty 1& hd so duge tiép nhan qua
dich vu BCCI

+ Théng k& s6 TTHC d4 trién khai thuc hién tiép nhan hd so qua dich
vu BCCI c6 phat sinh hd so (khong théng k& TTHC do cac bd dang
trién khai tai c4c co quan nganh doc dit tai dia phuong, vi ndi dung nay
da st dung dé danh gi4 cac bd);

+ Théng ké tong s6 hd so d4 tiép nhan trong ndm (c4 tiép nhan qua dich
vu BCCI va qua hinh thitc khéc) ciia cdc TTHC néu trén;

+ Théng k& s6 hd so d4 tiép nhén qua dich vu BCCI cua cac TTHC néu
trén.

|- H:E ty 1€ % me s6 hd so da tiép nhan qua dich vu BCCI so véi tbng

s6 hd so da tiép nhan trong ndm ctia cdc TTHC néu trén. Néu ty 18 nay
dat:

+ Tir 10% s6 hd so TTHC tr& 1én thi didm d4nh gi 1a 1.5 didm;

+ Du6i 10% sb hd so TTHC thi diém dénh gi4 12 0 diém.
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Linh iéu chi/Tié P 3
srr | A vee/Tiéu chi/Tién chi Céch chim didm Tai ligu kiém chimg Ghi chi
thanh phan
Stt dung hop thu dién tir cong |" Néu chi sir dung hdp thur dién tir cong vy, khong sir dung hop thu dién
N n = tlr cong cong (yahoo mail, gmail) trong c4c van ban hanh chinh thi
¢ [cong (khong phéi cong vu) trong
ofics vn b Bl chfal duoc danh gi4 13 0.5 didm
- Néu c6 st dung hop thr dién tir cong cong thi dugc dénh gi4 13 0 diém
- Tra 161 dtng han tr 90% cau héi tré 1én va khong c6 cdu hodi qui HE N TR £
Cén ctr s6 liéu thuec té trén
2 . . ve  as ma don vi chua tra 16i duoc danh gidlal m&E 3 e
Coéng thong tin Héi d4p truc h¢ thong
11.6 tuvén - Tra 161 ding han duéi 90% dugc danh gia 13 0 diém. hitss:/hoidap tavni i
v mZm: trén hé théng ghi nhan t3n tai cAu héi qué han ma E:Em tra 1oi m: DAl 0iCAp ta EO%
mdi cAu héi qué han khéng Qm 161 trir 0.5 diém)
ot PR Cép nhat day do, kip thoi mo liéu hang thang, quy, nim dugc mmur m&. Ciin ot 56 liu thye t& trén
1.7 H¢ thong thong tin b46 c4o Kinh |12 0.5 diém hé thé
P tE - Xa héi B ¢ thong
: ¢ - Xa héi Khong omw nhét s8 liéu hosc omv nhét tré (hién chit mau d6) duoc danh https://ktxh. tayninh. gov. vy
i gi4 14 0 diém ,
| 11.8 |Hg thdng mét cira dién tir
| Tinh ty 18 % gifta s6 hd so HHEO dugc tiép nhan trong nam duoc giai
,. Ty 18 hé so TTHC giai quyét ocu\oﬁ diing han so véi téng sé hd so TTHC da tiép nhan trong nAm. (Cin cir sb lidu thuc té trén
. a |dtng han trén hé théng phén Néu ty 16 nay dat: hé théng:
| mém - Tr 90% tr& 1én thi dwoce danh gid1a 0.5 diém; http://motcua.tayninh.gov.vn
- Dudi 90% duge d4nh gia _m 0 diém. :
- Pam bao st dung phin mém mot o:m dién ti ros tuc dé xur ly TTHC
Sitr dung phin mém mét cita dicn theo quy dinh (trir trudng hop bi su ¢b lién quan hé théng va c6 thong Poan Kidm tra CCHC kidm
b th béo cho S& TTTT) duoc danh gi4 13 0.5 diém; T M
- Khong dam bao, wronm béo kip thoi cc su ¢§ xay ra, lam gian doan ) : :
xtt Iy TTHC trén hé théng duge danh gid 12 0 diém.
- Cé Van ban phan ogm nhén sy chuyén trach CNTT thuc hién céc
Phan cong nhén sy CNTT theo [nhiém vu lién quan v& CNTT tai don vi (khong tinh cic don vi ¢ thanh ‘
11.9 Quyét dinh sb 06/2016/QD-(14p phong CNTT, Trung tdm Tin hoc) dwgc d4nh gi 13 0.5 diém; Kém theo Quyét dinh hoic
” |[UBND ngdy 09/3/2016 cua |- Khoéng c6 Vin ban @rmb cdng nhén su chuyén trach CNTT tai don vi Vén ban phin cong
UBND tinh duoc danh gi4 14 0 diém.
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| STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén

Céch chim didm

Tai liu kiém chimg

Ghi chi

12.2

Xay dung, 4p dung va duy tri cac

~|quy trinh khuyén khich 4p dung

(céc quy trinh ndi bd) nhu: quy
trinh d4o tao, quy trinh mua sém
tai san, trang thiét bi...(can ci
vao danh muc tai liéu ndi bd)

- C6 4p dung thi d4nh gi4d 12 0.5 diém
- Khong 4p dung thi d4nh gi4 14 0 diém

Danh muc tai liéu nbi bd
hoéc céc quy trinh ndi bd
nhur:

- Quy trinh quan 1y vin ban
di va vin ban dén

- Quy trinh mua sdm, quén
ly trang, thiét bi

- Quy trinh b nhiém va dao
tao can b, cong chirc, vién
chirc

- Quy trinh thanh to4n ndi bd

e

' 123

Thuc hién 4p dung, duy tri va cai
tién HTQLCL theo Tiéu chuén
quéc gia TCVN ISO 9001:2008
trong hoat dong ctia co quan (cin
¢t vao hd so duy tri cia cac co
quan thdng qua kiém tra tai Tru
s6 hodc théng qua hd so)

Muc tiéu chét lwong, k& hoach
thye hién myc tiéu chét luong va
théng ké theo dsi thuc hién muc
tiéu chit lugng

- Pay du thi d4nh gi4 12 0,75 didm
- Khéng diy du thi d4nh gid 12 0 diém

- Muc tiéu chét luong cua
don vi va cac phong chuyén
mon

- K& hoach thuc hién muc
tidu chit lwong cta don vi va
cac phong chuyén moén

- Sb theo doi do ludng muc

tiéu chit lwong ctia don vi va
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

STT : x Céch chim diém Tai Liéu kiém ching Ghi chi
thanh phan
Két qua dénh gi4 sy hai long |
ciia ca nhan, t§ chuc dbi véi
su phuc vu clia co quan hanh
chinh trén hé théng may tinh
B4o céo tdng hop két qualiy ¥ |- C6 thyc hién thi d4nh gid 12 0.5 didm it e lag ot . Tamg
©  lkién cia td chirc, cong dan - Khong c6 thuc hién thi d4nh gid 13 0 diém uo! mmub %Eﬁ = E&H
I Téy Ninh va két qua 13y y
kién ctia c4 nhan, t§ chitc c6
lién quan dén céc quy trinh
ndi bd 4p dung tai don vi
Abmc c0).
. Két qua st 1anh 3 5 ;
ctqua xem xet lanh dgo ddm ) b 40 s danh gid 120,75 didm o \
| bao day du cac thong tin dau vao - Khong div dii thi d4nh eid 13 0 did Bién ban cudc hop xem xét
m € |va ddu ra duoc quy dinh tai muc e Cay au plaratiticn ctia lanh dao
| 5.6 cia TCVN ISO 9001:2008
Cai tién, cap nhét, thudng xuyén i 3 e a
. |tién tuc HTQLCL khi c6 sy thay Gt barbugoTies
__ S S £ 1o 0o md hinh khung, céc quy
| d6i vé van ban QPPL, t6 chirc ... 5 ; 5
. : i L S e .2 trinh ISO theo thu tuc hanh
h (stra do1, ban hanh lai cac quy - C6 thuc hién thi dénh gia 13 0.5 diém chifoh (quy teinh tich
trinh bat budc theo mo hinh - Khong c6 thuc hién thi d4nh gid 13 0 diém. g G ; e ‘ot ]
. : ISO va TTHC), cac quy trinh |
khung, céc quy trinh ISO theo g s it SR TS
5 5 3 : p ndi bj,...da sira doi hodc ban
tht tuc hanh chinh, cidc quy trinh , o g
e : o hanh méi trong ndm
ndi bd, quy trinh ho trg,...)
- me% mﬁ va ding 5W~ mﬁs quy mEr thi mmbr gia _m(c.m @@mb 2ot - Béo céo ISO dinh kj 6
plnne ahi s .+ _._ |- Day di nhung khong ding thoi gian quy dinh hodc chi c6 béo céo 6 ,
124, |B00 000 QWA XY G UG VANEIL. | 0 oo vites g 0 it ey tinh 2t 5 12 0.25 dibam théng
" |vé S& Khoa hoc va Cong nghé E08 & glan quy &l . - Béo céo ISO dinh ky ndm

- Khdng day dt va khong ding thoi gian quy dinh thi d4nh gi4 13 0 diém
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Phu luc II

, CHAM PIEM CHi SO CAI CACH HANH CHINH CUA UBND CAP HUYEN

an s6 A0/UBND-TTHCC ngay/3 théng § ném 2019 cia UBND tinh)

STT | Linh vwe/Tiéu chi/Titulchi ﬁw.ﬁw .E.wm 2] Cich chim diém Tai liéu kiém chiing Ghi cha
PR B
Bio cio két qua thie hieNCCHC” "~ {#huc hién theo Céng vin sb 454/UBND-HCC ngay 14/3/2019
1 |(S6 Iugng béo cdo: quy I, quy 2 UBND huyén, thanh phd khong thuc hién béo céo dinh ky, do d6
va ndm) khong danh gi4 ndi dung ndy, diém nay s& duoc trix trong diém t5i da.
Cén ctt vao két qua danh gié theo o&w dinh 800/QD-UBND ngay
04/04/2019 cua UBND tinh Quy dinh v& t6 chitc danh gid giai quyét ) ..
Khio sit M_:mn d¢ hailong cia ¢d nhn, |TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh Tay |Quyét dinh cong bo ket
5 t0 chirc doi v6i sw phuc vu ciia co quan Ninh d& x.mo dinh Bﬂo d6 hai 10ng ctia c4 nhén, 6 chiic. qua danh gid giai quyét
hanh chinh nha nwéc theo diing hwéng |ypND omw huyén x&p loai t6t trd 16n thi danh gid 13 2 9@8. UBND  |TTHC tai bg phén mot
din huyén xép loai kha thi dénh gid 14 1 diém; UBND huyén xép loai clza.
trung binh hozc yéu thi danh gia 12 0 diém.
Thuc hién c4c ndi dung theo K& hoach sé 533/KH-UBND ngay
25/3/2019 ctia UBND tinh:
- Néu céc co quan thuc hién hozc phéi roﬁ thue hién tt cac ndi dung | Céc tai liéu d3 liét ké tai
3 Cong tic tuyén truyén cai cich hanh trong K& hoach ndy, hoan thanh 100% noi dung k& hoach thi danh gia | K& hoach sb 533/KH-
chinh dat 3 diém; UBND ngay 25/3/2019
- Néu thue hién duge tr 50% - dudi 100% ndi dung ctia K& hoach cua UBND tinh
nay thi dat 1,5 diém;
-Thyc hién dugc dudi 50% ndi dung k& hoach thi danh gia 0 diém.
Théng k& c4c vin ban ciia UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao
nhiém vu lién quan dén CCHC.
Thyc hién cic nhiém vu dwge Chi tich, |- Néu 100% vin ban giao nhiém vu duge co quan thuc hién hoan S
e s 3 ek Danh séch céc vin ban
4 |UBND tinh giao bang vin ban lién

quan dén cong tac CCHC

thanh t&t, d4m bao thoi gian thi d4nh gi4 3 diém;

- Néu co quan thue hién c4c nhiém vu dugc giao khoéng dung han
hozc khdng thue hién thi trir 0,25 diém/ viin ban (c6 ghi cu thé & cac
vén ban giao nhiém vu).

giao nhiém vy
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STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Céch chim diém

Tai lidu kiém ching

Ghi chi

- C6 xay dung k& hoach theo ké hoach cia

Néu ¢6 quan ¢6 ban hanh K& hoach theo KH ciia tinh thi d4nh gid 0.5

quy dinh

khong béo céo thi d4nh gid 0 diém.

tinh diém; néu ban hanh ké hoach mudn ho#c khong ban hanh thi d4nh K& hoach d4 ban hanh
gi4 0 diém
LTI " i gk s L Cé bao omo ding ndi dung va thoi gian quy dinh thi ¢4nh gig 1a 1
-Coéb d d
G 280030 QLG b1 Aung VA tHGk gish diém; néu bao céo khong ding ndi dung va thdi gian quy dinh hosic Céc béo céo

- T4t ca céc vén @ dugc phat hién, kién
nghi duoc xtt 1y hoc kién nghi xir Iy

Théng ké céc vin @ dugce phét hién, kién nghi duoc xir 1y hodc kién
nghi xit 1y: .

- Néu 100% vén d& dugc phét hién, kién nghi dugc xi Iy hodic kién
mex_HF?mmbrmmmw 5 didm.

- Néu khéng xir 1y hodc kién nghi xir Iy: Cit 01 ndi dung phét hién,
kién nghi ma khong xi Iy hodc khong kién nghi xir 1y, trir 01 diém

- Bang théng ké cac van
d& phat hién, KNXL.

- Théng ké& ndi dung d3
xtr Iy.

|C4i cdch thii tuc hanh chinh gin véi

thwe hién co ché mjt cira, co ché mot

8.1

Thuec hién ra soét quy dinh, TTHC

- C6 quyét dinh ctia Chi tich UBND tinh thong qua phuong 4n don
gian h6a TTHC ctia nganh, linh vuc theo k& hoach ra soat TTHC cia
UBND tinh phé duyét hang nim hoic c4o két qua ra soat TTHC dam
bao x4c dinh 3 3 ndi dung: (1) Khé khin, virdng méc v& vén dé gi,
ndi dung khé khan 12 gi; (2) phuong 4n kién nghi giai quyét khé
khén, vuéng mic néu trén; (3) Phai béi bd, sita ddi Didu, khoan clia
Vin ban nao dé thuc hién duoc phuong 4n kién nghi cia dia
phuong.gri UBND tinh thi d4nh gi4 12 4 diém.

- Néu khong c6 Quyét dinh théng qua thi d4nh gi4 13 0 diém.

Ngoai ra, néu co quan nao c6 quy dinh TTHC ma khong dtng véi
quy dinh tai Khoan 4, Piéu 14, Lu4t Ban hanh VBQPPL 2015 thi trir
4 diém co quan d6, ddng thdi trix 4 diém S& Tu phép (co quan thdm
dinh VB QPPL).

Quyét dinh théng qua
phuong an don gian hoéa
TTHC hozc B4o c4o két
qua ra soat TTHC
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STT | Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Cich chim diém Tai ligu kiém ching Ghi chi
- P8 dat diém téi da muc ndy thi phai c¢6 Quyét dinh ban hanh quy -Quyét dinh/Quy ché
ché, hoic quy ché phdi hop gitta cac phong véi nhau, hojc giita cdc  |phéi hop lién thong;
phong v6i x4, hogc UBND huyén véi UBND x4; trong quy ché ndy |- Danh muc TTHC thuc

TTHC thuc hién theo co ché mét ofta lién ¢6 néu r6 danh muc TTHC lién thong. Va sau khi c¢6 quy ché d6, thi  |hién lién E@bm cling cép
85 |thong Aoo. i wr & lien théng m:.Qo oot phai tham muu S& ummcr chuyén mén hogc Chu tich UBND tinh ky  |(c4c phong, ban, cac co
thim quyén phé duyet) ’ Oc%mﬂ dinh céng bb danh muc cac TTHC lién thong dé. quan nganh doc cliing
i + Néu: Tir 03 TTHC tr& 1én lién thong va c6 ban hanh quy ché phéi cap).
hop lién EObm trong gidi quyét TTHC thi d4nh gi gia 2 diém. - Danh muc TTHC thyc
+ Tl 01 - dén 02 TTHC thi d¢4nh gia 1 diém. hién lién théng doc (cip
+ Khoéng c¢6 TTHC lién thong thi d4nh gi4 0 diém. huyén, cip x3).
Cén ctr két qué trén phén mém 1 ctra dién tir:
' Néu dat ty 16 100% gidi quyét ding han thi mmbb gid 13 4 diém; - Trich xut hd so tir
Y gidi quyét TTHC cho |- Ty 1& tir 97% dén dudi 100% va c6 thuc hién giai trinh, xin 16i diy |ngay 01/01/2019 dén
8.6 i brmP 4 chirc theo quy dinh m: ‘HE d4nh gi4 13 3 diém. ngay 30/ mo\woﬂo. N
’ ¥ 18 tir 95% dén dwéi 97% va co thue hién giai trinh, xin 18i ddy |- Cung cap thu xin 16i da
% % d4nh gi4 13 2 diém. giri cho c4 nhén, t8 chic.
- Dat ty 18 duéi 95% thi d4nh gi4 13 0 diém.
o |Caicich t chirc by m4y hanh chinh
nha nwéc
0.1 Ra mo&,o?wo néng, nhiém vy va tinh gian
" |bién ché
C6 thyc hién ra sodt nhitng nhiém vy
chong chéo giita cdc co quan, 6 chirc PRI P - GO Y P2 4n, bién ban hodc Bio
a |hanh chinh iS nudc va bdo cdo co quan | ey 5y oet ow_mm e .sEQﬂé mw ok gia 2 dic: céo ciia lanh dao UBND
- Khong thuc hién thi dénh gia 0 diém. % J
c6 thim quyén theo ding thoi gian quy cap huyén

dinh
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STT | Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Cich chim diém Tai li¢u kiém chimg Ghi chi
- Két qua thuc hién co omﬂ va dat ty 1& 100% thi danh gi4 2 diém;
- A A 5h . -Két @cm thyuc hién co cdu va dat ty 18 80% dén duéi 100% thi d4nh  |Vin ban ciia UBND
Thuc hién co cau cdng chirc, vién chitc . . £ AR
10.1 theo Vi trf viee 1am gia 1 diém; huyén, thanh phd vé két
: : - Két qua va dat tj 18 60% dén duéi 80% thi d4nh gi 0,5 didm; qua thue hién
- Két qua dat dudi 60% thi danh gi4 0 diém
- Néu duing quy trinh, thu tuc, thanh wsmb hd so va déng thoi gian quy Vin ban bio céo két qua
10,2 |Thue hién quy dinh vé b6 nhiém lénh dao |dinh thi dénh gid 13 2 diém. thyc hién cia UBND
" |cac phong chuyén mén thudc huyén - Thyc hién khong dung mét trong c4c tiéu chi: quy trinh, thi tuc, huyén, thanh phé (Danh
thanh phén hd so va ding thdi gian quy dinh thi d4nh gia 0 diém. sach kém theo)
Danh gia, phin loai cong chitc, vién
10.3 .
chire
- Thyc hién dtng quy trinh, th tuc, thanh phan hé so va ding thoi e e e g B
Thyc hién trinh tu, thit tuc d4nh gi4, phan |gian quy dinh; C6 giri bdo cdo theo quy dinh thi ddnh gid 142 didm; | ¥ 20 PAR bdo cdo ket qui
a e B g . . o 4 3 = .i B B % as g thuc hién cia UBND
loai cong chirc, vién chitc theo quy dinh |- Thuc hién khong dting mot trong céc tiéu chi trén thi d4nh gia 0 n X P
.2 huyén, thanh ph6
diém
- Hwosm nam khdng c6 cdng chirc, vién chire bi ky lujt thi danh gidala (... . . s
b |Chép hanh k§ cuong, k§ luat hanh chinh |2 diém; van @gﬁmwm mmvswg T
- Néu ¢6 cdng chitc, vién chitc bj ky lut thi d4nh gi 0 diém Gt
Tinh &um s6 cén bd, cdng chiic, vién chire di hoc thuc t&/T mbm sb can
10.4 Mitc @6 hoan thanh ké hoach dao tao, bdi bd, cong chirc, vién chire duogc cir di hoc*100%: Van ban bao céo két qua
" |dung cong chiic, vién chic - Néu dat tir 80% dén 100% thi d4nh gi4 1 2 didm. thuc hién
- Néu dat dudi 80% thi d4nh gid 12 0 diém
11 |Cai cach tai chinh ¢ong
111 T4 chtte thuc hién cdng tac tai chinh -

ngén sach
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STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Céch chim diém

Tai liéu kiém ching

Ghi chi

Viéc thuce hién co ché ti chit v& sir dung
kinh phi

-Khdng c6 sai pham vé sir dung kinh phi quén 1y hanh chinh duoc
phét hién trong nim tai don vi : 0.25;

-C6 sai pham vé st dung kinh phi quan 1y hanh chinh dugc phét hién
trong ndm tai don vi : 0

Két qua theo ddi, danh
gié4 ctia S& Tai chinh qua
céc cudc thanh tra, kidm

tra

Cong tac bao céo theo quy dinh Thong tu
s6 71/2014/TTLT-BTC-BNV

- C6 béo céo theo dung miu va thoi gian quy dinh: 0,25.
- Bdo céo khong diing mau, khong ding thdi gian hogic khéng bao
cdo: 0

Béo céo két qua thuc
hién co ché tu cha vé s
dung kinh phi quan ly
hanh chinh cta don vi

112

Cong tac quén ly, sir dung tai san cong

Béo céo tinh hinh ra so4t, sdp xép lai va
xtr Iy tai san céng

- C6 béo céo theo quy dinh: 0,5.
- Béo cdo khong dung hodc khdng b4o cio: 0

-B4o c4o vé viéc ra soat,
sap xép lai tai san cong
hién c6 tai don vi (bao
gOm d4t, nha, cong trinh
va c4c tai san khac gin
lién véi dat, xe 6 t6, may
moc, thiét bj va tai san
cong khéc tai co quan).
-Bé4o cédo phuong 4n va
hinh thitc xtr 1y sau khi
14 soat, sap xép lai tai
sdn cong hién c6 tai don
vi (trudng hop vuot tiéu
chuén, dinh mic).

Béo cdo tinh hinh quan ly st dung tai san
cong

- C6 béo céo theo quy dinh: 0,25.
- B4o céo khong ding hoic khdng bdo cdo: 0

- Béo céo tinh hinh quan
ly, st dung tai sén cong
hang nam
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STT | Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Cich chim diém Tai lidu kiém chimg Ghi chi
S& Tai chinh danh gia
K 12 A A
11.4 Ty 1€ déng gbp vao thu ngan sach caa khu |- Néu tang so v6i nim trudce 1ién k& thi danh gia12 0,5 diém. MMM meWMM #MM Mmm_b I
" |vuc doanh nghiép - Néu khong téng so véi nim truée thi d4nh gis 0 diém Neg mm shoh <mw Kho bac %
(Tabmis)
Néu vuot chi tidu tir 5% tré 16n thi danh gi4 12 0.1 diém; WMM omw Mmﬁ rmMM, mmao 5
115 Thuc hién muc ngan sach hang nim cta |- Néu Vuot chi tidu tir 2% - dudi 5% thi dénh gi4 12 0,75 diém; gy msmmb. Mo . _um " w
™ |tinh theo K& hoach dugec UBND tinh giao |- Néu Vuot chi tiéu dudi 2% thi d4nh gid13 0,5 diém; Mﬂm " Md W>%@MEmWMH
- Néu khong hoan thanh chi tidu duoc giao thi d4nh gia 0 diém. orwcm Mm " @Mwmm Sk ot
12 Q:m dung cong nghé théng tin trong
12.1 |Hé thong quan 1y vin ban Can ot 56 liu thuc t€ trén hé théng egov
. Can ctt Quyét dinh
59/2014/QD-UBND
) ) D ) i ngay 22/10/2014 cua
- Thyc hién ding quy dinh d6i v6i van thu duge d4nh 214 0.5 diém; UBND tinh vi Quy ché
St dung HE thong quén 1y van ban vao |- Thyc hién diing quy dinh d6i véi CBCCVC duge d4nh gi 0.5 diém: quin 1f, sit dung he
quan ly, diéu hanh theo dimg quy dinh tai |- Thyc hién déing quy dinh déi véi lanh dao co quan, 1anh dao phong thé i Saot
a ong quan ly van ban
Quyét dinh 59/2014/Qb-UBND ngay (va Eo.sm duong duoc danh gi4 0.5 m_oB clia timg don vi. Trudng
22/10/2014 cha UBND tinh) QAoc thyre hién khong ding quy dinh, mbi tiéu chi duoc d4nh gia 12 0 hop phét hién o.H. it B
diém ) khéng dtng theo quy
trinh ludn chuyén thi
duoc hidu 14 khéng dtng
b |Trao ddi van ban dién tir trén méi trudong

mang
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STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

vuc thuc pham vi QLNN ctia co quan

- Khong cap nhit thudng xuyén duoce danh gid 13 0 diém

Ciéch chim diém Tai liéu kiém chitng Ghi chi
Cung cap théng tin trén Céng théng tin
12.2 |dién tir theo Nghi dinh 43/2011/ND-CP
cuia Chinh phu
Xdc dinh dua
Céng b ddy dia TTHC nganh theo QP cdng bé TTHC ciia UBND Quyét dinh cong b§  |/7on Viée dang
" ' e A v asd 12 ~_ |ky cap chitng
a |Cung cAp thi tuc hanh chinh SEW mqom mmbm &l »m i H Qi 2 % a N H.HWHO & _ng e >o P thir 56 cho lanh
Khéng cong b6 day di TTHC theo QD cdng b ctia UBND tinh duge | nhét TTHC trén Cong N
dénh gi4 12 0 didm TTBT el demvy ). | 00 clacdo.
don vi giri vé
S¢ Thong tin va
Truyén thong
b |Cung cép thong tin
Thong tin gi6i thidu (so dd, co cAu t6 |- Cap nhét QWM du théng tin vé so dd, co cdu td chirc, chic néng,
chitc, chitc ning, nhiém vy, quyén han ciia |2hiém vy, quyen han ctia co quan, don vi truc thudc; qué trinh hinh | Kidm tra cép nhét thong
b.1 |co quan, don vi tryc thuc; qud trinh hinh |thanh va phét trién; nhiém vu dam nhi¢m ctia linh dgo duoc dénh gié | tin trén Céng TTDT oiia
thanh va phat trién; nhiém vu d4m nhiém |12 0.5 diém : don vi
cta lanh dao) - Khong cép nhét day du hodc khong cp nhat
Tin fitc, sy kién, hoat déng lien quan | .Mum% nhét E:qsm \xﬁ&b ampw ky hang thang ho#c khi ¢6 nhing su
b.2 thudc pham vi QLNN ciia co quan kién) dugc danh gid 13 0.5 diém i
) ) - Khoéng cép nhét thudng xuyén thi ddnh gi4 13 0 diém
Théng tin chi dao didu hanh (¥ kién chi [- Cép nhat thudng xuyén (bién do tré 13 02 ngdy) dwoc danh gid 14 0.5
b3 |42 diéu hanh, xir 1y, phan hdi dbi véi cac |diém. 4
™ |kién nghi, khen thudng, xi phat, lich 1am |- Khong cép nhét thuong xuyén duoc d4nh gia 14 0 diém
viéc cia lanh dao) )
Théng tin tuyén @.:%m? Siiting o o mmw nhét thudng xuyén (bién do tr€ 14 10 ngay) dugc danh gid 12 0.5
b.4 [hién phdp luat, ché d9, chinh sach céc linh .
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STT

Linh vic/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Céch chim diém

Tai liéu kiém ching

Ghi chua

Ty 18 hd so TTHC ndp truc tuyén duoe xir
ly

- Théng ké s6 hd so TTHC dang cung cap truc tuyén mitc 6 3,4 c6
phét sinh hd so.

- Théng ké tdng sb hd so TTHC d xir Iy, giai quyét cac TTHC néu
trén.

- Tinh Q 18 % gifta s6 hd so TTHC d3 xtr 1y, mm& quyét hd so so véi
tdng s6 hd so TTHC c6 E_mﬁ sinh hd so truc tuyén muc d6 3, 4 (hd so
duoc ndp truc tuyén). Néu ty 1€ nay dat:

+ Tix 80% trd 1én thi diém d4nh gid 12 2.5;

+ Tir 60% dén du6i 80% thi didm danh gi4 13 1;

+ Duéi 60% thi diém dénh gid 12 0.

124

Tiép nhén, trd két qua qua dich vu buu
chinh c6ng ich (BCCI)

Ty 18 TTHC d4 trién khai c¢6 phét sinh hd
so (nhan/trd) qua dich vu BCCI

Théng k& danh muc TTHC d3 trién khai thuc hién tiép nhén, _Hm két
qua mm& quyét qua dich vu BCCI (khong théng ké TTHC do cac bd
dang trién khai tai céc co quan nganh doc dit tai Em EEodm“ vi 39
dung nay da sir Q_Em dé danh gié céc bo), trong s6 d6, théng ké sb
TTHC c6 phat sinh vo so dd sir dung dich vu BCCL

- Tinh ty 1& % giita s6 TTHC ¢6 phét sinh hd so qua &oﬁ vu BCCI
Aﬁﬂu nhan hogc tra két @cm hodc ca rm,,o so v6i téng s TTHC dang
trién khai thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét qua dich vu
BCCI. Néu tj 16 nay dat:

+ T 70% tr& 1én thi didm d4nh gid 12 2 diém;

+ Tir 50% dén dudi 70% thi diém dénh gi4 13 1 diém;

+ Du6i 50% thi diém d4nh gi4 1a 0 diém.
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STT | Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Cich chim diém Tai liéu kiém chirng Ghi chi
Ty 1é = S6 CBCC duge cép, str dung hop thu dién E cong vu Tay
Ninh @ trao ddi cong viec/ Téng CBCC (CBCC khédi Vin phong
a |Ding ky cung cép thu dién tir cdng vu khéng tinh HD 68)
+ Pat ty 1& 100% duoc danh gia 13 0.5 diém;
+ Khong dat 100% duoc dénh gis 12 0 diém.
- CBCC st dung thu dién tir cong vu dé trao ddi cong viéc (cu thé
p  |Stdung thu dién tir cong vu trao dbi cong |trén van ban hanh chinh) dwgc d4nh gi4 14 0.5 didm;
vi€c - CBCC khong str dung thu dién tir cdng vu dé trao d6i cong viée (cu
thé trén vin ban hanh chinh) duge danh gia 13 0 diém.
- Néu chi str dung hop thu dién tir cong vu, khdng sir dung hop thu
Sir dung hop thu dién tir cdng cong |dién tir cong cong (yahoo mail, gmail) trong c4c vin ban hanh chinh
¢ |(khdng phdi cdng vu) trong céc vin ban |thi dugc d4nh gid 14 0.5 diém
! hanh chinh - Néu ¢6 st dung hdp thu dién tir cong cdng thi dwoc d4nh gia 14 0
| diém
_ - Tra 101 déng han ti 90% c&u héi tr& 1én va khong c6 cAu hoi qua | . . .. ;
i R ’ Sfuets i B ch e Can ctr s6 liéu thuc té
| . ) han ma don vi chua tr 161 dwoc danh gid 13 1 diém; trén hé théng
12.6 |Cong thong tin Hoi dép truc tuyén - .H,& 161 ding han duéi 90% dugc danh gia 13 0 diém. hitpesihoidap;tayni :r o
! (Néu ﬁob hé thdng ghi nhan tdn tai cau hoi qua han ma khong tra 151
| v.vn/
! thi mbi cau héi khéng tra 161 trix 0,5 didm.
- Cap nhat day do, kip thoi s6 lidu hang thang, quy, ndm dugc danh [Cin ot sb lidu thuc té
s |H thong thong tin bdo céo Kinh té - X4 |gi4 12 0.5 didm . - trén hé théng
*" |hoi - Khong cép nhét s6 liéu hodc cap nhat tré (hién chit mau do) duoc https://ktxh.tayninh.gov.v
d4nh gia 12 0 diém n/
12.8 |H8 théng mot cira dién tir
Tinh ty 1& % giita s6 ho so HHEO dugc tiép nhan ﬁ,osm nam dugc giai Ciin oft 56 ligu thye t&
, 1A 1A TSI TP @c%oﬁ ding han so véi tdng s6 hd so TTHC da tiép nhén trong nam. | = . .
Ty 1€ ho so TTHC giai quyét ding han trén hé thong
? |uénhe théng phin mém Neu tj 1¢ nay dat 2 http://motcua.tayninh.gov
; - Tir 90% trd 1én thi dugc danh gis 13 0.5 diém; %y

- Duéi 90% dugc danh gid 14 0 didm.
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STT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Céch chim didm

Tai lidu kiém ching

Ghi cha

12.11

St dung ding quy dinh cdc hé théng
thdng tin va ha ting d3 trién khai, trang bi

KIOSK tra ctru théng tin
tai BY phén tiép nhén va
tra két qua khoéng hoat
dong thudong xuyén
(ngung hoat dbng trén
30% thoi gian trong ngay
1am viéc), trang thiét bi
cong nghé thoéng tin st
dung khdng ding muc
dich dugc danh gis 1a 0
diém

13

Ap dyng Hg théng quan Iy chit lwgng
(HTQLCL) phii hep theo Tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001:2008 trong
hoat dong ciia co’ quan

13.1

Cong b6 hosic cong bd lai HTQLCL phu
hop theo Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO
9001:2008 khi c6 su thay déi (cong bd
TTHC méi hodc chic ning nhiém vu
duoc giao ctia don vi va cac vin ban
QPPL khic (cin ot vao quyét dinh cong
b cia Chi tich UBND tinh giri S&
KHCN theo d61i).

- C6 thuc hién va cong bd ddy di thi danh gid 13 1 didm
- C6 thyuc hién nhung chwa cong bb dly du thi d4nh 21414 0.5 diém
- Khong thuc hién thi d4nh gia 0 diém "

- Quyét dinh céng bd

HTQLCL phu hop theo

Tiéu chuin quéc gia

TCVN 9001:2008 c6 phu
luc 1iét ké céc linh vuc hoat
dong cia don vi phd hop
véi TCVN ISO 9001:2008
va Ban cong bd (Bidu miu
Phuc luc I cia QP sb
19/2014/Qb-TTg).

- Quyét dinh céng bd bd
TTHC hién hanh
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