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S6:447QD-BVHTTDL Ha Néi, ngay 48 thang 4 nam 2019

VAN PHONG DDBQH, HBND | ~ QUYET PINH
VA UBND TINH V@rvi gq-bqn hanh Ké hoach thye hi¢n nhlem vu theo doi bo chl s6 Ning lye
2 {45_0 canh tranh du lich va nang xép hang nhém chi 50
DEN Ngay,,..&/l;j ( ) Mirc d6 wu tién cho nganh du lich
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7 f/?/ljj BO TRUONG BOQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

f X /#)  "Can ctt Nghi dinh s§ 79/2017/ND-CP ngay 17 théng 7 nam 2017 cia
mﬁy 7% Chinh phi quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chuc cia B
Van hoéa, Thé thao va Du lich;
} l:z',-vy?/ o . y
Cén clr Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ctia Chinh phu vé “Tiép
tuc thuc hién nhing nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moéi truong kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh quoc gia ndm 2019 va dinh hudng dén nam 20217,

Can ctr Quyét dinh s6 486/QD-BVHTTDL ngay 01/02/2019 cua B6 Van
hoa, Thé thao va Du lich ban hanh K& hoach thuc hién Nghi quyét 02/NQ-CP;

Xét dé nghi cua Tdng cuc trudng Tong cuc Du lich,
QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach ctia B6 Vian hoa,
Thé thao va Du lich thuc hién nhiém vu theo d&i bo chi s6 Nang luc canh tranh
du lich va nang xép hang nhém chi s Mirc 6 wu tién cho nganh du lich (goi tht
labl).

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Bleu 3. Chanh Vian phong B, Thu truéng cic co quan, don vi thue Bo
v cAc td chirc, c4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ag

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Thi tuéng Chinh phu (d& béo cio);

- C4c Phé Thu twéng (dé bao cdo);

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc CP;
- HDND, UBND céc tinh, TP truc thudc TW;
- Van phong TW Dang;

- Ban Kinh té TW;

- Ban Chi dao nha nuéc vé du lich;

- Véan phong Chinh phu;

- Luwu: VT, TCDL, BCT.(150).

guyén Ngoc Thién
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KE HOACH
Thue hién nhiém vu theo ddi bd chi s6 Niing lire canh tranh du lich va
ning xép hang nhém chi sé6 Mikrc d9 wu tién cho nganh du lich
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 A4LF /OP-BVHTTDL
ngay A thdang i~ nam 2019 ciia B6 truong Bé Vin héa, Thé thao va Du lich)

I. MUC TIEU

- Nang xép hang ndng luc canh tranh cta du lich Viét Nam theo Dién dan
Kinh té Thé gigi (WEF) 1én 7-10 bac nam 2019, 10-15 bac nam 2021.

- Nang xép hang nhom chi s6 D1 vé& Mitc d6 wu tién cho nganh du lich Ién
5-9 bac nam 2019, 15-20 bac nam 2021.

I1. NHIEM VU CHU YEU
Nhiém vu tip trung vao hai nhém: Cac nhiém vu vé theo ddi b chi sé Nang
luc canh tranh va cac nhiém vu vé nang cao xép hang nhoém chi s6 P1 vé Muc
do uu tién cho nganh du lich.
L Veé theo di bd chi sb Ning luc canh tranh du lich ctiia Dién dan Kinh té
the gidi

a) T6 chirc theo d&i, phan tich cac chi s6 nang luc canh tranh du lich theo
cong bd dinh ky cua Dién dan kinh te thé gidi (WEF) dé dé xuit, kién nghi vai
Chinh pht vé céc chi tiéu cin ning xép hang va muc tidu, giai phép thuc hién.

) Tlen‘ hanh danh gia, tr dénh gia giira hai ky cong b6 ctia Dién dan kinh
te the gi6i dé xuat Chinh phu cac hudng giai phap khac phuc som trén co so tép
hop thong tin, so liéu, tai liéu cua cac by, nganh, dia phuong.

¢) Phéi hop véi cac B{j, nganh, dia phuong timg budc ning xép hang 14
nhém chi s6 thude B0 chi s6 Ning luc canh tranh du lich. Trong do, tap trung
vao cac nhom chi s6 “Su bén vimng vé moi truong”, “Ha t'jing dich vu du lich”,
“Mirc d6 sin sang cong nghé thong tin”, “Mirc d6 cdi md quée t&”, “Ha tang
mat dét va cang”, “Vésinhvay té”.

2. Vé tap trung ning xép hang nhém chi s P1 v& Muc do wu tién cho
nganh du lich

a) Két ndi véi cac td chirc quoc té, chuyén gia quéc té dé phm hop, tao lap
kénh thong tin, khép ndi hiédu qua vé thong tin, dir lidu; tim hiéu ndi ham céc chi
s6 thanh phan, cach thirc danh gia, tidu chi va ndi dung danh gia theo WEF.



b) Xéy dyng Tai liéu hudng dan vé bo chi s6, céc nhom chi s, chi s6 thanh
phén cing muc tiéu va cac mau biéu thu thap thong tin dé thong nhét céch hiéu
va trién khai thu thap s6 liéu dinh ky.

¢) V& nang xép hang chi s6 thanh phan “Uu tién cta Chinh phu doi voi
nganh du lich”: Céc B§, nganh, dia phuong trién khai quyét liét cac Nghi quyét,
Chi thi, Quyét dinh cia Thu tuéng Chinh phu va cac van ban thé hién chu
truong, chinh sach cia Pang, Nha nuéc, Chinh phu vé phat trién du lich.

d) V& nang xép hang chi s6 thanh phan “Ngan sach chinh pht cho nganh du lich”:

- B6 VHTTDL, cac dia phuong tang cudng va su dung hiéu qua cac ngudn
ngén sach nha nuéc cho hoat dong du lich; Cac nganh, linh vuc huy dong cac
ngudn ngén sach d& gian tiép ting cudng ning luc cho cic dich vu du lich va
lién quan.

- Pé nghi céc dia phuong nghién clru, xem xét ndng muc ngén sach dia
phuong cho hoat dong du lich va xtc tién quang ba du lich twong trng véi mirc
tang trudong khach du lich.

d) Vé nang xép hang chi sé thanh pha"in “Hiéu qua quang ba va xdy dung
thuong hiéu dé thu hat khach du lich”:

- Tang cudng ddu tu ngn sich nha nudc cho phét trién thuong hiéu du
lich, gom nang cao nang luc, phat trién san pham, phat trién va duy tri cac hoat
dong lién quan theo dinh hudng céc gia tri thuong hiéu du lich.

- Tich cuc ph-‘;ui hop véi cac By, nganh, cac dia phuong, tang cuong xa héi
héa, huy dong nguon luc cua cac hi€p hdi va doanh nghi€p, cong dong tham gia
tich cuc trong cong tac xuc tien quang ba, xay dung thuong hiéu dé thu hit khach
du lich.

- Nghién ciru, thanh 1ap hé théng chuyén trach quan tri thuong hi¢u du lich Viét
Nam dam bao ning luc thue hién quan ly tir Trung uong dén dia phuong va huy
dong hiéu qua cac ngudn luc phat trién va xuc tién quang ba thuong hié¢u du lich.

e) Vé nang xép hang chi s6 thanh phan “Murc do chi tiét cua sb liéu hang
nam vé du lich™:

- Phéi hop voi Bo Ké hoach va Pau tu thyc hién nghién ciru va cong bb sb
liéu hang ndm vé du lich theo phuong phép tinh toan Tai khoan vé tinh du lich
do Té chite Du lich Thé gi¢i (UNWTO) huéng dan.

- Chu tri, phdi hop v6i céc b, nganh, dia phuong & téng hop s6 liéu,
thong tin kip thoi va ddu din dé cap nhat sé lidu coéng bd hang nam.

g) Vé duy tri xép hang chi s6 thanh phan ° “Tinh lién tuc trong cung cap sb
liéu thang, quy vé du lich”: Tiép tuc duy tri, phéi ‘hop hi€u qua giita Téng cuc
Théng ké va Téng cuc Du lich trong viéc cung cap so liéu khach du lich theo
théng, quy. Lién tuc hoan thién hé thong théng ké tai céc dia phuong.

h) Ve nang xép hang chi sb thanh phan “Xep hang vé chién luoc thuong
hiéu quéc gia vé du lich”:



- Nghién ciru, theo doi, d4nh gi4 nhu cdu thi truong; tap trung céc hoat
dong xuc ti€n quang ba, truyén thong thuong hiéu theo chién dich phu hop nhu
cau thi truong.

- Quang b, tuyén truyén nang cao nhan thirc vé thuong hiéu du lich ddi véi
cong dong xa hdi dé tao sy ung hd va tham gia quang ba cho thuong hiéu.

- Tang cudng lién két cong — tu, huy dong kinh phi, tap trung dau tu nguén
luc cho hoat déng quang ba diém dén, phat trién thuong hiéu diém dén du lich.

IIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thi truéng cic co quan, don vi thudc Bo co trach nhiém t6 chire thuc
hién nhiing nhiém vu va ndi dung cong tac thudc linh vuc duogc giao, dam bao
dung tién d6 va chit luong. Bdo cdo tinh hinh trién khai thuc hién Ké hoach
trude ngay 07 cia thang cudi quy va trude ngay 07 thang 12 vé Tong cuc Du
lich dé tong hop.

2. Téng cuc Du lich:

a) Lam dau mdi theo doi viéc cai thién bd chi sé vé nang luc canh tranh
nganh du lich, chu tri pwhér‘)i pqp vo1 cac Bo, nganh, dia phuong, cac Hgép hoi, ,;13(&
doanh nghiép du lich dé trién khai thuc hién cdc nhiém vu cai thién xép hang %7 '
canh tranh du lich.

b) Theo d(“)i’, téng hop, don dbc cac don vi t6 chire thuc hién cac nhiém vu Jnnq
dugc giao tai K€ hoach nay. Xdy dung bdo cao quy va bao cdo nam gui Van '",';"\'?\f
phong Bé dé tong hop chung tinh hinh thuc hién Nghi quyét 02/NQ-CP. W

3. Trong gué trinh trién khai thuc hién Ké hoach, néu can sua déi, bd sung nhiing
ndi dung cu the, Thu trudng cac don vi bdo cdo BY trudng (qua Tong cuc Du lich tong
hop) xem xét, quyét dinh.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

_ Kinh phi trién khai thuc hién tir nguon ngén sach hang nim ctia B Vin héa,
Thé thao va Du lich./.%*
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Phu luc

DANH MUC D{HIEM VU TRONG TAM
(Ban hanh theo Quyét dinh 56 :4 4L F /OD-B VHTTDL
ngay 1§ thdng + nam 2019 cua B¢ truong B Van héa, Thé thao va Du ljch)
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Don vi Co quan Thoi gian
TT Nhiém vu ey h6?ho‘ thwe hién/
pRoRIVE hoan thanh
1. Theo di bé chi s6 Nang luc canh tranh
T4 chirc phan tich, danh gia Bdo cdo ning luc canh Téng cuc " —
0 wanh du ljch Du lich Cac Vu, don vi lién quan 2019, 2021
Té chirc thu thap sb liéu, dit liéu, chu dong phan tich Téng cuc : .
R danh gia nang luc canh tranh Du lich Cie Mi, den ¥j-hen guRs 2020
Phoi hop véi cic don vi, dia phuong nghién ciru xay x 5 R o o
& i ol = e g .7 .. | TongcucDu | VCCI, cac Vién nghién ctru,
1.3. | dung bd chi s0 danh gia ndng luc canh tranh du lich dia lich UBND cc tinh, thanh 2020-2021
phuong _
5 Ndng cao xép hang Nhém D1 vé Mike dj wu tién cho du
' lich
Tb chirc cong tac két ndi voi céc to chire qubc te Téng cuc ) o
2.1. | chuyén gia qudc t& dé lam rd va khép ndi hiéu qua vé T Tich Céc Vy, don vi lién quan 2019

thong tin, dir liéu.




Thoi gian

TT Nhiém vu ?hc'l::] t‘l: Cl? 6?;211 thue hién/
P P hoan thanh

Xay dung tai liéu huéng dan vé bo chi sé ning luc canh |  Tdng cuc ; o ;

2.2, fearihs dulich D lich Céc Vu, don vi lién quan Quy 1172019

o5 | Trién khai thye hién Nghj quyét 103/NQ-CP, Quyét Téng cye B%agg‘zfl‘; ‘l’l‘e?l’:zzf%%‘]‘) 2016201
dinh 1685/QD-TTg, Quyeét dinh 1671/QD-TTg Du lich " chic i i thanh phé
Theo dai, tong hop s6 lidu vé ngén séch dia phuong, bo Vu K& hoach. | B0 Tai chinh, B Ké hoach

2.4. | nganh lién quan hang ndm vé ngan sach cho du lich va Tai chinh > | va Dau tu, cac don vi lién 2019—2021
lién quan quan

’ ; - i v i 5 B0 Tai chinh, B Ké hoach

) s Tang cuong ngan sach cho hoat dong du lich va lién Vu I\(_e h(;)ach, vé Dt tu, cdc don v liga 2019 — 2021

quan Tai chinh
quan

Trién khai thuc hién qu}fét dinh s6 4829/QP- i i Tdéng cuc Du lich, cac S¢

2.6. | BVHTTDL ban hanh D€ an “Néang cao hiéu qua xuc Dugli h DL, VHTTDL, hiép hgiva | 2019 - 2021
tién quang ba du lich” “ co quan lién quan
Ky bién ban ghi nhé hop téc vGi Tong cuc Thong ké dé Tong cuc 2 £ 5

ok day manh cong tac cung cap sb lidu chi tiét vé du lich Du lich Tong eye T hong ke 2012
Phéi ’hop voi cac Bo nganh, dia phuo‘ng thu thap thong . Téng cuc Théng k&, B3,
tin s6 liéu déu dan. Phoi hop vOi Tong cuc Théng ké Tong cuc o TR A {3

2.8, : Cac B nganh lién quan, 2020 - 2021
xdy dung va ban hanh céc s6 liéu théng ké theo Du lich UBND cc tinh. thanh phé
phuong phap Tai khoan vé tinh du lich : p

3. |Béo cdosokét hing quy, hang nim thyc hién Ké hogeh | Longcuc | Vinphong B, caccoquan, | o415 »509

Du lich don vi lién quan
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