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BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

S6,4694 /QD-BTTTT
Ha Noi, ngay /{J thang £LOnam 2021
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh tam thoi T6 chire, van hanh hé thong Hoi nghi
truyén hinh két ndi tir Chinh phii dén cap xa

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén cir Nghi dinh s6 17/2017/NP-CP ngay 17/02/2017 ciia Chinh phu quy
dinh chikc néng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bo Théng tin va Truyén
thong,

Can cir Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phii vé bdo
dam an toan hé thong thong tin theo cap do;

Can cir Thong tw 03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017 cia B Théng tin va
Truyén théng Quy dinh chi tiét va huéng dan mét sé diéu cua Nghi dinh
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cia Chinh phii vé béao dam an tocn hé théng
théng tin theo cdp dg;

Can cie Quyét dinh s6 45/2018/0D-TTg ngay 09/11/2018 cia Thii tucng
Chinh phi quy dinh ché dg hop trong hoat dong quan 1y, diéu honh ciia co quan
thuéc hé théng hamh chinh nha mieée;

Cén cir Thong tw s6 27/2017/TT-BTTTT ngay 20/10/2017 cua By Thong tin
va Truyén théng quy dinh vé quén 1y, vin hanh, két néi, sir dung va bao dam an toan
thong tin trén mang truyén sé liéu chuyén diing cua cdc co quan Ddang, Nha nudc;
Théng tw sé 12/2019/TT-BTTTI ngay 05/11/2019 ciia Bé Théng tin va Truyén théng
Stra doi, bé sung mot s6 diéu clia Thong tu s6 27/2017/TT: -BTTTT:

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Buu dién Trung wong.

QUYET PINH:

Di¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh tam thoi té chie,
vén hanh h¢ thong Hoi nghi truyén hinh két ndi tir Chinh phii dén cép xa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hi¢u luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong; Cuc truong Cuc Buu dién Trung uwong; Giam
dbc S& Théng tin va Truyén thong céc tinh, thanh phd truc thude Trung vong;
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Giam dbc S¢ Van héa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu; Téng giam
déc Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam va Tép doan Cong nghiép - Vién
théng Quén d6i; Thu trudng cac co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./py "

Noi nhin: KT. BO TRUONG
- Nhu Diéu 3; , THU TRUONG

- UBND céc tinh, TP truc thuéc TW (d€ p/h); %

- Trung tAm Tin hoc - VPCP (dé p/h);
- Bo trudng (dé blc);

- Cac Thtr trudng;

- Luu: VT, CBDTW.




BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY TRINH TAM THOI
T6 chirc, vin hanh hé thong Hoi nghi truyén hinh két néi
tir Chinh phii dén cip xa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh Sé,//m /OP-BTTTT ngayd4 thangdonam 2021
ctia BY trucng Bé Thong tin va Truyén thong )

I. QUY PINH CHUNG

1. Pham vi ap dung

Quy trinh nay ap dung cho viéc t6 chie, van hanh hé thong Hoi nghi
truyen hinh (HNTH) d phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tir Chinh phu dén
cap tinh/thanh pho truc thudc trung wong (g01 chung 13 cap tlnh) quan/huyén/thi
x4 (goi chung 1a cap huyén), xa/phuong/thi tran (goi chung 1a cip xa).

2. Poi tuwong thwe hi€n

a) Céac don vi dau mdi tai céc co quan c6 lién quan hé thong HNTH ciia
Chinh pht bao gém: Trung t&m Tin hoc - Van phong Chinh pht; Vin phong Uy
ban nhén dan (UBND) c4c tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; S& Thong tin
va Truyén théng céc tinh, thanh phd, S& Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich tinh Bac Liéu (goi chung la S& TT&TT); UBND cap huyén, xi trén toan
qudc.

b) Céc doanh nghiép vién théng tham gia hoat dong két ndi HNTH: Tap
doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT), Tép doan Coéng nghiép - Vién
thong Quan doi (Viettel).

¢) Cuc Buu dién Trung wong (Cuc BDTW): don vi chiju trach nhiém chinh
trong viéc quéan ly, diéu hanh k¥ thuat chung.

3. Giai thich tir nglr

- Hoi nghj truyén hinh: La hinh thire thiét lap phién hoi nghi st dung hé
thong thiét b, cong nghé dé truyén tai hinh anh, 4m thanh gitta c4c phong hop
tai cdc dia diém khéc nhau (c4c diém céu) thong qua hé théng mang vién thong
gitip céc dai biéu tham gia ¢ thé twong téc véi nhau.

- H¢ thong HNTH tir Chinh phi t6i cap xa: La hé théng l1en két gifta
céc hé théng HNTH cia céc co quan, don vi: Cuc BDTW, S¢ TT&TT, Vin
phong UBND tinh, T4p doan VNPT, Téap doan Viettel dé két ndi tir Chinh phu
lién théng 4 cAp hanh chinh phuc vu chi dao, diéu hanh cong viéc cua Chinh
pht, Thi tuéng Chinh phu.
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Céc diém cau trong hé théng HNTH bao gdm:

+ Cap Chinh phi: Cac diém cu tai: Van phong Chinh phi, Phong lam
viéc Thu tuéng Chinh phu, cidc Pho Thu tuéng Chinh phu, cdc B, nganh truc
thudc Chinh phu.

+ Cép tinh: Céc diém ciu tai UBND tinh va cac S&, ban, nganh.

+ Cap huyén: Cac diém cau tai UBND huyén.

+ Cép xa: Céc diém cdu tai UBND xa.

- Hé thong diéu khién két néi da diém (Multipoint Control Unit: MCU):

La hé thong ky thuat, cong nghé duge st dung dé thiét 18p céc phién
HNTH va két ndi hinh anh, 4m thanh cho viéc tuong tac gifta cac diém cAu.

+ Hé théng MCU trung tdm (MCU Master): La hé théng MCU két néi
diém cdu chu toa, cic diém ciu cép tinh va céc hé théng MCU vé tinh nham
thiét lap HNTH dén cap xa. Hé thong MCU trung tam dugc dat va quan ly tap
trung tai Cuc BBTW.

+ Hé théng MCU vé tinh (MCU Slaves): La cac hé théng MCU két nédi
diém ciu ndi tinh, hé théng MCU cua cac Téap doan VNPT va Viettel két ndi
dén cac cap huyén, xA.

- Cascade hé théng: La phuong 4n k¥ thuat dé mé rong s6 luong két néi
cac diém cau thong qua viéc lién két gifta cac hé thong két ndi da diém MCU.

* Chuyen tiép tin hiéu 2 chiéu: La ky thudt chuyén tiép tin hiéu tir 01
diém ciu cap tinh dén céc cap huyén, x théng qua ma tran diéu khién am
thanh/hinh anh.

- VCS: La thiét bj dau cudi chuyén dung HNTH (Video Conference
System).

- Phong hop true tuyén: La phong hop tai cac diém cau duoc b tri tai
tru s¢ cdc co quan va déap tng diy du cac yéu cau vé thiét bi, két ndi dé phuc vu
cac phién HNTH.

- Thoi glan két ndi diém cau trong phién hop: La khoang thoi gian dé
thiét 1ap két ndi cho phép tuong téc 2 chidu gitra didm ciu chinh va diém ciu
cép tinh, huyén, x4 trong phién hop.

- Don vi quan Iy hé théng HNTH: La don vi cht tri, truc tiép van hanh,
t6 churc cac phién hop HNTH lién théng 4 cip, bao goém: Vin phong UBND
tinh, S6 TT&TT, Tap doan VNPT, Viettel.

- Can b{ ky thuit diéu khién MCU: La cong chire, vién chic, ngudi lao
dong tai cac co quan don vi nha nudc va nhan vién k¥ thudt cua cidc doanh
nghiép dugc phan cong van hanh hé thong diéu khién MCU.
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- Pon vi quén ly, van hanh phong hop: La don vi duoc phan cong quan
ly, van hanh thiét bj phong hop céc cap.

- Can by quan ly, van hanh phong hep: La cong chirc, vién chic, nguoi
lao dong tai cac co quan don vi nha nuéc duoc phan céng quan ly, van hanh hé
thong thiét bi tai cac phong hop.

4. Nguyén tic thwe hién

- Tan dung téi da céc hé thong HNTH hién c6 tai cac dia phuong, doanh
nghiép dé bao dam hop ly, tiét kiém va hiéu qua dau tu.

- Két nbi cac hé thong HNTH cua cac dia phuong, doanh nghlep vao hé
thong HNTH cta Cuc BDTW dé t6 chue phién hop tir Chinh phu dén cap x4.

- Bo Thong tin va Truyén théng xdy dung quy trinh khung, cac dja
phuong, doanh nghiép xdy dung quy trinh nodi bo dé té chirc cac phién HNTH tir
Chinh phu dén cép xa.

- Céac don vi chu quan cac hé théng HNTH chju trach nhiém trién khai
phuong 4n bao dam an toan thong tin.

5. Cac yéu cau vé bdo dim an toan thong tin

- Hé thong thong tin phuc vu HNTH cta dia phuong va doanh nghiép két
n6i mang truyén s liéu chuyén dung: Phai duoc trién khai phuong an bao dam an
toan thong tin dap tng quy dinh tai khoan 3, Diéu 9 Thong tu s6 03/2017/TT-
BTTTT ngay 24/4/2017 ctia B6 Thong tin va Truyén théng va tiéu chudn TCVN
11930:2017; C6 cong két néi dép tng céc yéu ciu an toan quy dinh tai Thong tu
12/2019/TT-BTTTT ngay 05/11/2019 ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

- Thiét 1ap co ché bao dam an toan thong tin trong van hanh diéu khién hé
thong MCU, thiét bi lién quan (chi mé céc cong két néi, dich vu can thiét; cap
nhét ban va bao mat truéc khi dua vao sir dung, st dung co ché m3 héa tiéu

chuin dé truy cap diéu khién tur xa; phan quyén truy cap phu hgp cho nguoi van
hanh, diéu khién .. ).

- Chu quén va don vi van hanh hé théng HNTH cta dia phuong va doanh
nghiép chiju tridch nhiém vé bao dam chit lugng, an toan thong tin d6i voi hé
thong diéu kién MCU, duodng truyén (kénh riéng hodc Internet cé sur dung
VPN/ma hod) va thiét bi HNTH tai cac diém cdu do don vi minh dam nhiém.

- Tuan thu tuyét ddi kich ban phién hop va diéu hanh tir diém ciu chinh,
béo mat thong tin ddi véi cac phién hop khéng duoc phd bién noi dung cudc hop
ra bén ngoai.




II. QUY TRINH TO CHU'C, VAN HANH HE THONG HNTH
1. POI VOI CAC PHIEN HQP CO KE HOACH

1.1. Luu d6 khung
Pon vi thye hién Buée Luwu d6 thwe hién
Bit dau
|
\d
Trung tdm Tin hoc - | '
VPCP . s 3 .
Gui van banyéu cau to chirc phién hop
Cuc BBTW, Van phong Tiép nhén, xii 1y thong tin
UBND tinh/S¢ TT&TT : vé phién hop
!
. Xayd 4 théng nhét ph An
Cuc BDTW, don vi quan Iy hé 3 Banlas v:h(rsrtlfuc Eitéi)] vong an to
thong HNTH : :
i
i
Cuc BDTW, d Iy hé ¥ ’ '
uc on vi quan Iy hé X S GKL He X M
théng HNTH don vi quin Iy, 4 T6 chuc k,et ngl vag(letrl_trsi k§ thuat
van hanh phong hop cac diém cau ndi bd
¥ o
Cuc BDTW, don vi quan Iy he 5 Két ndi phién hop véi ddy di cac diém
thong HNTH don vi quan ly, cAu
véan hanh phong hop v !
i
v
Cuc BDTW, don vi quan Iy hé
thong HNTH don vi quan ly, 6 Phuc vu phién hop
van hanh phong hop |
7 Két thiic

Cuc BDTW, don vi quan ly hé
thdng HNTH




1.2. Dién gii luu dd

, e Don vi thue Thoi gian
Burore Noi dung hign thue lgnien
VPCP giti vin ban t6 chirc phién hop ,
1 Trung tam Tin hoc - VPCP Ia dau méi Trung tam Tin slg)éypkfé
thong bao, gui van ban yéu ciu cla phién | hoc - VPCP ey
hop HNTH dén cac don vi lién quan vl A
Tlep nhan, xir ly thong tin
- Cuc BDTW tiép nhan, xir ly thong tin
phién hop va théng bdo cho don vj
quan ly hé thong HNTH:
+ Thoi gian tong duyét, thoi gian to
churc chinh thirec.
+ S6 lugng, danh sach céc didm ciu. Cuc BDTW
+ Kich bén phién hop. xur ly thong
Cac yéu cau hop truc tuyén cua Thu Cuc BDTW, tin Vfl gl"riA'
tudng thuong rat gap nén yéu cau cac Vin phong cho dau moi
2 | don vi khi nhan dugc thong tin phai trién UBND tinh/S& cac don vi
khai ngay va & mtrc d6 nhanh nhét. TT&TT 15 phut sau
- Van phong UBND tinh/Sé TT&TT khi nhén
tiép nhan, tham muu UBND tinh gui dugc yéu
cong van théng béo dén cac diém ciu cau tr VPCP
cac cap huyen xa:
+ Thoi gian t6 chirc tong duyét noi bo,
thoi glan hop chinh thuc
+  Yéu cau cac diém clu cir cén bd ph01
hop thiét 1ap phong hop, kiém thtr chét
luong.
Xay dung va thong nhat phwong an t6
chire thwe hién
Phuong 4n bao gom
- Bao dam két ndi gitta cdc hé théng
HNTH v6i hé théng cia Cuc BDTW.
- Téng hop théng tin MCU phuc vu phién | Cuc BDTW, Hoan thanh
3 hop. donviquanly | truée phién
- Quy hoach két n01 Cascade giita c4c hé | hé thong HNTH tong duyét
thong bao dam on dinh hiéu nang h¢
thong, han ché t6i da qua nhiéu cap két
nodi cascade va thuin loi cho viéc van
hanh.
- Bdo ddm kénh truyén, thiét b cac diém ]




cau tham gia phién hop.

- Bao ddm an toan thong tin: gidm sat cac
su kién, nguy co mat an toan thong tin
ctia hé thong va ¢6 phuong an xu ly

truéc phién tong duyét va phuc vu
chinh thirc.

Té chire ket ndi va kiém tra ky thuat
cac diém ciu noi bo

a) Klem tra diém cdu Chinh phu véi cac
diém cau cép tinh

- Céc don vi san sang trang thiét bi, bd
tri can by quan ly, van hanh phong
hop phuc vu kiém tra k¥ thuat theo
phuong dn, kich ban da xay dung.

- Cuc BDTW chu tri thuc hién ket nbi,
kiém tra véi cac diém cdu cép tinh,
cap nhat két qua kiém tra.

- Giadm sat, bao dam hé thong MCU,
cac diém cau hoat dong 6n dinh.

b) Kiém tra ky thuat noi bo tai cac dia

phuong

- Cac don vi sén sang trang thiét bi, bé tri

can bo quan ly, van hanh phong hop
phuc vu kiém tra k§ thuat noi bo theo
phuong 4n, kich ban da xay dung

- Thiét lap két néi va kiém tra tit ca cac

diém cau thudc dia ban phan cong, bao

dam chat lugng trude khi két ndi véi
MCU ctia Cuc BDTW.

- Gidm sat, bao dam hé théng HNTH dia
phuong hoat dong 6 6n dinh, s&n sang két
noi véi MCU cua Cuc BDTW.

- Cap nhat két qua kiém tra vao mau téng
hop thong tin.

- Cung cap cho Cuc BBTW danh sach
dau moi quan ly, vén hanh phong hop
truc tlep tai cac diém cdu va cén bd ky
thuét diéu khién MCU, thong tin két
ndi.

Cuc BDTW,
don vi quan ly
hé théng HNTH,
don vi quéan ly,
van hanh phong
hop

Tuy theo
quy mo cua
tung phién
hop cu thé,

bao dam
hoan thanh
tong duyét

noi bo tbi
thiéu 2h
trudce thoi
diém phién
hop chinh
thirc dién ra

K&t néi phién hop véi diy di cac didm
cau
Cuc BDTW t0 chirc két ndi toan bo hé

Cuc BBTW,
don vi quan ly
hé thong HNTH,

Viéc két ndi
cac hé thong
MCU véi




théng, bao gom:

Két ndi MCU cua cac don vi (Slaves)
vao hé théng MCU cua Cuc BBTW
(Master). Viéc két n01 cac hé théng
MCU hoan thanh téi thidu 2h trude
thoi diém phién hop chinh thirc dién
ra.

Céac don vi quan ly HNTH thiét lap
Layout & cdc MCU thanh phan
(Slaves) hién thj 01 diém cu toan man
hinh dé ddy 1én man hinh diém cau
chinh va tap trung theo doi viéc diéu
hanh k¥ thuat tir diém ciu Chinh phu.

Cuc BDTW tién hanh klem thur tu
dlem cau Chinh phti dén 1 sb cac diém
cau cap huyén, x4.

DPéi v6i cac diém cdu chua dat chét
lugng, cac don vi phu trach diém ciu
doé thuc hién klem thtr lai n6i bo, xtr Iy
cdc su cd, vin dé phat sinh truéc khi
phién hop chinh thirc dién ra.

Cac don vi bao dém hé thdng hoat
dong on dinh, sin sang phuc vu phién
hop.

don vi quan ly,
véan hanh phong
hop

nhau ngay
sau khi tong
duyét ndi bd
céc hé thong
hoan thanh.
Tién hanh
kiém thtr véi
cac diém cau
bao dam hé
thong sén
sang trudc
thoi diém
phién hop
chinh thuc
dién ra 30
phut

Phuc vu phién hop chinh thire

Cac don vi to chic giam sat hé thong
HNTH, diém cau do don vi phu trach,
tuan thu tuyét déi kich ban phién hop,
dau méi cac don vi lién tuc cép nhat,
béo cdo cac van dé phat sinh trong qua
trinh dién ra cudc hop.

Can bo ky thuat diéu khién MCU va
can bo quan ly, van hanh phong hop
tudn thu theo quy dinh vé& van hanh
cudc hop truc tuyén nhu sau:

Tap trung cha y hoan toan vao chuong
trinh, dién bién trong sudt thoi gian
cudc hop dién ra.

Can b6 ky thuat didu khién MCU cac
don vi tuyét dm tdp trung, ling ‘nghe
yéu cau két ndi cua chu toa de bao
dam thoi gian két ndi diém ciu cap

Cuc BDTW,
don vi quan ly
hé théng HNTH,
don vi quan ly,
van hanh phong
hop

Theo thoi
gian phién
hop
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tinh, huyén, xa véi diém cdu chinh
trong vong 30 gidy ké tir khi co yéu
cau.

+ Trong thoi gian dién ra phién hop néu
cudc goi bi ngit hodc thdy chét luong
dich vu suy giam, cac don vi phai xir
ly khic phuc ngay va thong bao téi
Cuc BDTW.

+ Khi chu toa co yéu cau két néi dén
mét diém cau:

* Cén b k¥ thuat diéu khién MCU
dia phuong dua hinh anh, am thanh
diém cau do vé diém cAu chinh
theo két nbi Cascade gifra MCU
cua don vi véi MCU cia Cuc
BDTW.

= Can bd k¥ thuat diéu khién MCU
cia Cuc BDTW thiét lap layout
hlen thi hinh anh, 4m thanh diém
cau can tuong tac 1én man hinh cha
toa.

+ Can b6 quan ly, van hanh phong hop
theo doi ndi dung phién hop va chu
dong bat/tit micro, didu chinh hé
thong am thanh, diéu chinh camera tai
diém cau cta minh khi dugc goi phat
biéu.

Déi véi cac diém ciu sir dung VCS
chuyén dung: Can luu mét s6 vi tri
quay cua camera vao nat nhé cta diéu
khlen nhanh, nhu: Vi tri chi toa tai
dau céu, bén trai, bén phai, phéng to,
thu nho,... khi dai biéu tai don vi phat
biéu, ngay lap tic quay camera vao
nguoi dang phat biéu (trong qua trinh
dién ra hoi nghi c6 thé chuyén céc Vi
tri camera dé hinh dong thém sinh
dong).

Cuc BDTW diu méi tong hop, danh Cuc BDTW,

gia chat lwgng phién hop. don vi quan ly
hé théng HNTH




2. POI VOI CAC PHIEN HOP POT XUAT

2.1. Lwru d6 khung

thong HNTH

Pon vi thuc hién Budéc Luu db thue hién
Bit dau
-
§
Trung tdm Tin hoc - VPCP 1 %’
Théng bao t6 chire phién hop
!
§
,%
Cuc BDTW, don vi quan ly hé ) Tiép nhan, xt ly thong tin va thong
théng HNTH nhit phuong 4n trién khai
- %
|
(t:}lll:nz?g\l\qﬂd%r;rv?lainarl]y 1;16 3 Két ndi tit ca cac diém cu, phuc vy
van hanh phong hop phlenr hop
Cuc BBTW, d ly hé :
uc on vi quan ly hé 4 Két thiic

2.2. Dién giai luu dd

Bude

Noi dung

Don vi thue
hién

Thoi gian
thue hién

1 | VPCP yéu ciu tb chire phién hop:

Trung tdm Tin hoc - VPCP 13 diu méi
thong bdo qua email, dién thoai hogc gui
van ban yéu cau cua phién hop HNTH dén
cac don vi lién quan.

Trung tam Tin
hoc - VPCP

Ngay khi c6

thong tin
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Tiép nhan, xi ly thong tin va thong nhat
phwong an trién khai

Cuc BDTW tiép nhan, xir ly thong tin

phién hop va 'thong bdo cho céc don vi Cuc BDTW
quan ly hé théng HNTH: xur ly thong

+ Thoi gian to chirc chinh thie. i Vél, gui

. ) . wd K dau moi cac

+ S0 lugng, danh sach céc diém cau. don vi

on vi ngay
+ Kich ban phién hop. Cuc BDTW, khi fikin
don vi quan ly i

Céc yéu cau hop truc tuyen cua Thu tudng hé th 6ng duoc yéu

thudng rat gép nén yéu céu cdc don vi khi HNTH. don vi cau tur

nhan dugc thong tin pha1 trién khai ngay quén l,}'/ Vﬁl’l. VPCP, céc
va & mire do nhanh nhat. haah pl;orig don vi c6

- Vin phong UBND tinh/Sé TT&TT tiép hop lién quan
nhén, tham muu UBND tmh gui cong trién khai
van thong bdo dén céc diém ciu céc cap ngay cong
huyén, xa: viéc khi

+ Thoi g1an két ndi phién hop. nhan théng

+ Yéu cdu céc didm cau bé tri can bd phoi tin tir Cuc
hop thiét 1ap két ndi phong hop BDTW

- Cuc BDTW, cic don vi quan ly hé
thong HNTH théng nhét phuong é4n
trién khai.

Két ndi cac diém ciu va phuc vu phién

hop

Cuc BDTW t6 chirc két ndi toan bd hé

théng, bao gbm:

- Cuc BDTW két ndi cac didm ciu ci , .
tinh, cac don vi ‘quan ly h¢ thong HNTI—P} d?r:l‘lcv?ci}é;r\jvl’y Hé‘ thong ?511
két ndi cac diém ciu cap huyén, xa hé thén g sang truoc
thudc pham vi quan ly. HNTH, donvi | thoidiem

- Két ndi MCU cua cac don vi (Slaves) | quan Iy, van | Phién hop
vao hé théng MCU cua Cuc BDTW | hanh phong chinh thic
(Master). hop dién ra 30

- Céc don vi quan ly HNTH thiét lap phut

Layout & cac MCU thanh phan (Slaves)
hién thi 01 diém cau toan man hinh dé
day 1én man hinh diém cAu chinh va tap
trung theo ddi viée diéu hanh k¥ thuat
tir diém cdu Chinh phu.
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Cac don vi t6 chirc gidm sat hé théng
HNTH, diém cau do don vj phu trach,
tuan thu tuyét d6i kich ban phién hop,
dau mbi cac don vi lién tuc cdp nhit,
bdo céo céc van dé phat sinh trong qua
trinh dién ra cudc hop.

Can bo k¥ thuat didu khién MCU va
can by quan ly, van hanh _phong hop
tudn thu theo quy dinh vé van hanh
cudc hop truc tuyén nhu sau:

Tap trung chu y hoan toan ‘vao chuong
trinh, dién bién trong subt thoi gian
cudc hop dién ra.

Can bo k¥ thuat diéu khién MCU cac
don vi tuyét 601 tdp trung, lang nghe
yéu cau két ndi cua chu toa dé bao dam
thoi gian két nbi dlem cau cip tinh,
huyén, xa véi diém ciu chinh trong
vong 30 gidy ké tir khi co yéu cau.

Trong thoi gian dién ra phién hop néu
cudc goi bi ngat hodc thdy chét luong
dich vu suy giam, cac don vi phai xtr ly
khic phuc ngay va thong bao téi Cuc
BDTW.

Khi chu toa c6 yéu cau két ndi dén mot

diém cau:

= Can by ky thuat diéu khién MCU
dia phuong dua hinh anh, &m thanh
diém cau do vé diém cau chinh theo
két ndi Cascade gitta MCU ctia don
vi véi MCU ctia Cuc BDTW.

= Céan by k¥ thuat diéu khién MCU
ctia Cuc BDTW thiét 1ap layout hién
thi hinh anh, am thanh diém cdu cin
tuong tac Ién man hinh chu toa.

Can bd quan ly, van hanh phong hop

theo déi ndi dung phién hop va chu

dong bat/tit micro, didu chinh hé thong

am thanh, diéu chinh camera tai diém

cau clia minh khi duoc goi phat biéu.

D6i v6i cac diém ciu sur dung VCS
chuyén dyng: Can luu mét s6 vj tri quay
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cua camera vao nut nhé cia diéu khién
nhanh, nhu: Vi tri chu toa tai dau cau,
bén trai, bén phai, phéng to, thu nho,..
khi dai biéu tai don vi phat bidu, ngay
lép thc quay camera vao ngudi dang
phat biéu (trong qud trinh dién ra héi
nghi ¢6 thé chuyén céc vi tri camera dé
hinh dong thém sinh dong)

4 | Cuc BDTW téng hop, danh gia chat| Cuc BDTW,
lwgng phién hop don vi quan ly
hé thong
HNTH

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Trung tim Tin hoc - Vin phong Chinh pha

- La dau méi cua Vin phong Chinh phu cung cip thong tin vé ké hoach té
chure, yéu cau k§ thuat cho céc phién HNTH cua Chinh phu.

- Phéi hop v6i Cuc BDTW didu hanh k§ thuat, t6 chirc trién khai cac
phién HNTH cua Chinh phu.

2. Cuc Buu dién Trung wong

- La dau méi tiép nhén truc tiép thong tin td chirc phién HNTH tir Trung
tam Tin hoc - Van phong Chinh phu.

- Chd tri xay dung phuong an két ndi gilta cac hé théng MCU cua Cuc
BDTW, MCU cua dia phuong (do S& TT&TT, Vin phong UBND tinh, T4p
doan VNPT, Viettel van hanh).

- Pau méi diéu hanh Tap doan VNPT, Viettel phbi hop céc dia phuong
trong viéc trién khai két néi HNTH cho céc didm clp X4.

- T6 chirc trién khai, diéu hanh va truc tiép van hanh tai diém ciu Trung
tdm trong cac phién hop.

- Chu tri, phéi hop v6i cac don vi lién quan tong hop, dénh gia két qua.

3. S& Thong tin va Truyén thong cac tinh, thanh phé

- Chu tri, phéi hop cac don vi lién quan (Van phong UBND tinh, Tap
doan VNPT, Viettel) xdy dung quy trinh td chirc, van hanh no6i b cua tinh phuc
vu phién HNTH tir x4 [én Chinh phii va tham muu UBND tinh phé duyét, ban
hanh.

- La dau méi tlep nhén thong tin, phdi hop véi cac don vi cung cap dich
vu (duong truyén, thiét b HNTH) va cac don vi lién quan tai dia phuong t6 chire
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viée két ndi k¥ thudt va kiém tra hé théng néi b ciia dia phuong, dam béo tinh
san sang dé két ndi voi hé théng cua Cuc BDTW (dbi véi cée tinh ma S&
TT&TT duge UBND tinh giao nhiém vu).

- La dau mdi chu tri tai tinh phéi hop, hd tro Tap doan VNPT, Viettel
trién khai HNTH dén cap x4 dbi véi nhing tinh chua dép tmg dugc HNTH du
dén toan bo cac xa theo hinh thirc 2 chidu.

- Huéng dan trién khai phong hop truc tuyén tai diém cap x4: Theo cac
tiéu chi, huéng dan ky thuat tai Vin ban sé 2558/BTTTT- CBDTW ngay
02/8/2019 cua Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc cong bé tai licu huéng dan
viée xay dung, trién khai ha tang mang va hé thong thiét bi; tiéu chudn k¥ thuat
két ndi cac hé thong HNTH; Ung dung cdng nghé thong tin phuc vu céc cudc
hop truc tuyén.

- Ddi véi cac tinh ¢ hé théng HNTH néi tinh két ndi dén cap xi va do S&
TT&TT truc tiép quén ly, van hanh

+ Phén cong bd tri nhan luc sin sang 24/24 lam dau méi, phu trach diéu
hanh, glam sat viéc trién khai phuong 4n két ndi, kiém th, van hanh tai céc
diém cdu HNTH x3 cua dia phuong truéc va trong phién hop bao dam chat
luong.

+ Vén hanh hé thong MCU, két ndi véi hé théng MCU trung tam (Cuc
BDTW).

+ Xay dung phuong 4n bao dam chéat lugng, an toan thong tin d6i véi hé
thong diéu kién MCU, duong truyén (kénh rleng hodc Internet c6 st dung
VPN/ma hod) va thiét bi HNTH tai cdc diém ciu do don vi van hanh, diéu
khién.

+ Cung cap cho Cuc BDTW hién trang két néi HNTH, ha ting thiét bi
phong hop tai méi diém cau clp x4.

4. Van phong UBND tinh, thanh phé

- Phéi hop cac S& TT&TT xdy dung quy trinh t6 chirc, van hanh nd1 bo
cua tinh phuc vu phi€n HNTH tir x4 1én Chinh phu.

- La dau méi tiép nhan thong tin, phdi hop véi cac don Vi cung cap dich
vu (duong truyén, thiét b HNTH) va c4c don vi lién quan tai dia phuong t6 chire
viée két ndi ky thuat va kiém tra hé théng ndi bd cua dia phuong, dam bao tinh
san sang dé két néi véi hé théng ctia Cuc BDTW (d6i v6i cac tinh ma Vin
phong UBND dugc UBND tinh giao nhiém vu).

- P6i véi cac tinh c6 hé théng HNTH néi tinh két ndi dén cap xa va do
Vién phong UBND tinh tryc tiép quan 1y, van hanh
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+ Phan cong bd tri nhan lyc sén sang 24/24 lam dau mdi, phu trach diédu
hanh, giam sét viéc trién khai phuong an két ndi, kiém tht, van hanh tai cac
diém cau HNTH x4 cua dia phuong trude va trong phién hop bao dam chét
luong.

+ Phoi hop S TT&TT xdy dung phuong 4n bao dam chit lugng, an toan
thong tin doi v6i hé thong didu kién MCU, duong truyén (kénh riéng hodc
Internet c6 sit dung VPN/ma ho4) va thiét bi HNTH tai cac diém ciu don V1 van
hanh, diéu khién.

+ Cung cép cho Cuc BDTW hién trang két ndi HNTH, ha t?lng thiét bi
phong hop tai mdi diém cau cap xA.

5. UBND cip huyén, cip xa

- B4 tri can bo tiép nhan, quan ly va st dung phan mém, thiét bj két néi tai
phong hop truc tuyén cta diém cau cap huyén, xa.

- Phan cong, b tri nhan luc sin sang 24/7 lam dau méi, phdi h0’p vo1 don
vi quan ly HNTH tai dia phuong trong viéc trién khai van hanh, két néi phong
hop tai cap huyén, x4 khi c6 yéu cau.

6. Cac Tap doan: VNPT va Viettel (dp dung trong trucng hop c6 tham
gia vao qud trinh trién khai, phuc vu cdc phién HNTH tai dia phuong)

- Chus tri khao sat, thiét 1ap két néi HNTH cho céc diém cép xa dbi véi
nhiing tinh chua trién khai HNTH ddy du dén clp x4.

- Xay dung quy trinh t6 chtre, van hanh ndi bo cuia don vi va phéi hop véi
cac don vi lién quan xdy dung quy trinh t chuc, van hanh, kiém thu ndi bo dia
phuong cho cac phién HNTH tir x4 1én Chinh phu.

- Xay dung phuong 4n bao ddm chét luong, an toan thong tin d6i vé6i hé
thong diéu kién MCU, duong truyén (kénh rleng hodc Internet c6 st dung

VPN/ma hod) va thiét bi HNTH tai cic diém cdu do don vi van hanh, diéu
khién.

- Phan cong b tri nhan luc sin sang 24/24 lam dau mdi, phu trach diéu
hanh, glam sat viéc trién khai phuong 4an két ndi, kiém thu, van hanh tai cac
diém cdu HNTH x3 cta dia phuong theo pham vi thdng nhAt trong quy dinh to
chirc van hanh HNTH néi bd cua ting dia phuong.

- Lép danh sach, cung cép cho Cuc BDTW dau méi can bo quan ly, van
hanh hé thong HNTH va diéu hanh cén bd k¥ thuat hd tro xur Iy su b phat sinh
tai cac diém cau.

BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG
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