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HƯỚNG DẪN  

TRA CỨU THÔNG TIN LỊCH SỬ CƯ TRÚ CỦA HỌC SINH  

TRÊN CƠ SỞ DỮ LIỆU NGÀNH 

(Kèm theo Công văn số             /BGDĐT-CNTT ngày         /6/2023) 

1. Mục đích, yêu cầu 

Hướng dẫn này giúp cơ sở giáo dục (gọi tắt là đơn vị) tra cứu thông tin lịch sử 

cư trú từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư (CSDLQGvDC) của những học sinh đã 

được xác thực, định danh thành công trên Cơ sở dữ liệu ngành Giáo dục & Đào tạo 

(CSDL ngành) làm căn cứ để xác nhận thông tin về nơi cư trú, phục vụ xét ưu tiên 

trong công tác xét tuyển vào các trường phổ thông dân tộc nội trú (vào lớp 6 và lớp 

10 năm học 2023-2024). 

2. Hướng dẫn thực hiện 

Bước 1: Cơ sở giáo dục sử dụng tài khoản quản trị đã được cấp, truy cập Hệ 

thống CSDL ngành. Tại giao diện [Quản lý giáo dục …] (tương ứng bậc học của học 

sinh), kích chọn mục 4. Học sinh/ Quản lý hồ sơ học sinh/ Xác thực, đồng bộ số 

định danh cá nhân học sinh với CSDLQG về Dân cư. 

Bước 2: Kích chọn biểu tượng  tại cột Tra cứu biến động cư trú (chỉ 

hiển thị nút này với các hồ sơ đã được xác thực, định danh thành công với 

CSDLQGvDC). 
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Bước 3: Giao diện hiển thị các thông tin của học sinh cần tra cứu, kích [Tra 

cứu thông tin cư trú] 

 

  Bước 4: Hệ thống hiển thị thông báo Cam kết bảo mật thông tin cá nhân: Tôi 

xin cam kết sử dụng đúng mục đích thông tin của công dân khai thác từ Cơ sở dữ liệu 

quốc gia về dân cư và tuân thủ các quy định hiện hành về bảo vệ thông tin cá nhân, 

kích xác nhận [Đồng ý] để hệ thống gửi thông tin sang CSDLQGvDC và nhận kết 

quả. 

 

Bước 5: Tra cứu thông tin cư trú thành công, hệ thống hiển thị thông tin lịch 

sử cư trú của học sinh. 
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Bước 6: Kích nút [Xuất PDF] để tải về và in PHIẾU KHAI THÁC THÔNG 

TIN VỀ CƯ TRÚ. 

 

*** Lưu ý: 

- Hệ thống chỉ hỗ trợ tra cứu thông tin cư trú đối với những hồ sơ đã được xác 

thực, định danh thành công với CSDLQGvDC. 

- Đối với hồ sơ đã tra cứu thông tin cư trú thành công, biểu tượng cột tra cứu 

biến động cư trú hiển thị  

- Trường hợp chưa có thông tin lịch sử cư trú hoặc thông tin lịch sử cư trú sai 

sót hoặc cung cấp chưa đủ để xác nhận, đơn vị báo Phụ huynh học sinh liên hệ công 

an địa phương để được hỗ trợ kiểm tra bổ sung hoặc chỉnh sửa thông tin cư trú của 

học sinh. 

- Đối với trường hợp đã tra cứu thông tin cư trú thành công và cần tra cứu lại 

để lấy thông tin tra cứu mới nhất, đơn vị kích lại nút [Tra cứu thông tin cư trú] 

trong form chi tiết Thông tin tra cứu lịch sử cư trú. 



4 
 

 

3. Đăng xuất tài khoản 

 Mô tả: Sau khi hoàn thành các công việc trên phần mềm, Quản trị viên cần 

thực hiện đăng xuất tài khoản để đảm bảo an toàn, bảo mật dữ liệu. 
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