BQ VAN HOA, THE THAO VADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:4242/QD-BVHTTDL Ha Ngi, ngay 30thang 12 nam 2024

QUYET PINH
Veé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc sira ddi, bé sung
trong linh vuc Du lich thugc pham vi chire ning quan ly
ciia Bd Vin héa, Thé thao va Du lich

BO TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cir Nghi dinh s6 01/2023/NP-CP ngay 16 thing 01 nam 2023 cua
Chinh phu quy dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cia Bé
Van héa, Thé thao va Du lich;

Can cir Nghj dinh sé 63/2010/NP-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 cua
Chinh phui vé kiém soat tha tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s 92/2017/NP-CP ngay 07 théng 08 ndm 2017 cua
Chinh phui siza doi, bé sung mét sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thding 3 nam 2018 ciia
Bé truéng Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, ché do thu, nép va quan 1y phi
tham dinh cdp Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, Gidy phép kinh
doanh dich vu lit hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé hudng dan vién du lich;
16 phi cdp Gidy phép thanh ldp van phong dai dién Viét Nam cua doanh
nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuwoc ngoai,

Theo dé ngh; ciia Cuc trurong Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam va Chdanh Vin
phong Bé.

QUYET PINH:

~ Diéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thii tyc hanh chinh dugc sira doi,
b sung trong linh vuc Du lich thugc pham vi chirc nang quan Iy cua B Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/01/2025.

Tha tuc hanh chinh cip Trung wong c6 sb tha ty 01, 02, 03 muc A phan I;
Thu tuc hanh chinh cép tinh ¢6 sé tht ty 01, 02, 03, 06, 07, 08, 09, 10 muc B
phan | ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1998/QD-BVHTTDL ngay 22/7/2024
cua Bo trusng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bé thu tuc hanh
chinh dugc stra d6i, bd sung trong linh vic Du lich thudc pham vi chirc ning
quan Iy cia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich hét hiéu luc thi hanh ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh.



Piéu 3. Chanh Vin phong Bo, Cuc truéng Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam,
Thu trudéng cdc Cuc, Vu va cac co quan, don vi ¢é lién quan chiu trach nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./. yrd

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Bo trudng (dé béo céo);

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- Cé&c Thu truéng;

- Céc co quan, don vi thuoc Bo;

- UBND céc tinh/TP truc thudoc TW;

- Cac S6 VHTTDL, S¢ Du lich;

- Luu: VT, VP (KSTTHC), Tai (100).

Ta Quang Pong



THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG

Ky béi: Bo Vian hoa -
Thé thao va Du lich
Co quan: B Van hoa -
Thé thao va Du lich

TRONG LINH VUC DU LICH THUQC PHAM VI CHUC NANG

QUAN LY CUA BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

(Kém theo Quyer dinh s6 4242 /OD-BVHTTDL ngay 3¢ thang 12 nam 2024
cua Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH
Tén VBQPPL
STT S6 hd so | Tén thiituc | quy dinh sira d6i, b6 | Linh | Co quan
TTHC hanh chinh sung thi tuc hanh vue thuc hién
chinh
A | THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG
1 | 1.004602 | Thi tuc cap gidy | Thong tu s Du lich
phép kinh doanh | 33/2018/TT-BTC '
dich vy It hanh | ngay 30 thang 3 nam
qudc té 2018 cta B trudng
Bo6 Tai chinh quy
dinh mirc thu, ché do
thu, ngp va quan ly
2 | 1.004508 | Thi tuc cép lai | Phi tham dinhcdp o 1.
gidy phép kinh | ©13y phep kinh | Cuchu
doanh dich vy It | d0anh dich vu It lich Quéc
hanh quéc té har}h quoc te, Glay. gia Viét
phép kinh doanh dich Nam
vu lir hanh ndi dia;
phi tham dinh cép thé
huéng dan vién du
3 | 1.004501 | Thutuc cép doi | lich; 1€ phi cap Gidy | ;e
gidy phép kinh | phep thanh Iap van '
doanh dich vu Iit | Phong dai dién Viét
hanh quéc té Nam cua doanh
nghi¢p kinh doanh
dich vu Iif hanh nuoéc
ngoai.
B | THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH
1 | 2.001628 | Thu tuc cap gidy | Thong tu s6 Du lich
phép kinh doanh | 33/2018/TT-BTC
dich vu I hanh | ngay 30 thang 3 ndm
néi dia 2018 ciia BO trudng




STT

S6 ho so
TTHC

Tén thua tuc
hanh chinh

Tén VBQPPL
quy dinh sira doi, bo
sung thu tuc hanh
chinh

Linh
vuc

Co quan
thuwe hién

2.001616

Tha tuc cap lai
gidy phép kinh
doanh dich vu I
hanh noi dia

2.001622

Thu tuc cap doi
gidy phép kinh
doanh dich vu I
hanh noi dia

1.001440

Thu tuc cap the
huéng dan vién
du lich tai diém

1.004628

Thu tuc cap the
hudng dan vién
du lich quoc te

1.004623

Thu tuc cap the
hudng dan vién
du lich néi dia

1.001432

Tha tuc cap doi
thé hudng dan
vien du lich
quéc té, thé
huéng dan vién
du lich néi dia

1.004614

Thu tyc cap lai
thé¢ huong dan
vién du lich

B6 Tai chinh quy
dinh mirc thu, ché d¢
thu, ndp va quan ly
phi tham dinh cip
Gidy phép kinh
doanh dich vu lir
hanh qudc té, Gidy
phép kinh doanh dich
vu Ir hanh no1 dia;
phi tham dinh cép thé
huéng dan vién du
lich; 1é phi cap Gidy
phép thanh 13p van
phong dai dién Viét
Nam cua doanh
nghi¢p kinh doanh
dich vu I hanh nuoéc
ngoai.

Du lich

Du lich

Du lich

Du lich

Du lich

Du lich

Du lich

So Van
héa, Thé
thao va Du
lich/So Du
lich




PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
PUQC SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC DU LICH THUQC
PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ VAN HOA, THE THAO
VA DU LICH

A. THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG

1. Thi tuc cip gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh qudc té

a) Trinh te thuc hién:

- Doanh nghiép dé nghj cap Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh quéc té
nop ho so dén Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 18, Cuc Du lich
Quoc gia Viét Nam tham dinh, cap Giay phép kinh doanh dich vu I& hanh quéc te
cho doanh nghiép va thong bao cho S¢ Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
noi doanh nghiép c0 tru so; truong hop tir choi, phai théng bao bang van ban va
néu ro ly do.

b) Cach thic thuc hign: Giri tryc tiép hoac truc tuyén qua Cong dich vy
cong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich hoac qua duong buu dién dén Cuc Du
lich Quoc gia Viét Nam.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon de nghj cap Giay phép kinh doanh dich vu I hanh quoc té (theo
Mau so 01 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024);

(2) Ban sao c6 chung thyc Giay ching nhan dang ky doanh nghi¢p hoac
Giay chung nhan dang ky dau tu do co quan nha nudc ¢6 tham quyen cap;

(3) Giay chiing nhan ky quy kinh doanh dich vu I hanh quéc té;

~ (4) Ban sao c6 chung thyc bang tot nghiép cao dang tr 18n chuyén nganh
vé I hanh Cua ngg&yi phu trach kqinh doanh dich vu Iir hanh; hoac ban sao c6
ching thuc bang tot nghiép cao dang trg Ién chuyén nganh khac va ban sao c6
chung thuc Chu:ng chi nghiép vu diéu hanh du lich qubc té. Vin bang do co so
dao tao nuéc ngoai cap phai dugc cdng nhan theo quy dinh cua Bo Gido duc va
DPao tao, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

(5) Ban sao c6 chiing thuc quyét dinh bé nhiém hoic hop déng lao dong
gitra doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh véi nguoi phu trach kinh doanh
dich vu Iir hanh.

- S6 Twong hd so: 01 (bo).

d) Thei hgn gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 16.

e) Poi twrong thuc hign TTHC: Tb chic.

g) Co quan thuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam
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- Co quan tryc tiép thyc hign TTHC: Phong Quan Iy I hanh, Cuc Du lich
Quoc gia Viét Nam

h) Két qua ciia vigc thyc hign TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vy I
hanh quaoc te.

i) Phi, 1¢ phi: 3.000.000 donglgidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

k) Tén mdu don, méu té khai:

Pon dé nghj cip Giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh (theo Mau s6 01
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 ndm 2024);

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién tha tuc hanh chinh:

(1) L& doanh nghiép dugc thanh Iap theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh qudc té tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tdc xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam:

- Kinh doanh dich vy Iir hanh doi véi khéch du lich quoc té dén Viét Nam:
250.000.0004 (Hai tram nam muoi triéu dong);

- Kinh doanh dich vu I& hanh dbi véi khach du lich ra nuéc ngoai:
500.000.000d (N&m tram triéu dong);

- Kinh doanh dich vu I hanh d6i véi khach du lich quoc té dén Viét Nam
va khéch du lich ra nuéc ngoai: 500.000.000d (Nam tram triéu dong).

(3) Ngudi phu trach kinh doanh dich vu I hanh phai tot nghiép cao dang
trg 1én chuyén nganh vé It hanh; truong hop tot nghiép cao dang tro [én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu dicu hanh du lich quoc teé.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1t hanh la nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hoi dong quan ‘gri; chu tich h@i dong thénh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghi€p tu nhan; tong giam doc; giam doc hodac pho giam
doc; truong bo phan kinh doanh dich vu It hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh duoc the hién trén bang tot nghiép cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va I hanh;

(3.2) Quan tri lir hanh;

(3.3) Biéu hanh tour du lich;

(3.4) Marketing du lich;

(3.5) Du lich;

(3.6) Du lich I hanh;

(3.7) Quan ly va kinh doanh du lich;

(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) Pai Iy It hanh:



(3.10) Huéng dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich” do co s& gido duc ¢ Viét Nam ddo tao va
cap bang tét nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c6
hiéu luc (ngay 01 thang 02 nam 2018);

(3.12) Nganh, nghe, chuyén nganh ¢ the hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “It hanh”, “huéng dan du lich” do co sé dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi bd sung bang diém tét nghiép hoic
phu lyc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong céc
cum tur “du lich”, “lir hanh”, “hudng dan du lich”.

m) Can cir phép ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017,

- Nghi dinh s 168/2017/NB-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia
Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 trudong B Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bd sung mot sb diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

- Théng twr s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 ciia B truong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng dan vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuwéc ngoai tai
Viét Nam.

- Thong tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cta Bo
tredng BO Vian hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot sé diéu cua Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta Bo truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bo sung mot sé diéu cia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Vian
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng la néi dung dwoc sira doi, bo sung.



TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc
......... ,hgay ... ...thang... ...nam... ....
’ , , PONDPENGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH ........ (0 ) T
Kinh gtri: ......ooiiiiiina, )

1. Tén doanh nghiép (ch#w in hoa):
Tén doanh nghiép viét bang tieng VIet: ..........ceoeuieeie e,
Tén doanh nghiép viét bang tiéng nudc ngoai (néu c6): ............cveeeieeeeneee,
Tén doanh nghi8p VIét tat (MEU CO):.........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
2. Di1a chi try SO Chinh:. ...
Dien thoai:. .. oo
X e,
VVBDSIEE . .o
EMAIL

3. Thong tin nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (3)
HO VA IO e

Gi61 tinh: o Nam o Nir Ngay thang ndm sinh:
........ T

Chlrc danh:. ...
(@) T Yo 11 1R 72 P
3.2. Doi vdi ngwoi cé quoc tich Viét Nam

S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhan dan: .............ccoooiiiiiiiiiieeiieen
3.3. Péi véi nguoi cé quoc tich nwéc ngodi

HO chibu ......oveeveeieein . capngdy: ... ....d..... NOLCAP: oo
QUOBC TR - e,
4. Tén, dia chi chi NhaAnh (AU CO):...........coeoeoveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

5. Tén, dia chi van phong dai dién (neu o) SRS

6. Glay ching nhan diang ky doanh nghlep/Glay chirng nhén ding ky dau
(1) ) J R cap ngay..../..... ... NOTCAP: ooovviiiiiii i,



7. Tai khoan ky quy s6 ................... tainganhang.................................
Can cir vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi............ () PP cap
giay phép kinh doanh dich vu It hanh ........ (€ P cho doanh nghiép.

Chl]r]g toi cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cta ndi dung hd
so dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu lir hanh./,

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ro ho tén va dong ddu)

Huwéng din ghi:
(1) Quéc té hodc néi dia;

(2) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cap glay phép
kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té); S¢ Du lich hodc So Van hoa, T hé thao va
Du lich tinh/thanh pho... (trong truong hop dé nghi cdp gidy phép kinh doanh
dich vu lir hanh noi dia).

(3) Ca nguwoi cé quoc tich Viét Nam va nuede ngoai déu phdi ghi.

(4) Ghi r6 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Piéu 30
Ludt Du lich.
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2. Thi tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té

a) Trinh te thuc hién:

- Doanh nghiép guri don dé nghi cap lai giay phép kinh doanh dich vu I
hanh quoc te den Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam trong truong hop giay phép
kinh doanh dich vu I&r hanh quoc té bi mat hoac bi hu hong;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ke tir ngay nhan duoc don dé nghi cua
doanh nghiép, Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam 6 trach nhiém cap lai giay phép
kinh doanh dich vu I hanh quoc t€ cho doanh nghi¢p va thong bao cho S¢ Du
chh/Sé Vian hoa, Thé thao va Du lich noi doanh nghiép c6 tru s¢; truong hop tir
choi, phai thong bao bang van ban va néu rd ly do.

b) Céch thirc there hign: Giri tryc tiep hodc truc tuyen qua Cong dich vu
cong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich hoac qua duong buu dién dén Cuc Du
lich Quoc gia Viét Nam.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cip lai Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh quéc té
(theo Mau so6 02 Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024).

- S6 luong hd so: 01 (bo).

d) Thei han gidi quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 8.

e) Poi twrong thuc hign TTHC: To chic.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam

- Co quan tryc tiép thuc hien TTHC: Phong Quan ly lir hanh, Cuc Du lich
Quoc gia Viét Nam

h) Két qua ciia vigc thuc hign TTHC: Giay phép kinh doanh dich vy i
hanh quoc te.

i) Phi, 1¢ phi: 1.500.000 donglgidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

k) Tén mdu don, méu té khai:

_ Don dé nghi cap lai Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té (theo
Mau so 02 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024)

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh Iap theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép;
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(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh qudc té tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tdc xa hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam:

- Kinh doanh dich vy Iir hanh déi vai khach du lich qudc té dén Vigt Nam:
250.000.0004d (Hai tram nam muoi triéu dong);

- Kinh doanh dich vy It hanh d6i vé6i khach du lich ra nuéc ngoai:
500.000.000d (Nam trim triéu dong);

- Kinh doanh dich vy I hanh d6i véi khach du lich quéc té dén Viét Nam
va khéch du lich ra nudc ngoai: 500.000.000d (Nam tram triéu dong).

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu I hanh phai tot nghiép cao dang
trg 1én chuyén nganh vé It hanh; truong hop tot nghiép cao dang tro [én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu dicu hanh du lich quoc te.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh 1a nguoi git mét trong céc
chtrc danh sau: chu tich hoi dong quan ‘Eri; chu tich h@i dong th;‘mh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghi€p tu nhan; tong giam doc; giam doc hodc pho giam
doc; truong bd phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh duoc thé hién trén bang tot nghigp cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va I hanh;

(3.2) Quan tri lixr hanh;

(3.3) biéu hanh tour du lich;

(3.4) Marketing du lich;

(3.5) Du lich;

(3.6) Du lich It hanh;

(3.7) Quan ly va kinh doanh du lich;

(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) Dai ly It hanh;

(3.10). Huéng dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
Iigh”, “I&r hanh”, “huéng dan du |in11” do co so giép duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL cé
hiéu lyc (ngay 01 thang 02 nam 2018);

(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
Ii,ch”,“‘lfr hanh”, “hudéng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khong thé hién céc nganh, nghe chuyén
nganh quy dinh tai diém (3.11) va (3. 12) thi bd sung bang diém tbt nghiép hoic

phu lyc van bang thé hién nganh, nghe~ chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac
cum tir “du lich”, “Iir hanh”, “huéng dan du lich”.
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m) Cén cir phép ly ciia TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 caa Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia
Bo truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bd sung mot sb diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
Bo6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich.

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B6 Tai chinh quy dinh mirc thu, ché dé thu, nép va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu liz
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng dan vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuwéc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cta Bo
tredng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu caa Théng
tu s& 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 caa Bo truéng Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich stra ddi, bo sung mét sé diéu cua Théng tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cta Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich.

Phan chiz thiwong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira doi, b sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

’ , PONDPENGHI
ws(1)... GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH .......0.(2).0vvvvnens

Kinh gtri: ..................... ) RN

1. Tén doanh nghiép (chir in hoa):

3. Théng tin ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (4)

3.2. P6i v6i ngudi cé qudc tich Viét Nam

S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhan dan ...............coooviiiiiiieeiiee .
3.3. Poi véi ngudi cé6 quoc tich nurée ngoai

HO chibu ....oooveeveeieein . capngdy: ... ....d..... . NoicAp: ..coccooiiinn..
QUOBC R ettt et e ettt ettt ee e ree e
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7. Gidy phép kinh doanh dich vu li hanh ...(2)......s6 ............. do: ... cap
ngay....... thang...... nam........

8. Tai khoan ky quy s6 ...(5)............. tai ngan hang...... () I
9. Ly do dé nghi....(1)................. GIAY PREP:...oooe i)

Cian ¢ vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi ....(3)...... (1)... gidy phép
kinh doanh dich vu lithanh ........ 6)......... cho doanh nghiép.

Chl]ng géi cam két chiu ,tréch nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc ctia no1 dung
ho so dé nghi....(1).... giay phép kinh doanh dich vu Iit hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

Huong din ghi:

(1) Cap lai (trong cdc truong hop quy dinh tqi Piéu 34 Ludt Du lich); cdp doi
(trong cdc truong hop quy dinh tai Diéu 35 Ludt Du lich).

(2) Quéc té hodc néi dia;

(3) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cap déi, cdp lai
giay phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té); S¢ Du lich hodc So Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé... (trong truong hop dé nghi cdp déi, cap lai
gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia).

(4) Ca nguoi co quéc tich Viét Nam va nuoc ngodi déu phai ghi.

(5) Chi ghi néu c6 su thay doi so véi lan cdp gan nhat.

(6) Ghi 16 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Piéu 30
Ludt Du lich.
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3. Tha tuc cap ddi giay phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té

a) Trinh te thuc hién:

- Doanh nghiép nop ho so dé nghi cap doi giay phép kinh doanh dich vu
It hanh quoc te dén Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam trong truong hop thay doi
Giay chung nhan déng ky doanh nghiép hodc Giay ching nhén dang ky dau tu
hodc thay doi pham vi kinh doanh dich vu I hanh quoc te.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so hop 18, Cuc
Du lich Quoc gia Viét Nam c6 trach nhiém cap doi giay phép kinh doanh dich
vu | hanh quoc t€ cho doanh nghi¢p va thong bao cho S¢ Du lich/S¢ Van hoa,
The thao va Du lich noi doanh nghiép ¢ tru so; truong hop tur choi, phai thong
b&o bang van ban va néu ré ly do.

b) Cach thirc there hign: Giri tryc tiep hodc truc tuyen qua Cong dich vu
cong BO Vian hoa, The thao va Du lich hoac qua duong buu dién dén Cuc Du
lich Quoc gia Viét Nam.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vy Iir hanh quoc té
(theo Mau s6 02 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024) ;

(2) Giay phép kinh doanh dich vu It hanh quéc té caa doanh nghiép;

~ (3) Ban sao cd chung thuc Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoac
Giay ching nhan dang ky dau tu trong truong hop thay doi Giay ching nhan
dang ky doanh nghi¢p hoac Giay chung nhan dang ky dau tu; giay chung nhan
ky quy kinh doanh dich vy & hanh quoc te phu hop véi pham vi kinh doanh
trong truong hop thay doi pham vi kinh doanh dich vu It hanh quoc te.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

d) Thei hgn gidgi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é.

e) Péi twong thuc hign TTHC: T chic.

g) Co quan thyuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam

- Co quan tryc tiép thyc hign TTHC: Phong Quan Iy I hanh, Cuc Du lich
Quoc gia Viét Nam

h) Ké':t qud caa vige theec hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vy lit
hanh quoc te.

i) Phi, 1¢ phi: 2.000.000 donglgidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

k) Tén mdu don, méu to khai:

_ Don dé nghj cap doi Gidy phép kinh doanh dich vy Iir hanh qudc té (theo
Mau so 02 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024).
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) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh Iap theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh qudc té tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tdc xa hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam:

- Kinh doanh dich vy Iir hanh déi vai khach du lich qudc té dén Vigt Nam:
250.000.000d (Hai tram nam muoi triéu dong);

- Kinh doanh dich vy It hanh d6i véi khach du lich ra nuéc ngoai:
500.000.000d (Nam tram triéu dong);

- Kinh doanh dich vu I hanh d6i véi khach du lich quéc té dén Viét Nam
va khéch du lich ra nudc ngoai: 500.000.000d (Nam tram triéu dong).

(3) Nguoi phu tréch kinh doanh dich vu I hanh phai tot nghiép cao dang
trg 1én chuyén nganh vé It hanh; truong hop tot nghiép cao dang tro [én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu dicu hanh du lich quoc te.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1t hanh la nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hoi dong quan ‘Eri; chu tich h@i dong th;‘mh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghi€p tu nhan; tong giam doc; giam doc hodac phé giam
doc; trudng bo phan kinh doanh dich vu 1it hanh.

- Chuyén nganh ve Iir hanh duoc thé hién trén bang tot nghigp cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va I hanh;

(3.2) Quan tri lix hanh;

(3.3) biéu hanh tour du lich;

(3.4) Marketing du lich;

(3.5) Du lich;

(3.6) Du lich It hanh;

(3.7) Quan ly va kinh doanh du lich;

(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) bai ly lix hanh;

(3.10) Huong dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
Iigh”, “I&r hanh”, “huéng dan du |in11” do co so giép duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL cé
hi¢u lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

(3.12) Nganh, nghe, chuyén nganh ¢ the hién mot trong cac cum tir “du
Ii,ch”,‘“lfx hanh”, “hudéng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tot nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi bo sung bang diém tot nghiép hoac
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phu lyc van bang thé hién nganh, nghéi chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac
cum tur “du lich”, “Iir hanh”, “hudéng dan du lich”.

m) Cén cir phép ly ciia TTHC:
- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 caa Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luét Du lich.

" Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua
Bo truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nim 2018.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bd sung mot sb diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
Bo6 Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Du lich.

- Théng twr s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 niam 2018 ciia B truong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng dan vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuwéc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 cua Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, b6 sung mot sé diéu cia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cta B§ trusng Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

Phan chiz thiwong in nghiéng 1a ngi dung duwoc sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

’ , PONDPENGHI
ws(1)... GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH .......0.(2).0vvvvnens

Kinh gtri: ..................... ) RN

1. Tén doanh nghiép (chir in hoa):

3. Théng tin ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (4)

3.2. P6i v6i ngudi cé qudc tich Viét Nam
S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhan dan ...............coooviiiiiiieeiiee .
3.3. Poi véi ngudi cé6 quoc tich nurée ngoai

HO chibu ....oooveeveeieein . capngdy: ... ....d..... . NoicAp: ..ccccoeiiinn..
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7. Gidy phép kinh doanh dich vu li hanh ...(2)......s6 ............. do: ... cap
ngay....... thang...... nam........

8. Tai khoan ky quy s6 ...(5)............. tai ngan hang...... () I
9. Ly do dé nghi....(1)................. GIAY PREP:...oooe i)

Cian ¢ vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi ....(3)...... (1)... gidy phép
kinh doanh dich vu lithanh ........ 6)......... cho doanh nghiép.

Chﬁng géi cam két chiu ,tréch nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctia no1 dung
ho so dé nghi....(1).... giay phép kinh doanh dich vu Iit hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

Huong din ghi:

(1) Cap lai (trong cdc truong hop quy dinh tai Piéu 34 Ludt Du lich); cdp déi
(trong cdc truong hop quy dinh tai Diéu 35 Ludt Du lich).

(2) Quéc té hodc néi dia;

(3) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cap déi, cdp lai
giay phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té); So Du lich hodac So Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé... (trong truong hop dé nghi cdp déi, cap lai
gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia).

(4) Ca nguoi co quéc tich Viét Nam va nuoc ngodi déu phai ghi.

(5) Chi ghi néu c6 suw thay déi so véi lan cdp gan nhat.

(6) Ghi 16 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Piéu 30
Ludt Du lich.
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B. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

1. Thi tuc cap giay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia

a) Trinh tg thuc hién:

- Doanh nghiép dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia

nop hd so dén S¢ Du lich/Sé Van hoa, Thé thao va Du lich noi doanh nghiép c6
tru so;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18, S¢ Du
lich/S¢ Van hoéa, Thé thao va Du lich tham dinh va cap Giéy phép kinh doanh
dich vu I& hanh néi dia cho doanh nghiép; truong hop tir choi, phéi thdng bao
bang van ban va néu rd ly do.

b) Cach thac thuc hién:

- Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/Sé Van hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi truong dién t néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyen.

¢) Thanh phan, sé lweng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon de nghi cap Giay phép kinh doanh dich vy lit hanh (theo Mau s6
01 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024);

(2) Ban sao c6 chung thuc Gidy chiing nhan diang ky doanh nghiép;

(3) Giay chiing nhan ky quy kinh doanh dich vy lit hanh;

(4) Ban sao c6 chiing thuc quyét dinh bo nhiém hoic hop dong lao dong
gitra doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh véi nguoi phu trach kinh doanh
dich vu Iir hanh;

~ (5) Ban sao c6 chig thyc bang tét nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh
vé & hanh Cua ngy:&ri phu trach kiqh doanh dich vu Iir hanh; hoac ban sao c6
chung thyc bang tot nghiép trung cap tro Ién chuyén nganh khac va ban sao c6
chung thuc ching chi nghiép vu di€u hanh du lich ndi dia. Véan bang do co so
dao tao nudc ngoai cap phai dugc cong nhan theo quy dinh cua Bo Giao duc va
DPao tao, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- S6 Twong hd so: 01 (bo).

d) Thei han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

e) Péi twong thuc hign TTHC: T6 chic.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Du lich/Sé Van hoa, Thé thao va
Du lich.
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- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Du lich/Sé Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

h) Két quda cria viéc thuc hién TTHC: Giay phép kinh doanh dich vu i
hanh ndi dia.

i) Phi, 1¢ phi: 3.000.000 donglgidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua BJ truong Bé Tai chinh).

k) Tén mdu don, méu té khai:

Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh (theo Mau s6 01
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024);

) Yéu cdu, diéu ki¢n thuc hién tha tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép dugc thanh Iap theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nu6c ngoai thanh Iap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (Mot tram triéu dong);

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vy Iir hanh phai tét nghiép trung cap
trg 1én chuyén nganh ve Ii hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh khéac phai c6 ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1t hanh la nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi déng quan tri; chu tich hoi ddng thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghi€p tu nhan; tong giam ddc; giam ddc hodc phd giam
dbc; truong bo phan kinh doanh dich vu 1 hanh.

- Chuyén nganh vé Ir hanh duoc the hign trén bang tot nghiép cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va I hanh;
(3.2) Quan tri lix hanh;

(3.3) Biéu hanh tour du lich;

(3.4) Marketing du lich;

(3.5) Du lich;

(3.6) Du lich I hanh;

(3.7) Quan ly va kinh doanh du lich;
(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) bai ly lix hanh;

(3.10) Huong dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich” do co s& gido duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tét nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c6
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;
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(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “lir hanh”, “hudng dan du lich” do co so dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tét nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi b6 sung bang diém tét nghiép hoac
phu luc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong céc
cum tr “du lich”, “lir hanh”, “huéng dan du lich”.

m) Can cir phép ly ciia TTHC:
- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh §6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so dicu caa Luat Du lich.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua
Luat Du lich.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

- Théng twr s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu li# hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh djch v liz
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng ddn vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dign doanh nghiép du lich nwéc ngoai tai
Vigt Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 cia Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot sé diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngdy 25 thang 11 ndm 2019 cua BY truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bo sung mot sé diéu ctia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

Phan chiz thiong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

------- Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
......... ,hgay ... ...thang... ...nam... ....
’ , , PONDPENGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH ........ (0 ) T
Kinh gtri: ......ooiiiiiina, )

1. Tén doanh nghiép (ch#w in hoa):
Tén doanh nghiép viét bang tiéng VISt: ..........oviie e,
Tén doanh nghiép viét bang tiéng nudc ngoai (néu c6): ............cveeeieeeeneee,
Tén doanh nghi8p VIét tat (MEU CO):.........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
2. Di1a chi try SO Chinh:. ...
Dien thoai:. .. oo
X e,
VVBDSIEE . .o
EMAIL e

3. Thong tin nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (3)
HO VA IO e

Gi61 tinh: o Nam o N Ngay thang nam sinh:
........ T

Chlrc danh:. ...
(@) T Yo 11 1R 72 P
3.2. Doi vdi ngwoi cé quoc tich Viét Nam

S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhan dan: ..............cccooieiiiiiiieeie e
3.3. Péi véi nguoi cé quoc tich nwéc ngodi

HO chibu ......oveeveeieein . capngdy: ... ....d..... NOLCAP: oo
QUOBC TR - e,
4. Tén, dia chi chi nhanh (U CO):...........c.coovveveeieeeeeeeeeeeeeeeeee e,

5. Tén, dia chi van phong dai dién (neu o) SRS

6. Glay ching nhan diang ky doanh nghlep/Glay chirng nhén ding ky dau
(1) ) J R cap ngay..../.... ... NOTCAP: .oovviiiiiiiiiiiii e,
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7. Tai khoan ky quy s6 ................... tainganhang.................................
Can cir vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi............ () PP cap
giay phép kinh doanh dich vu It hanh ........ (€ P cho doanh nghiép.

Chl:ll:lg to1 cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc ctia ndi dung hd
so dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu lir hanh./,

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ro ho tén va dong ddu)

Huwéng din ghi:
(1) Quéc té hodc néi dia;

(2) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong trieong hop dé nghi cap gzay phép
kinh doanh dich vu li¥ hanh quéc té); S¢ Du lich hodc So Van hoa, T hé thao va
Du lich tinh/thanh pho... (trong truong hop dé nghi cdp gidy phép kinh doanh
dich vu lir hanh noi dia).

(3) Cé nguwoi cé quoc tich Viét Nam va nede ngoai déu phdi ghi.

(4) Ghi r6 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Piéu 30
Ludt Du lich.
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2. Thii tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
a) Trinh te thuc hién:

- Doanh nghiép guri don dé nghi cap lai giay phép kinh doanh dich vu I
haph noi dia dén So Du lich/S¢ Van hoa, The thao va Du lich trong trueong hop
giay phép kinh doanh dich vu lir hanh bi mat hoac bi hu hong;

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc don dé nghi cua
doanh nghiép, S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich cé trach nhiém cap
lai giay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia cho doanh nghiép; truong hop
tur choi, phai théng bao bang van ban va néu ro ly do.

b) Cach thac thuc hién:

- Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi truong dién ta néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyen.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:
- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh noi dia
(theo Mau s6 02 Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024).

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

d) Thei han gidgi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18
e) Poi twrong thuc hign TTHC: To chic.

g) Co quan thyuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Du lich/Sé Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

h) Két qud cuia viéc theec hiegn TTHC: Gidy phép.

i) Phi, 1¢ phi: 1.500.000 donglgidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bé truong Bé Tai chinh).

k) Tén méu don, médu téo khai: Pon dé nghi cap lai Giay phép kinh doanh
dj,ch vu It hanh néi dia (theo Mau s6 02 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu
50 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024).

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép dugc thanh Iap theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép;
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(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia tai ngén hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh Iap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (Mot tram triéu dong);

(3) Nguoi phuy trach kinh doanh dich vy Iir hanh phai tét nghiép trung cap
tré 1én chuyén nganh ve i hanh; truong hgp tot nghiép trung cap tré 1én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguo1 phu trach kinh doanh dich vu It hanh 1a ngudi gitt mdt trong cac
churc danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chu tich hoi déng thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; téng giam ddc; giam ddc hodc phd giam
dbc; trudng bo phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé Ir hanh duoc the hién trén bang tot nghiép cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va I hanh;

(3.2) Quan tri Iix hanh;

(3.3) Biéu hanh tour du lich;

(3.4) Marketing du lich;

(3.5) Du lich;

(3.6) Du lich I hanh;

(3.7) Quan ly va kinh doanh du lich;

(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) Dai Iy It hanh:

(3.10) Huong dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich” do co s& gido duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tét nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c6
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “hudng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai ddo tao va
cap bang tét nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi b6 sung bang diém tt nghiép hozc
phu lyc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong céc
cum tir “du lich”, “lir hanh”, “huéng dan du lich”.

m) Can cir phép ly ciia TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh §6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
phu quy dinh chi tiet mét s6 dieu caa Luat Du lich.
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- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua
Luat Du lich.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truéng
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cia B truong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu li# hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich v liz
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng ddn vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nwoc ngoai tai
Vigt Nam.

- Thong tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cta Bo
treong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu caa Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira di, bo sung mét sé diéu cua Thong tu s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Vian
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu caa Luat Du lich.

Phan chiz thiong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira déi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

’ , PONDPENGHI
ws(1)... GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH .......0.(2).0vvvvnens

Kinh gtri: ..................... ) RN

1. Tén doanh nghiép (chir in hoa):

3. Théng tin ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (4)

3.2. P6i v6i ngudi cé qudc tich Viét Nam
S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhan dan ...............coooviiiiiiieeiiee .
3.3. Poi véi ngudi cé6 quoc tich nurée ngoai

HO chibu ....oooveeveeieein . capngdy: ... ....d..... . NoicAp: ..ccccoeiiinn..
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7. Gidy phép kinh doanh dich vu li hanh ...(2)......s6 ............. do: ... cap
ngay....... thang...... nam........

8. Tai khoan ky quy s6 ...(5)............. tai ngan hang...... () I
9. Ly do dé nghi....(1)................. GIAY PREP: ..o

Cian ¢ vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi ....(3)...... (1)... gidy phép
kinh doanh dich vu lithanh ........ 6)......... cho doanh nghiép.

Chﬁng géi cam két chiu ,tréch nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctia nd1 dung
ho so dé nghi....(1).... giay phép kinh doanh dich vu I hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

Huong din ghi:

(1) Cap lai (trong cdc truong hop quy dinh tqi Piéu 34 Ludt Du lich); cap doi
(trong cdc truong hop quy dinh tai Diéu 35 Ludt Du lich).

(2) Quéc té hodc néi dia;

(3) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cap déi, cdp lai
giay phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té); So Du lich hodc So Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé... (trong truong hop dé nghi cdap déi, cdp lai
gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia).

(4) Ca nguoi co quéc tich Viét Nam va nuoc ngodi déu phai ghi.

(5) Chi ghi néu c6 su thay déi so véi lan cdp gan nhat.

(6) Ghi 16 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 30
Ludt Du lich.
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3. Th tuc cap déi giay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia
a) Trinh te thuc hién:

- Doanh nghiép nop hd so dé nghi cip doi gidy phep kinh doanh dich vu
It hanh ndi dia dén S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich trong trudng
hop thay doi Gidy chiing nhan diang ky doanh nghiép.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1€, So
Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢ trach nhiém cép d6i gidy phép kinh
doanh dich vu I hanh cho doanh nghiép; trudong hop tir chdi, phai théng béo
bang van ban va néu rd ly do.

b) Céch thac thuc hiégn:

- Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi trudong dién t néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyén.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap doi Giay phép kinh doanh dich vu I hanh noi dia
(theo Mau s6 02 Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024);

(2) Giay phép kinh doanh dich vy Iir hanh noi dia caa doanh nghiép;

(3) Ban sao c6 chung thuc Giay chiing nhan diang ky doanh nghiép.

- S6 luogng ho so: 01 (bd).

d) Thei han gidi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop Ié.

e) Poi twrong thuc hign TTHC: Tb chic.

g) Co quan thyuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Du lich/Sé Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

h) Két qud cua viéc theec hign TTHC: Gidy phép.

i) Phi, 1¢ phi: 2.000.000 donglgidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

K) Tén mdu don, méu to khai:

_ Don dé nghj cap doi Giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia (theo

Mau so 02 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024)
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) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh Iap theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nugc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (Mot tram triéu dong);

(3) Nguoi phuy trach kinh doanh dich vy Iir hanh phai tét nghiép trung cap
tré 1én chuyén nganh ve i hanh; truong hgp tot nghiép trung cap tré 1én chuyén
nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phuy trach kinh doanh dich vu 1t hanh 1a nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi déng quan tri; chu tich ho1 ddng thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; téng giam ddc; giam ddc hodc phd giam
déc; trudng bo phan kinh doanh dich vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé Ir hanh duoc the hién trén bang tot nghiép cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va I hanh;

(3.2) Quan tri Iix hanh;

(3.3) biéu hanh tour du lich;

(3.4) Marketing du lich;

(3.5) Du lich;

(3.6) Du lich I hanh;

(3.7) Quan ly va kinh doanh du lich;

(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) bai ly lir hanh;

(3.10) Huong dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh ¢ the hién mot trong céc cum tir “du
Iigh”, “It hanh”, “hudng dan du Ith” do co s& giép duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL cé
hi¢u lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
Ii,ch”,“‘lfr hanh”, “hudéng dan du lich” do co sé dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tot nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén
nganh quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi bo sung bang diém tot nghiép hoac
phu luc van bang the hién nganh, ngh€, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac
cum tr “du lich”, “I&t hanh”, “hudng dan du lich”.

m) Cén cir phép ly ciia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.
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- Nghi dinh §6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
pha quy dinh chi tiét mét so dicu caa Luat Du lich.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua
Luat Du lich.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu $6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truéng
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cia Bé trieong
B6 Tai chinh quy dinh mirc thu, ché dé thu, nép va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh djch vy li# hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich v liz
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng ddn vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nwoc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 cua Bo
trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bd sung mot sé diéu caa Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, b6 sung mot sé diéu cia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich.

Phan in nghiéng 1a néi dung dwoc sita doi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

’ , PONDPENGHI
«s(1)... GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH .........(2)..........

Kinh gtri: ..................... ) RN

1. Tén doanh nghiép (chir in hoa):

3. Théng tin ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (4)

3.2. P6i v6i ngudi cé qudc tich Viét Nam

S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhan dan ...............coooviiiiiiieeiiee .
3.3. Poi véi ngudi cé quoc tich nurée ngoai

HO chibu ....oooveeveeieein . capngdy: ... ....d..... . NoicAp: ..ccccoeiiinn..
QUOBC R ettt et e ettt ettt ee e ree e
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7. Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ...(2)......s6 ............. do: ... cap
ngay....... thang...... nam........

8. Tai khoan ky quy s6 ...(5)............. tai ngan hang...... () I
9. Ly do dé nghi....(1)................. GIAY PREP:...oooe i)

Cian ¢ vao cac quy dinh hién hanh, kinh d& nghi ....(3)...... (1)... gidy phép
kinh doanh dich vu lithanh ........ 6)......... cho doanh nghiép.

Chﬁng géi cam két chiu ,tréch nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctia nd1 dung
ho so dé nghi....(1).... giay phép kinh doanh dich vu Iit hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

Huong din ghi:

(1) Cap lai (trong cdc truong hop quy dinh tqi Piéu 34 Ludt Du lich); cap doi
(trong cdc truong hop quy dinh tai Diéu 35 Ludt Du lich).

(2) Quéc té hodc néi dia;

(3) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cdp doi, cdp lai
giay phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té); So Du lich hodc So Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé... (trong truong hop dé nghi cdp déi, cap lai
gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia).

(4) Ca nguoi co quéc tich Viét Nam va nuoc ngodi déu phai ghi.

(5) Chi ghi néu c6 su thay déi so véi lan cdp gan nhat.

(6) Ghi 16 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Piéu 30
Ludt Du lich.
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4. Thi tuc cap thé hwéng dan vién du lich tai diém
a) Trinh te thuc hién:

- S Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich dinh ky hang ndm cong bo ké
hoach t6 chtrc kiem tra nghiép vu hudng dan du lich tai diem;

- Nguoi dé nghi cap thé huéng dén vién du lich tai diém nop ho so dén So
Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- S¢ Du lich/S Van hoa, Thé thao va Du lich t6 chirc kiém tra va cap the
hugng dan vién du lich tai diém do6i voi ngudi da dat yéu cau kiém tra nghiép vu
trong thoi han 10 ngay ké tur ngay cé két qua kiem tra.

b) Céch thiic thuc hign:

- Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi truong dién ta néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyen.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:
- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diem (theo Mau s6 04
tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 06 nam 2024);

(2) So yeu ly lich c¢6 xac nhan caa Uy ban nhan dan cap x3 noi cu tra
(khdng yéu cau nop trong trudng hop da co co sé dit liéu vé cu tra);

e Giay chang nhan sic khoe do co so kham bénh, chira bénh co tham
quyen cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

d) Thei han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay cé két qua kiém tra.

e) Poi twrong thuc hign TTHC: Ca nhan.

g) Co quan thyuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Du lich/So Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

- h Két quda cra viéc thgc hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich tai

diém.

i) Phi, 1& phi: 200.000 d@onglthé (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).
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k) Tén mdu don, méu to khai:

Don d¢ nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diém (theo Mau s6 04 tai
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 06 nam 2024).

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién tha tuc hanh chinh:

(1) C6 quédc tich Viét Nam, thuong tri tai Viét Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Dat yéu cau kiém tra nghiép vu hudng dan du lich tai diém do S Du
lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

m) Can cir phép ly ciia TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.
- Luat Cu trt s6 68/2020/QH14 ngay 13 thang 11 nam 2020.

- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so dicu cua
Luat Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 trudong B Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bd sung mot sb diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

- Théng twr s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thdng 3 nam 2018 cia Bé truong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu li# hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich v liz
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng ddn vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dign doanh nghiép du lich nwoc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 cta Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot sé diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cia Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bo sung mot sé diéu cia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Vian
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

Phan chiz thiong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

........... , ngay....thang ...
, PON PE NGHI
Cap thé huwong dan vién du lich.....(1).....
Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phb.....
= HQ VA &N (CALE 171 HOQ):....occuveieie ettt
- Ngay thang nam sinh: ........ [eeiin... /S - G161 tinh: ot Nam o N
- S6 dinh danh ¢4 nhan/ Ching minh nhan dan:................ooeveiieiineinel
- Trinh d§ chuyén moOn NEhi€P VU ......coieiiiiiieiiie e

- Trinh d6 ngoai ngit (ddi véi nguoi dé nghi cdp thé HDV du lich quoc té):
= D12 Chi LN 1AC ... eiiiiiiieieeee et
- Dién thoai: ....oooevviveiie - Email: .

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghl S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, Thé
thao va Du lich tinh/thanh pho................... cap thé huéng dan vién du lich
...... (2).....(2)... cho toi.

Tbi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cta noi
dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwéng ddn ghi:
(1) Qudc té, néi dia hodc tai diém.

(2)Tén diém du lich doi véi nrwong hop cap the huréng dan vién du lich tai
diem.
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5. Thi tuc cap thé hwéng dan vién du lich quéc té

a) Trinh tg thuec hién:

- Nguoi dé nghi cap thé huéng dan vién du lich qudc té nop ho so dén So
Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Trong thoi han 15 ngay ke tir ngdy nhan duoc ho so hop 1€, S¢ Du
lich/S¢ Vin hoa, The thao va Du lich cap the hudng dan vién du lich quoc te cho
ngudi dé nghi; truong hop tir chol, phai tra 161 bang van ban va néu rd ly do.

b) Céch thac thuc hién:

- Giri truc tiép hodc qua duong buu dién dén S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, Thé
thao va Du lich.

- Gri qua moi truong dién tir néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyen.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghj cip thé huong dan vién du lich qudc té (theo Mau s6 04
tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024);

(2) So yéu ly lich c6 xéc nhan cua Uy ban nhan dan cap xa noi cu tra
(khéng yéu cau ndp trong truong hop da co6 co sé dix liéu ve cu tra);

~ (3) Giay chung nhan stc khoe do co s¢ kham bénh, chira bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) Giay to ching minh diéu kién vé trinh d6 nghiép vu:

Ban sao c6 chimng thuc bang tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hodc ban sao c6 chirng thuc bang tot nghiép cao dang tr 1én
chuyén nganh khac va ban sao c6 chirng thuc chang chi nghiép vu huéng dan du
lich quoc teé;

(5) Giay to chimg minh diéu kién vé trinh do ngoai ngir:

Ban sao c6 chuing thuc mot trong céc gidy to sau :

- Béng tot nghiép tir cao dang tré 1én nganh ngon ngir hoac tiéng nudc
ngoai, nganh phién dich tieng nudc ngoai, nganh su pham tiéng nuéc ngoai;

- Bang t6t nghiép tir cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang ngon
nglr hodc tiéng nudc ngoai. Truong hop van bang hoac phu luc van bang khéng
thé hién ngbn ngir dao tao, can bd sung giay to chieng minh ngdn ng dugc st
dung dé dao tao;

- Bang tot nghiép tir cao dang tré 18n & nudc ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngdn ngir chinh thirc cua nudce so tai. Truong hop duoc dao tao bang
ngdn ngit khac véi ngon ngtr chinh thirc cua nudce so tai, van bang hodc phy luc
van bang khong the hién ngdn ngit dao tao, can bo sung giay to chung minh
ngbn ngir duogc st dung dé dao tao;
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- Mét trong cé&c chiing chi ngoai ngit con thoi han do to chic, co quan ¢
tham quyén cap gdm: Chung chi ngoai ngir tir bac 4 tro 1én theo Khung ning luc
ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam; ching chi nang Iuc ngoai ngir ciia nudc
ngoai trong duong tir bac 4 trd 1én theo Khu nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho
Viét Nam hoic tuong duong tir bac B2 tré 1&n theo Khung tham chiéu chung
chau Au hodc dat mac yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Théng tu sb
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong Bé Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Vin bang do co s¢ dao tao nudc ngoal cap pha1 dugc cong nhan theo quy
dinh cua phap luat vé giéo duc, gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép.

(6) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

- Sb luong ho so: 01 (bd).

d) Thei han gidgi quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop é.
e) Péi twong thuc hign TTHC: Ca nhan.

g) Co quan thyuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Du lich/Sé Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

h) Két qud ciia viéc thuc hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich quoc té.

i) Phi, & phi: 650.000 d@onglthé (Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

k) Tén mdu don, méu to khai:

Pon dé nghi cap thé huong dan vién du lich qudc teé (theo Mau s6 04 tai
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024).

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong
hop tét nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh khac phai co ching chi nghiép vu
huéng dan du lich quéc té;

(5) Sur dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé: dap tng mot trong
cac tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép tir cao dang tré 18n nganh ngon nglr hoac tleng nudc
ngoai, nganh phién dich tiéng nudc ngoai, nganh su pham tiéng nudc ngoai;

- C6 bang t,ot nghiép tir cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bgng
ngdn nglr hoac tiéng nudc ngoai. Truong hop van bang hoac phu luc van bang
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khong thé hién ngdn ngir dao tao, can bo sung gidy to chimg minh ngdn ngir
duogc st dung d¢ dao tao;

- Co bang tt nghiép tir cao dang tro 1én ¢ nudc ngoai theo chuwong trinh
dao tao bang ngon ngir chinh thuc cua nudc s¢ tai. Truong hop duoc dao tao
bang ngbn ngir khac véi ngon ngix chinh thirc cua nu6ce so tai, van bang hoac
phu luc van bang khong thé hién ngon ngit dao tao, can bo sung giay to chung
minh ngdn ngir duoc sur dung dé dao tao;

- C6 mot trong cac ching chi ngoai nglt con thoi han do t6 chirc, co quan
c6 tham quyen cap gom: Chung chi ngoai ngr tir bac 4 tro 1én theo Khung nang
luc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam; chirng chi nang luc ngoai ngir ciia nudc
ngoai trong duong tur bac 4 tré 1én theo Khu nang luc ngoai ngir 6 bac (;Iung cho
Viét Nam hodc tuong dwong tir bac B2 tro 1én theo Khung tham chiéu chung
chdu Au hoac dat mac yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Thong tu so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Vin béng do co s¢ dao tao nuéc ngoai cap phai dwoc cdng nhan theo quy
dinh caa phap luat vé giao duc, gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép.

m) Can cir phép ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017.

- Luat Cu tra s6 68/2020/QH14 ngay 13/11/2020.

- Thong tu sO 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B truong Bo
Vian hoa, Theé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu caa Luat Du lich.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Théng twr s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh mic thu, che do thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cap
Giay phep kinh doanh djch vu I hanh quoc te, Giay phép kinh doanh dich vu I
hanh ngi dia; phi tham dinh cap thé huéng dan vién du lich; Ié phi cap Giay
phép dat chi nhanh, van phong dai dign doanh nghiép du lich nuwoc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cta Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot sé diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cia Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich va
Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 ctia Bd truéng
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bo sung mot sé diéu cia Thong tur sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Vian
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 8 nam 2024.

Phan chiz thiwong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira déi, b sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

........... , ngay....thang ...
, PON PE NGHI
Cap thé huwong dan vién du lich.....(1).....
Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phb.....
= HQ VA &N (CALE 171 HOQ):....occuveieie ettt
- Ngay thang nam sinh: ........ [eeiin... /S - G161 tinh: ot Nam o N
- S6 dinh danh ¢4 nhan/ Chimg minh nhan dan:...............ccoooieiiieiiiiein....
- Trinh d§ chuyén moOn NEhi€P VU ......coieiiiiiieiiie e

- Trinh d6 ngoai ngit (ddi véi nguoi dé nghi cdp thé HDV du lich qudc té):
= D12 Chi LN 1AC:....iiiiiiiie e
- Dién thoai: ....oooevviieeie - Email: .

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghl S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, Thé

thao va Du lich tinh/thanh pho................... cap thé hudéng dan vién du lich
...... (2).....(2)... cho toi.

Tbi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc ctia ndi
dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwéng ddn ghi:
(1) Qudc té, néi dia hodc tai diém.

(2)Tén diém du lich doi véi nrwong hop cap the hurdng dan vién du lich tai
diem.
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6. Thi tuc cAp thé hwéng din vién du lich néi dia

a) Trinh te thuc hién:

- Nguoi dé nghi cap thé huong dan vién du lich noi dia nop ho so dén So
Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich;

- Trong thoi han 15 ngay ke tir ngay nhan dugc ho so hop 18, S Du
lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cap the husng dan vién du lich noi dia cho
ngudi dé nghi; truong hop tir choi, phai tra 161 bang van ban va néu rd ly do.

b) Cach th#c thuc hién:

- Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/Sé Van hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi trueong dién t néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyen.

¢) Thanh phan, sé lweng hé so:
- Thanh phan hé so:

(1) Bon dé nghj cap thé huéng dan vién du lich noi dia (MAu s6 04 tai Phu
luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 06
nam 2024);

(2) So yeu ly lich c6 x&c nhan caa Uy ban nhan dan cap x3 noi cu tra
(khdng y&u cau nop trong trudng hop da co co so dir liéu vé cu tra);

(3) Ban sao cd chieng thuc bang tét nghiép trung cap trg 1én chuyéen nganh
huéng dan du lich; hoac ban sao c6 chiing thuc bang tét nghiép trung cap tra 1én
chuyén nganh khac va ban sao ¢ ching thuc ching chi nghiép vu huéng dan du
lich ndi dia;

_ (4) Giay chung nhan stc khoe do co s¢ kham bénh, chira bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(5) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

d) Thei han gidi quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

e) Poi twrong thuc hign TTHC: Ca nhan.

g) Co quan thyuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Du lich/Sé Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

h) Két qud ciia viéc thuc hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich néi dia.
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i) Phi, & phi: 650.000 d@onglthé (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

K) Tén mdu don, méu to khai:

DPon dé nghi cap thé hudng dan vién du lich noi dia (Mau sb 04 tai Phu
luc II ban hanh kém theo Thong tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 06
nam 2024).

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién tha tuc hanh chinh:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam:

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhidm, khdng st dung chat ma tay;

@ Tét nghiép trung Cap trg 1én chuyén nganh hudng dan du lich; truong
hop tét nghiép trung cap tro 18n chuy@n nganh khéac phai c6 chung chi nghiép vu
huéng dan du lich néi dia.

m) Cén cie phép ly ciia TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.
- Luat Cu trt s6 68/2020/QH14 ngay 13 thang 11 nam 2020.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua
Bo truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich.

- Théng twr 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu li# hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh djch v liz
hanh ngi dia; phi tham dinh cap thé hwéng ddn vién du lich; 1¢é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nwéc ngoai tai
Viét Nam.

- Thong tu s 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 ciia Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot sé diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cia Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cta Bo trusng
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bo sung mot sé diéu cia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truong B Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

Phan chiz thiwong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira déi, b sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

........... , ngay....thang ...
, PON PE NGHI
Cap thé hwéng dan vién du lich.....(1).....
Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phb.....
= HQ VA &N (CALE 171 HOQ):....occuveieie ettt
- Ngay thang nam sinh: ........ [eeiin... /S - Gigitinh: o Nam o N
- S6 dinh danh ¢4 nhan/ Chimg minh nhan dan:...............ccoooieiiieiiiiein....
- Trinh d§ chuyén moOn NEhi€P VU ......coieiiiiiieiiie e

- Trinh d6 ngoai ngit (ddi véi nguoi dé nghi cdp thé HDV du lich quéc té):
= D12 Chi LN 1AC ... eiiiiiiieieeee et
- Dién thoai: ....ooocvvveeiie - Email: .

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghl S¢ Du lich/S¢ Vian hoa, Thé

thao va Du lich tinh/thanh pho................... cap thé huéng dan vién du lich
...... (2).....(2)... cho toi.

Tbi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc ctia ndi
dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwéng ddn ghi:
(1) Qudc té, néi dia hodc tai diém.

(2) Tén diém du lich doi véi trieong hop cap thé huréng dan vién du lich tai
diem.
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7. Thi tuc cip doi thé hwéng din vién du lich quéc té, thé hwéng din
vién du lich ngi dia
a) Trinh te thuc hién:

- Huéng dan vién du lich quéc té, husng dan vién du lich ndi dia nop ho so
dén S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich khi thé hét han sir dung;

- Trong thoi han 10 ngay ke tir ngay nhan duoc ho so hop 1€, So Du lich/So
Vén hoa, The thao va Du lich cé tréqh nhiém cap doi the husng dan vién du lich
cho nguoi dé nghi; truong hop tir choi, phai tra 1oi bang van ban va néu r6 ly do.

b) Cach thac thuc hién:

- Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S Du lich/S¢ Vian hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi truong dién ta néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyén.

¢) Thanh phdan, sé luwong hé so:
- Thanh phan ho so:

(1) Bon dé nghi cap doi the huéng dan vién du lich (theo Mau s6 05 tai Phu
luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6
nam 2024) ;

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan cua Uy ban nhan dan cip xi noi cu tra
(khdng yéu cau nop trong truong hop da co co so dir ligu vé cu tra);

3) Glay chting nhan stcc khoe do co s& khdm bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm;

(5) Ban sao ¢6 chiing thyc gidy ching nhan da qua khoa cap nhat kién thirc
cho hudng dan vién du lich do S¢ Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich cap;

(6) Thé huéng dan vién du lich di duoc cap.

- S6 luong hd so: 01 (bo).

d) Thei han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 6.

e) Péi trong thuc hign TTHC: Ca nhan.

g) Co quan thuc hiégn TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: So Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

~h) Két qud cia vige thee hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich quéc

te/Thé hudng dan vién du lich noi dia.
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i) Phi, 1& phi: 650.000 donglthé (Théng tw sé6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh).

k) Tén mdu don, méu to khai:

Pon dé nghi cap doi thé huang dén vién du lich (theo mau s6 05 tai Phy luc
IT ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024) .

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong tri tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Huéng dan vién du lich noi dia tét nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh huéng dan du lich; truong hop tot nghiép trung cap trs 1én chuyén nganh
khac phai c6 chiing chi nghiép vu hudng dan du lich néi dia. Huéng dan vién du
lich quoc té tot nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng
hop tét nghiép cao dang tro 18n chuyén nganh khac phai ¢ ching chi nghiép vu
huéng dan du lich quéc té;

(5) St dung thanh thao ngoai ngit déng ky hanh nghé (dbi voi hudng dan
vién du lich qudc té): dap (g mot trong cac tiéu chuan sau:

- C6 bing tdt nghiép tr cao ding tré 18n nganh ngdn nglr hoac tleng nudc
ngoai, nganh phién dich tiéng nudc ngoai, nganh su pham tiéng nudc ngoai;

- C6 bang t6t nghiép tir cao dang tro 1én theo chuong trinh dao tao bang
ngon ngir hoac tiéng nudc ngoai. Truong hop vin bang hoac phu lyc van bang
khong thé hién ‘ngon ngir dao tao, can bd sung gidy to chitng minh ngdn ngit
duoc sir dung dé dao tao;

- C6 bang tét nghiép tir cao dang tré 18n & nude ngoai theo chwong trinh
dao tao bang ngdn ngir chinh thic cia nudc so tai. Truong hop duoc dao tao
bang ngdn ngit khac véi ngdbn ngit chinh thic cia nude so tai, vin bang hoac
phu luc vin bang khong thé hién ngdn ngir dao tao, can bo sung gidy to chang
minh ngdn ngit duoc st dung dé dao tao;

- C6 mat trong cac ching chi ngoai ngit con thai han do t6 chire, co quan
c6 tham quyeén cap gom: Chung chi ngoai ngi tir bac 4 tré 1én theo Khung ning
luc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam; chirng chi nang luc ngoai ngir ciia nudc
ngoai twrong duong tur bac 4 tré 1én theo Khu nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho
Viét Nam hoic tuong duong tir bac B2 tré 1&n theo Khung tham chiéu chung
chau Au hodc dat mac yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Théng tu sb
04/2024/TT-BVHTTDL ngiy 26 thang 6 niam 2024 cta Bo truong B Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

Vin bang do co s& dao tao nudc ngodi cap phai duoc cong nhan theo quy
dinh cua phap luat vé giéo duc, gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép.
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m) Céin cir phép ly ciia TTHC:
- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.
- Luat Cu tra s6 68/2020/QH14 ngay 13 thang 11 ndm 2020

- Thong tu 6 O6/2917/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
trrdng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so6 diéu cua Luat
Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cia B
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bo sung mét sé diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu caa Luat Du lich.

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B Tai chinh quy dinh mirc thu, ché dé thu, nép va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh ngi dia; phi tham dinh cdp thé hwéng dan vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuwéc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cta Bo
treong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, b6 sung mot sé diéu cia Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cia B¢ truong BO Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich.

Phan chiz thwong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira doi, bé sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

......... , ngay ... ...thang... ...nam... ....
DPON PE NGHI
......... (1)....... thé huwdng dan vién du lich ........(2)........
Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé ........
- Ho vaten (At IN NOA):.....ccii e
- Ngay thang nam sinh:............ Gi6i tinh: o Nam o N
- S6 dinh danh ¢4 nhan/ Chimg minh nhan dAn:..........cocooevevveieeeeeiceee e,
= P1a Chi LIEN AC: ... i
-Piénthoai:.....oooiiii Emaili.......cocoovvveeeiiinnen.
- i dugc cap thé hudng dan vién du lich:
+Loai: oNoidia O Quéc té o Tai diém
+S6thé:. ..o - NOT CAP: e, - Ngay cap: .../...1......
- Ly do dé nghi cAp d01/CAp 181 thé:.........oveeeeeeieceeeeee e,
Cin cir vao cdc quy dinh hién hanh, kinh d¢ nghi S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich tinh/thanh pho ......... tham dinh va ...... (1)..... thé hudng
dan vién du lich ...... (2)...... cho toi.

Tbi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cta ndi
dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ré6 ho tén)
Huwoéng din ghi:

(1) Cap doi (trong cdc truong hop quy dinh tqi DPiéu 62 Ludt Du lich); cdp
lai (trong cdc truong hop quy dinh tai Piéeu 63 Ludt Du lich),

(2) Quéc 16, ni dia hodc tai diém.
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8. Thi tuc cap lai thé hwéng din vién du lich

a) Trinh te thuc hién:

- Huéng dén vién du lich nop ho so dé nghi cap lai thé huéng dan vién du
ch}l dén So Du lich/So Van héa, The thao va Du lich trong truong hop thé bi
mat, bi hu hong hoac thay doi thong tin trén th¢;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1&, S¢ Du
lich/S& Van hoa, Thé thao va Du lich co tréch nhiém cap lai ‘thé huéng dan vién
du lich cho nguoi dé nghi; truong hop tir choi, phai tra loi bang van ban va néu
rd ly do.

b) Cach thac thuc hign:

- Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich.

- Giri qua moi truong dién t néu hé thong thong tin giai quyét TTHC cap
tinh da trien khai tiép nhan truc tuyén.

¢) Thanh phadn, sé lweng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cp lai thé hudng dan vién du lich (theo Mau s6 05 tai
Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024);

(2) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm;

(3) Ban sao ¢6 chung thyc gidy to lién quan dén noi dung thay doi trong
treong hop cap lai thé do thay doi thong tin trén thé hudng dan vién du lich

- S6 luogng hd so: 01 (bo).

d) Thei han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngdy nhan duogc hd so hop Ié.

e) Poi twrong thuc hign TTHC: Ca nhan.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Du lich/Sé Vian hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

~h) Két qud ciia vigc thuc hign TTHC: Thé huong dan vién du lich quoc
te/Thé hudng dan vién du lich noi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diem.

i) Phi, 1¢ phi:

a) 650.000 dong/thé hudng dan vién du lich quoc té hogc the huwong ddn
vién du lich ngi dia (theo Thong tu so 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam
2018 cua B¢ truong Bg Tai chinh).

b) 200.000 dénglthé huéng dan vién du lich tai diém (theo Théng tw s6
33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cia Bé truwong B4 Tai chinh).
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K) Tén mdu don, méu to khai:

Bon de nghi cap lai thé hudng dan vién du lich (theo Mau s6 05 tai Phy luc
IT ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024).

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién tha tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trd tai Viét Nam:

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tay;

(4) Huéng dan vién du lich noi dia tot nghiép trung cap tré lén chuyén
nganh hudng dan du lich; trudng hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
khac phai co chiing chi nghiép vu huéng dan du lich néi dia. Hudng dan vién du
lich quoc t€ tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh hudéng dan du lich; trudng
hop t6t nghiép cao dang tr¢ [én chuyén nganh khac phai co chung chi nghiép vu
hudng dan du lich quoc té. Huong glén vién du lich tai diém dat yéu cau kiém tra
nghiép vu hudng dan du lich tai diém do S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du
lichto chuec.

(5) Sir dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé (d6i v&i huéng dan
vién du lich qudc té): dap (rng mot trong cac tiéu chuan sau:

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré 18n nganh ngbn ngit hoic tiéng nudce
ngoai, nganh phién dich tiéng nudc ngoai, nganh su pham tiéng nudc ngoai;

- C6 bing tét nghiép tir cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao béng
ngon ngir hoac tiéng nudc ngoai. Trudng hop van bang hoic phu luc van bang
khong thé hién ‘ngon ngir dao tao, can bd sung giay to chitng minh ngdn ngit
duoc st dung dé dao tao;

- C6 bang tét nghiép tir cao dang tré 18n & nude ngoai theo chuong trinh
dao tao bang ngdn ngit chinh thic cia nudc so tai. Truong hop duoc dao tao
bang ngdn ngir khac véi ngdn ngit chinh thic cua nude s tai, van bang hoic
phu luc vin bang khong thé hién ngdn ngir dao tao, can bd sung gidy to chang
minh ngdn ngit duoc st dung dé dao tao;

- C6 mét trong cac chang chi ngoai ngir con thoi han do to chic, co quan
c6 tham quyén cap gom: Chung chi ngoai ngi tir bac 4 trg 1én theo Khung ning
luc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam; chirng chi nang luc ngoai ngir ciia nudc
ngoai twrong duong tur bac 4 tré 1én theo Khu nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho
Viét Nam hoic tuong duong tir bac B2 tré 1&n theo Khung tham chiéu chung
chau Au hodc dat mac yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Théng tu sb
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 ctua B¢ truong B Vian hoa,
Thé thao va Du lich.

Vin bang do co sé dao tao nudc ngodi cap phai duoc cdng nhan theo quy
dinh cua phap luat vé giéo duc, gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép.
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m) Can cir phép ly ciia TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam 2017 cua
Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tw so 33/2018/TT-BTC ngay 30 thing 3 nam 2018 cia Bé trieong
B Tai chinh quy dinh mic thu, ché d@é thu, ngp va quan 1y phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu li# hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich v liz
hanh néi dia; phi tham dinh cap thé hwoéng dan vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuwéc ngoai tai
Viéet Nam.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cta Bo
treong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bd sung mot sé diéu caa Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich va
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bo sung mot sé diéu cta Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
lyc tir ngay 20 thang 8 nam 2024.

- Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua
B6 truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira doi bd sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat Du lich.

Phan chiz thiong, in nghiéng 1a néi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

......... , ngay ... ...thang... ...nam... ....
DPON PE NGHI
......... (1)....... thé huwdng dan vién du lich ........(2)........
Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé ........
- Ho vaten (At IN NOA):.....ccui i
- Ngay thang nam sinh:............ Gi6i tinh: o Nam o N
- S6 dinh danh ¢4 nhan/ Chimg minh nhan dAn:.........ccocooevveeeeeeeeeeee e,
= P1a Chi LIEN LAC: ...
-Piénthoai:.....oooiiii Emaili.......ccoovvvvveeiinnen.
- i dugc cap thé hudng dan vién du lich:
+Loai: oNoidia O Quéc té o Tai diém
+S6thé:. ..o - NOT CAP: e, - Ngay cap: .../...[......
- Ly do dé nghi cAp d01/CAp 181 thé:.........oveeeeeeeeceeeeee e,
Cin cir vao cdc quy dinh hién hanh, kinh d¢ nghi S¢ Du lich/S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich tinh/thanh pho ......... tham dinh va ...... (1)..... thé hudng
dan vién du lich ...... (2)...... cho toi.

Tbi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc ctia ndi
dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ré6 ho tén)
Huwoéng din ghi:

(1) Cap doi (trong cdc truong hop quy dinh tqi Diéu 62 Ludt Du lich); cdp
lai (trong cdc truong hop quy dinh tai Dieu 63 Ludt Du lich),;

(2) Quéc 16, ni dia hodc tai diém.
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