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Siva ddi, bd sung Piéu 15 ciia Nghi dinh sb 25/2011/ND-CP

r I 9 ngay 06 thing 4 nam 2011 cia Chmh phi quy dinh chi tiét va hwéng dan
thi hanh mdt s6 diéu ciia Luit vién théng va Piéu 30 ciia Nghi dinh

ﬂl74/2013/ND CP ngay 13 thang 11 nam 2013 cia Chinh phu quy dinh
xir phat vi pham hanh chinh trong lmh vire bwu chmh vién thong,
cong nghé thong tin va tin sb vé tuyen dién

Cén cir Ludt t6 chirc Chinh phii ngay 19 thdng 6 ndm 2015;

Can cir Luat xir ly vi pham hanh chinh ngay 20 thang 6 ndm 2012;
Céan cir Ludt vién thong ngay 23 théng 11 ndm 2009;

Theo dé nghi cua Bé truong Bé Théng tin va Truyén thong;

Chinh phi: ban hanh Nghi dinh sira doi, b6 sung Diéu 15 cia Nghi dinh
56 25/2011/NP-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
va huong dan thi hanh mét sé diéu cua Ludt vién thong va Diéu 30 cia Nghi
dinh s6 174/2013/ND-CP ngay 13 thdng 11 ndm 2013 cua Chinh phu quy
dinh xv phat vi pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, vién théng, cong
nghé thong tin va tan s6 v tuyén dién,

Piéu 1. Sira d6i, bd sung Piéu 15 Nghi dinh sb 25/2011/ND-CP ngay
06 thang 4 nam 2011 caa Chinh phi quy dinh chi tiét va hwéng dan thi
hanh mét s6 diéu ciia Luat vién théng (sau day goi tit 12 Pidu 15 Nghi
dinh 25) nhw sau:

“Piéu 15. Giao két hop ddng theo miu, diéu kién giao dich chung,
hru giir va sir dung thong tin thué bao

1. Viée giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung chi
duoc thuc hién tai cac diém cung cap dich vu vién théng, bao gdm:

a) Diém cung cp dich vu vién thong c6 dia chi xac dinh do doanh
nghiép vién théng thiét 14p;



b) Biém cung cip dich vu vién théng lwu déng do doanh nghiép vién
thong thiét 1ap;

c) biém cung cz”ip dich vu vién théng c6 dia chi xac dinh do doanh
nghiép khac thiét Iap, duge doanh nghiép vién théng ky hop dbng ity quyén
dé thuc hién viéc giao két hop ddng theo miu, diéu kién giao dich chung
cung cép va str dung dich vu vién théng (goi tat 1a Diém cung cép dich vu
vién théng iy quyén).

2. Diém cung cip dich vu vién théng thuc hién giao két hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung phai tuan thi cac quy dinh sau:

a) C6 bién hiéu bao gbm téi thiéu cac thong tin sau: “Diém cung cép
dich vu vién théng”; tén hodc thuong hiéu clia doanh nghiép vién théng thiét
1ap diém cung cép dich vu vién théng hogc Gy quyén cho diém cung cip dich
vu vién théng; dia chi; sb dién thoai lién hé;

b) Niém yét cong khai hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung
cung cip va sir dung dich vu vién théng; quy trinh giao két hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung; ban chinh hoiic ban sao ¢6 ching thuc hop
dong Uy quyén duge doanh nghiép vién théng cap cho doanh nghiép thiét lap
(d6i véi diém cung c4p dich vu vién théng ty quyén);

¢) C6 di trang thiét bj dé nhép thong tin trén gidy t& cla céc ca nhén, t6
chirc; sb héa gidy td clia ca nhan, t6 chixc; chup anh ngudi truc tiép dén giao
két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung (ddi v&i dich vu vién théng
di dong) va chuyén thong tin, ban sé héa gidy to, anh chup vé co so dit lidu
tap trung cua doanh nghiép vién théng. Thiét bj s6 hoa gidy t&, chup anh phai
béo dam ban sé héa gidy t&, anh chup 13 rang, sic nét; ban sb héa gidy t& phai
c6 day du céc thong tin so vdi céc gidy td da xudt trinh ctia c4 nhin, td chirc
khi giao két hop ddng theo miu, diéu kién giao dich chung; anh chup phai c6
théng tin vé thoi gian (ngay, gid) chup;

d) Nhan vién thuc hién viéc giao két hop déng theo mau, diéu kién giao
dich chung phai dugc tap huén, déo tao vé& quy trinh, thu tuc giao két hop
déng theo mau, diéu kién giao dich chung,

3. Khi giao két hop ddng theo méu, diéu kién giao dich chung c4 nhan,
t& chirc ¢ trach nhiém xuét trinh gidy t& sau:

a) Trudng hop la cd nhdn: ban chinh ho chiéu hodc chtrng minh nhén
dan hoic thé cin cudc cong din con thoi han st dung dbi voi ngudi co quéc



tich Viét Nam ho#c hd chiéu con thdi han luu hanh tai Viét Nam dbi vai

* ngudi ¢d qudc tich nude ngoai (sau day goi chung 1a gidy to tily than);

b) Trudmg hop 1a t chirc: ban chinh hay ban sao dugc chimg thuc tir
ban chinh quyét dinh thanh lap hodc gidy chimg nhan dang ky Kinh doanh
va ding ky thué hoic giéy phép dau tur hodc gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép (sau day goi chung la gidy chimg nhén phdp nhan). Péi vdi dich vu
vién thong di ddng, t6 chirc phai giri kém theo danh sach céc ca nhan thude tb
chirc (co xdc nhén hgp phap cia td chirc) duge phép sir dung dich vu vién
théng theo hop ddng theo mau, didu kién giao dich chung ma té chirc giao két
véi doanh nghiép vién théng (trudng hop td chirc giao cho ngudi sir dung)
ddng thoi kém theo ban chinh gidy to tiy thin clia timg ca nhéan, Trudng hop
ngudi dén giao két hop dong theo méu, didu kién giao dich chung khéng phai
1a ngudi dai dién theo phéap luét clia t& chirc thi phai xuét trinh vin ban uy
quyén hop phap clia ngudi dai dién theo phap lut va gidy to thy than cia minh;

¢) Béi voi ngudi dudi 14 tudi hodc nguodi duoc giam hd theo quy dinh ciia
B& Luat Dan su, viéc giao két hop dong theo méu, diéu kién giao dich chung
phai do cha, me hodc ngudi giam hd thyc hién.

4. Sau khi nhan gidy td clia ca nhén, t6 chic giao két hop ddng theo
mau, didu kién giao dich chung diém cung cp djch vy vién thong c6 quyén
va nghia vu thuc hién cic quy dinh sau:

a) D4i chiéu, kiém tra gidy t& 1a dung clia ca nhén, t§ chirc dén thuc
hién giao két hop dong theo méu, diéu kién giao dich chung theo quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay;

b) Tir chdi giao két hop ddng theo mdu, didu kién giao dich chung véi
céc ca nhdn, t chitc xuat trinh gidy to khong dung quy dinh tai khoan 3 Diéu
nay hodc gidy t& dugc xuét trinh khong rd, khong bao dam viéc sb héa gidy to
duoc rd rang, sac nét, day du théng tin;

¢) Nhap ddy du, chinh xéc thong tin thué bao theo quy dinh tai khoan 5
Diéu nay;

d) Thuc hién vidc giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich
chung dbi véi cac ca nhan, td chitc cé gidy to dap img ddy du cac quy dinh;

d) Luu gitt thong tin thué bao trén co s& dif lidu vé théng tin thué bao
ctia diém cung cép dich vu vién théng va truyén day du cac thong tin thué
bao v& hé thdng co s& dit liéu théng tin thué bao tap trung cia doanh nghiép
vién thong;



e) Bao dam kha néng truy nhép vao co s& dir lidu vé théng tin thué bao
ctia diém cung ¢p dich vu vién théng dé phuc vu viéc kiém tra, thanh tra
thdng tin thué bao cua céc thué bao di giao két hop déng theo méu, diéu kién
giao dich chung tai diém cung cép dich vu vién théng khi duge co quan quan
Iy nha nudc cé tham quyén yéu ciu;

g) Bao dam bi mat thong tin thué bao theo quy dinh cta phap luat.

5. Théng tin thué bao bao gom:

a) S6 thué bao; déi tugng sir dung cho timg s6 thué bao: d6i voi ca nhan
(cho ban than; cho con dé, con nudi dudi 14 tudi; cho ngudi duoc giam ho;
cho thiét bi); dbi véi td chirc (cho cac ca nhan thudc t8 chirc; cho thiét bi);

b) Théng tin trén gidy to tiy than cia c4 nhan, bao gbm: ho va tén; ngay
thang nim sinh,; qubc tich; sb, ngay cp, co quan cap hodc noi chp gidy to thy
thén; noi dang ky hé khéu thudng tri (d6i véi ngudi 6 qudce tich Viét Nam);

¢) Théng tin trén gidy t& cia té chirc, bao gdm: tén té chirc; dia chi tru
s& giao dich; thong tin trén gidy to thy than clia ngudi dén giao két hop ddng
theo mau, diéu kién giao dich chung va thong tin trén gidy to tiy than cia mdi
cé nhén thudc td chirc tuong Umg voi sb thué bao ma t6 chirc giao cho c4 nhan
d6 st dung (trudng hop td chirc giao cho ngudi sir dung) theo quy dinh tai
diém b khoan nay;

d) Ban sb hda toan bd cac gidy t& cua ca nhén, té chirc da xuét trinh khi
dén giao két hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung;

@) Anh chup ngudi truc tiép dén giao két hop ddng theo mAu, diéu kién
giao djch chung (d6i véi dich vu vién théng di ddng); ban s6 héa ban xac
nhén thoéng tin thué bao hodc ban xdc nhén thong tin thué bao co chir ky dién
ttr (d6i voi dich vu vién théng di dong tra trudc);

e) Hinh thirc thanh toan gia cudc (tra trudc, tra sau);

g)Ho tén nhan vién giao dich; thoi gian thuc hién viéc giao két hop
ddng theo mau, diéu kién giao dich chung; thoi gian thuc hién mdi lan cap
nhat théng tin thué bao (dbi véi cac truong hop cé nhin, t6 chirc cap nhat lai
théng tin thué bao); dia chi va sb dién thoai lién hé cla diém cung cfip dich vu
vién thong.

6. SIM thué bao di dong (thiét bi da duoc gin mdt s6 thué bao xac dinh
va chira céc dir liéu, théng tin lién quan khac dung cho viéc cung cép va s
dung dich vu vién théng di dong) chi dugc cung cap cho cac ca nhan, té chirc



tai cac diém cung cép dich vu vién théng va sau khi diém cung Cf’lp dich vu
vién théng da hoan thanh cac quy dinh tai khoan 4 Pidu nay. Doanh nghiép
vién théng duoc cAp phép thiét 13p mang, cung cép dich vu vién théng di
dong mat dat, vé tinh (goi tit 1a doanh nghiép vién thong di déng) chi dugc
cung cap dich vu vién théng di dong cho thué bao sau khi da hoan thanh viéc
ra soat, kiém tra, bao dam théng tin thué bao cuia céc cd nhan, td chire trong
co s& dir liéu tap trung clia minh da duoc ddi chiéu, nhép, luu giit, quan Iy
ding quy dinh.

7. Viéc giao két hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung déi véi
céc ca nhén sir dung sb thué bao di dong tra trudc cia mdi mang vién théng di
ddng thuc hién nhu sau:

a) Dbi voi 3 s6 thué bao dau tién, ca nhan xuét trinh gidy t& va ky vao
ban gidy hodc ban dién tir ban xic nhan théng tin thué bao. Ban x4c nhén
thong tin thué bao bao gbm toan bd cac théng tin thué bao dugc quy dinh tai
diém a va diém b hoic diém c khoan 5 Pidu ndy;

b) i voi s thué bao thir tu trd 1én, thuc hién giao két hop dong theo
méu v6i doanh nghiép vién théng di ddng. Doanh nghiép vién thong di dong
phai kiém tra, giam sat, bao dam cac sb thué bao d6 dugc sir dung theo dung
quy dinh tai diém b, diém d khoan 9 Diéu nay.

8. Doanh nghiép vién thong cé trach nhiém:

a) Bao dam céc diém cung cdp dich vu vién thong tuan thu ddy du cac
quy dinh tai khoan 2, khoan 4 Diéu ndy. Hoan toan chju trach nhiém trudc
phap lut vé viéc thong tin thué bao duoc dbi chiéu, nhap, luu gilr, quan Iy
ding quy dinh tai cac diém cung cap dich vu vién thong;

b) Xay dung hé thdng k¥ thuit, co s& dir liéu tap trung d€ nhap, Iuu gitr,
quan ly thong tin trong subt thoi gian sir dung dich vu ctia thué bao, bao gom:
théng tin thué bao quy dinh tai khoan 5 Diéu nay; ngay bét déu sir dung dich
vu cua thué bao; trang thai hoat ddng cua thué bao: dang hoat dong, tam dimng
dich vu mét chiéu (chi nhan dugc cudc goi dén) hodc tam dimg dich vu hai
chiéu (khong thuc hién duoc cude goi di va khong nhan duoc cude goi dén);
s6 luong s6 thué bao ma ca nhén, t chuc dang st dung; ngay cham dat st
dung dich vy (d6i véi cac thué bao di chdm dut st dung dich vu hoac da
chuyén quyén sir dung). Di véi cac thué bao da chdm dit sir dung dich vu
holc da chuyén quyén sir dung dich vu cho ca nhan, td chuc khac phai tiép tuc
Iuru giir thong tin thué bao trong co sé& dir lidu tdi thiéu 2 nam;



¢) Két ndi co s& dir liéu thong tin thué bao tip trung cta doanh nghiép
véi co s& dir liéu ciia B Théng tin va Truyén thdng, Bd Céng an theo quy
dinh cua phap luét;

d) Cung cép diy di thong tin; chimg minh théng tin thué bao trong co s
dir liéu tdp trung clia minh da duoc ddi chiéu, nhap, luu giir, quan ly theo ding
cac quy dinh; bd tri nhan sy, phuong tién k¥ thudt tai chi nhanh cta doanh
nghiép & dia phuong ¢ phuc vu viéc kiém tra, thanh tra thong tin thué bao ctia
cac thué bao d3 giao két hop ddng theo miu, diéu kién glao dlCh chung tai dla
phuong khi duoc co quan quan ly nha nudce co thim quyén yéu clu;

d) Xay dung, té chirc, thyc hién quy trinh ndi bd dé thuong xuyén ra
soat, kiém tra, bao dam thdng tin thué bao trong co s& dir liéu tap trung cia
minh tudn th ding quy dinh;

e) Ddi véi thué bao di dong co théng tin thué bao khéng ding quy dinh,
phai thong bao lién tuc trong it nhét 5 ngdy, mdi ngay it nhat mét 14n yéu ciu
ca nhan, t6 chire thuc hién lai viée giao két hop d(‘")ng theo mau, diéu kién giao
dich chung theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4, khoan 6, khoan 7 Diéu nay.

Truong hop ca nhan, t6 chic khéng thuc hién theo yéu cdu, tam dimg
cung cap dich vu vién théng mot chidu sau 15 ngay ké tir ngay du tién giri
théng bao ddng thoi thong bdo thué bao sé bi tam dimg cung cip dich vu vién
thong hai chiéu sau 15 ngay tiép theo néu khong thuc hién.

Tam dimg cung cap dich vu vién thong hai chiéu sau 15 ngay ké tir
ngdy tam dimg cung cip dich vu vién théng mét chiéu dong thdi théng bo
thué bao s& duoc thanh 1y hop dbng, chim dit cung cap dich vu vién thong
sau 30 ngay tiép theo néu khong thyc hién.

Thanh 1y hop ddng, chidm dirt cung cAp dich vu vién théng sau 30 ngay
ké tir ngay tam dimg cung cip dich vu vién thong hai chiéu néu ca nhan, t6
chirc khong thuc hién;

g) DPéi v6i dich vu vién thong di dong, trong hop dong theo mau, diédu
kién giao dich chung phai cé quy dinh cu thé viéc thanh ly hop ddng, chdm
dirt cung cép dich vu véi cac thué bao khi cac thué bao khong thuc hién lai
viéc giao két hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung theo quy dinh tai
diém e khoan nay;



h) Déi véi cac sé thué bao di bi chdm dirt hop ddng cung cép dich vu
vién thdng theo quy dinh tai diém e khoan ndy, doanh nghiép vién théng cd
quyén cung cip cho cic ca nhén, t& chirc khéc c6 nhu cau;

i) Déi véi dich vu vién thong di dong, doanh nghiép cé trach nhiém t6
chirc, hudng dan d& thué bao di déng tra trudc tu kiém tra dugc théng tin thué
bao ciia minh trén trang théng tin dién tir clia doanh nghiép hosic nhin tin theo
ct phép TTTB guri 1414, giri lai ban tin thdng béo cho c4 nhén, t& chirc biét
tdi thidu céc théng tin sau: ho tén; ngay sinh; sb, noi cip gidy to tiy than;
danh sich céc sb thué bao méa c4 nhén dang sir dung (d5i voi thué bao la ca
nhén); tén td chic, sb gidy chimg nhan phap nhan (dbi voi thué bao 1a to
chic). Phuong thirc kiém tra phai bao dam bi mét théng tin cho ngudi st
dung theo nguyén tic 14 c4 nhén, té chirc chi kiém tra dugc théng tin cia sb
thué bao cia minh, khéng Kiém tra duoc théng tin cua cac thué bao khéc;

k) Thuc hién lai viéc giao két hop ddng theo miu, diéu kién giao dich
chung theo yéu cu ciia c4 nhén, t& chitc dang sir dung s thué bao theo quy
dinh tai khoan 4, khoan 7 Diéu nay;

1) Khi nhén duoc yéu cdu cia céc cd nhén, td chitc yéu cdu chdm dirt
cung cip dich vu vién théng d6i voi céc sb thué bao sir dung théng tin trén
gidy to ity than hodic gidy chimg nhan phap nhin ciia minh, phai xac minh,
théng béo téi thué bao dén cép nhat lai thong tin thué bao theo quy dinh tai
diém e khoan nay, théng bio két qua téi c4 nhén, té chitc yéu clu;

m) B4o ddm bi méat thong tin thué bao theo quy dinh cia phap luat;

n) Ding tii trén trang thong tin dién tlr ciia minh danh sich céc diém
cung cap dich vu vién théng theo timg tinh, thanh phd bao gdm téi thiéu cic
théng tin sau: tén, dia chi cia diém cung cép dich vién théng; loai hinh (cé
dinh cta doanh nghigp vién thong, luu ddng ctia doanh nghiép vién thong hay
diém uy quyén); tén doanh nghiép duoc dy quyén; thoi han duoc uy quyén; sb
dién thoai lién h¢; thoi gian hoat dong (d6i véi diém cung cip dich vu vién
thoéng luu dong).

9. C4 nhan, tb chirc c6 quyén va trach nhiém sau:

a) Xuét trinh gidy t& cia minh khi dén giao két hop ddng theo mau,
diéu kién giao dich chung theo quy dinb tai khoan 3 Piéu nay va chiu trach
nhiém trude phép ludt vé tinh hop phap cia gidy to da xudt trinh;

b) C4 nhan chi thyc hién giao két hop dong theo miu, didu kién giao
dich chung st dung céc s thué bao cho ban than minh, con dé hoic con nudi



dudi 14 tudi va nhimg ngudi thudc quyén giam hd cia minh theo quy dinh
ctia phép luat (dbi voi ddi tuorig sir dung 13 ngudi); cho céc thiét bj ding cho
ban than minh ho3c gia dinh minh (d4i véi d6i tuong str dung 14 thiét bi). TH
chirc chi thuc hién viéc giao két hop ddng theo miu, didu kién giao dich
chung sir dung cic sb thué bao cho cac nhén vién, thiét bj thudc td chirc;

¢) Chiu hoan toan trach nhiém trudc phdp ludt trong viéc sir dung céc
s6 thué bao di dugc cung cép;

d) Trudng hop chuyén quyén sir dung s thué bao, ngudi chuyén quyén
sir dung va ngudi nhan quyén sir dung phai thuc hién viée giao két lai hop
dbng theo méu, didu kién giao dich chung sir dung sb thué bao véi doanh
nghiép vién théng;

d) Cap nhat lai thong tin thué bao khi cé thay ddi gidy t& da xuét trinh
khi giao két hop ddng theo miu, didu kién giao dich chung ho#ic khi nhan
dugc thdng béo cia doanh nghiép vién thong vé thong tin thué bao khéng
ding quy dinh;

e) Kiém tra thong tin thué bao ciia minh trong co s& dir liéu tap trung
ctia doanh nghiép vién thng theo quy dinh tai diém i khoan 8 Didu ndy; bao
dam thong tin thué bao cia minh 12 tring khép véi thong tin trén gidy to thy
thén, gidy t& chimg nhin phép nhin cia minh. Trong truéng hop phat hién
théng tin thué bao cia minh khéng ding hodc khi nhin dugc théng bao cua
doanh nghiép vién théng vé théng tin thué bao khéng ding quy dinh, ¢6 trich
nhiém cap nhat lai thong tin thué bao theo quy dinh;

g) Yéu ciu doanh nghiép vién théng chdm dit hop ddng theo miu, diéu
kién giao dich chung cung cip dich vu vién thong d6i véi ca nhan, td chirc sir
dung gidy t& tiy than hodc gidy ching nhén phap nhan ctia minh.

10. Thong tin thué bao chi duge sir dung cho cac muc dich sau day:

a) Phuc vu cong tdc bao dam an ninh qudc gia, trat ty an toan x3 hi;

b) Phuc vu cdng tic quéan 1y nha nudc vé vién thong;

¢) Phuc vu hoat déng quéan ly nghiép vu, khai thac mang va cung cép
dich vu vién théng cia céc doanh nghiép vién thong.

11. Céc hanh vi bj cém:

a) Gia mao; st dung gidy to tiy thin, gidy chimg nhan phép nhén cda ca
nhén, td chirc khac dé giao két hop df‘)ng theo mau, diéu kién giao dich chung;



b) Nhap san thong tin thué bao; kich hoat dich vu di dong tra truée cho
SIM thué bao khi chua thuc hién, hoan thanh viéc giao két hop dong theo
mau, didu kién giao dich chung theo quy dinh;

¢) Mua ban, luu théng trén thi truong SIM thué bao da duge nhap sén
thong tin thué bao, kich hoat sén dich vu di dong tra trudc;

d) Tiét 16, sir dung théng tin thué bao di dong trai phap luét;

d) Sir dung SIM da ning, thiét bi c6 chirc nang kich hoat SIM thué bao
khong can phai bé SIM dé nhap sén théng tin thué bao, kich hoat san dich vu
di dong tra trudc cho SIM thué bao.”

Pidu 2. Stra ddi, bd sung Piéu 30 cia Nghi dinh s6 174/2013/NP-CP
ngay 13 thang 11 nam 2013 cia Chinh phd quy dinh xw phat vi pham
hanh chinh trong linh vire buu chinh, vién thdng, céng nghé thong tin va
tan sb vo tuyén dién nhw sau:

“Pjéu 30. Vi pham cic quy dinh vé giao két hop déng theo miu,
diéu Kién giao dich chung, lwu giir va sir dung théng tin thué bao

l. Phat tién tir 200.000 dong dén 500.000 déng dbi voi mét trong cac
hanh vi sau day:

a) Gia mao; sir dung gidy t& clia cac ca nhan, td chirc khac dé thuc hién
giao két hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung;

b) Khéng thuc hién viéc giao két lai hop dong theo mau, diéu kién giao
dich chung st dung sb thué bao v6i doanh nghiép vién théng khi chuyén
quyén sir dung sb thué bao theo quy dinh.

2. Phat tién tir 800.000 déng dén 1.000.000 dong trén mdi sé thué bao
d6i voi doanh nghiép vién thong di dong nhung tng sb tién phat khong vuot
qua 200.000.000 dong dbi véi mdi hanh vi do vi pham mot trong cac hanh vi
sau day:

a) Cung cép dich vu cho thué bao c6 théng tin thué bao khéng ding
quy dinh tai khoan 5 Piéu 15 Nghi dinh 25/2011/NP-CP d3 duoc sira dbi, bd
sung tai Diéu 1 Nghi dinh nay;

b) Thuc hién viéc giao két hop déng theo mau, didu kién giao dich
chung khdng dung quy dinh tai mét trong cic khoan 4, 6, 7 Piéu 15 Nghi dinh
25/2015/ND-CP da dugc stra dbi, bd sung tai Diéu 1 Nghi dinh nay.
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3. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong trén mdi diém
cung cdp dich vu vién théng déi vdi doanh nghiép vién thong di dong nhung
tdng s6 tién phat khéng vuot qua 200.000.000 ddng déi véi mdi hanh vi khi
diém cung cap dich vu vién théng vi pham mot trong cac hanh vi sau day:

a) Khdng thyc hién dang quy dinh tai mot trong cac diém quy dinh tai
mét trong cac diém a, b, ¢, d khoan 4 Diéu 15 Nghi dinh 25/2011/ND-CP da
duoc sira ddi, bd sung tai Piéu 1 Nghi dinh nay;

b) Ban giéy hodc ban sb héa hodc ban dién tir xac nhan thong tin thué
bao khong co chirky cua cht thué bao hodc ciia ngudi dai dién theo phap luét
ctia td chirc hodc ciia ngudi duoc oy quyén;

¢) Thuc hién giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung
bén ngoai diém cung cap dich vu vién thong;

d) Khong c6 bién hiéu hodc bién hiéu khong c6 diy di thong tin theo
quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 15 Nghj dinh 25/2011/ND-CP di dwoc sira
dbi, bd sung tai Piéu 1 Nghi dinh nay;

d) Khong niém yét hodc niém yét khong diy du cac gidy to theo quy
dinh tai diém b khoan 2 Diéu 15 Nghi dinh 25/2011/ND-CP da dugc sta doi,
bd sung tai Diéu 1 Nghi dinh nay;

e) Khong 6 diy di trang thiét bi theo quy dinh tai diém c khoan 2
Pidu 15 Nghi dinh 25/2011/ND-CP di dwoc stra ddi, bd sung tai Diéu 1
Nghi dinh nay;

g) Ban s hoa gidy to, anh chup khong rd rang hodc anh chup khéng co
théng tin vé ngay gid chup.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 déng trén mdi diém
cung cap dich vu vién thong d6i v&i doanh nghiép vién théng di dong nhung
tdng sb tién phat khong vuot qua 200.000.000 déng dbi voi mdi hanh vi khi
diém cung cdp dich vu vién théng vi pham mét trong cac hanh vi sau day:

a) Chép nhan gidy t& khéng ding quy dinh tai khoan 3 Diéu 15 Nghi
dinh 25/2011/ND-CP da dugc sira di, bd sung tai Diéu 1 Nghi dinh nay khi
thue hién giao két hop ddng theo mAu, diéu kién giao dich chung;

b) Khong thyc hién ding quy dinh tai diém d hoic diém e khoan 4
Piéu 15 Nghi dinh 25/2011/NP-CP di dugc sira déi, bd sung tai Diéu 1
Nghi dinh nay;
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¢) Khéng cung cép hodc cung cap khong diy du thong tin hodc khong
chimg minh thdng tin thué bao trong co s& dit li€u cia diém cung cép dich vu
vién thong theo quy dinh tai diém a khoan 8 Diéu 15 Nghi dinh 25/2011/ND-
CP d3 duogc sira ddi, b6 sung tai Diéu 1 Nghi dinh nay.

5. Phat tién tir 30.000.000 déng dén 40.000.000 déng ddi véi mot trong
cac hanh vi sau day:

a) Ban SIM thué bao di dong khi khong duoc doanh nghiép vién théng
di dong ky hop déng iy quyén giao két hop ddng theo miu, diéu kién giao
dich chung;

b) Bén, hwu thong trén thi truong SIM thué bao da dugc nhép san thong
tin thué bao, kich hoat sin dich vu di dong tra trudc;

¢) Ban, luu thong trén thj trudng thiét bj déu cudi khong ding SIM da
dugc nhap sén thong tin thué bao, kich hoat san dich vu di déng tra trudc;

d) Mua ban, trao ddi hoac sir dung SIM da ning, thiét bj ¢6 chirc ning
kich hoat sén dich vu cho SIM thué bao khéng can phai bé SIM dé nhap sén
thong tin thué bao, kich hoat san dich vu di dong tra trude cho SIM thué bao;

d) Khong dang tai trén trang thong tin dién tr cia doanh nghi¢p danh
sach cac diém cung cip dich vu vién théng hodc ding tai danh sach khéng
day du thong tin theo quy dinh.

6. Phat tién tir 40.000.000 ddng dén 60.000.000 ddng déi véi hanh vi
thuc hién giao két hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung khi khéng
dugc Gy quyén theo quy dinh.

7. Phat tién tir 80.000.000 ddng dén 100.000.000 ddng dbi véi doanh
nghiép vién thong di dong khi vi pham mdt trong cac hanh vi sau:

a) Thuc hién ty quyén viéc giao két hop ddng theo miu, diéu kién giao
dich chung khéng dung quy dinh tai diém c¢ khoan 1 Piéu 15 Nghi dinh
25/2011/ND-CP da dugc sira d6i, bd sung tai Piéu 1 Nghi dinh nay;

b) Chép nhén thdéng tin thué bao do diém cung cép dich vu vién théng
khéng duoc Gy quyén;

¢) Khang thdng bao hodc khdng yéu ciu céc thué bao thuc hién lai viéc
giao két hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung khi phét hién théng tin
thué bao khong diang quy dinh;
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d) Khéng thuc hién hodc thuce hién khong déy du cac quy dinh tai diém
e khoan 8 Piéu 15 Nghj dinh 25/2011/ND-CP di dugc sira ddi, bd sung tai
Piéu 1 Nghi dinh nay ddi véi cac thué bao cé thong tin thué bao khong ding
quy dinh;

d) Khong théng bao hoic khéng yéu cau thué bao thyc hién giao két
hop ddng theo mau ddi véi ca nhan sir dung nhiéu hon 3 s6 thué bao di dong
tra trudc;

e) Khong cung cip thong tin thué bao theo yéu ciu cua co quan nha
nude c6 thim quyén;

g) Khdng cung cép phuong thirc tu kiém tra théng tin thué bao hoic
cung cép thong tin thué bao cho chi thué bao ty kiém tra nhung khéng day di
theo quy dinh;

h) Khéng thyc hién yéu cdu clia co quan quan 1y nha nude co thim quyén
vé viéc ra soat, kiém tra thong tin thué bao trong co s& dir liéu tép trung cua
doanh nghiép nham dam bao thong tin thué bao tuan tha ding cac quy dinh.

8. Phat tién tir 180.000.000 dong dén 200.000.000 ddng dbi voi doanh
nghiép vién thong di dong khi vi pham mét trong cc hanh vi sau day:

a) Khong xdy dung hé théng k¥ thuat, co s& dir liéu tip trung dé nhap,
Iru gift, quan ly thong tin thué bao theo quy dinh tai diém b khoan 8 Diéu 15
Nghj dinh 25/2011/ND-CP da duge sira ddi, bo sung tai Diéu 1 Nghj dinh nay;

b) Co so dit liéu théng tin thué bao tip trung khéng c6 day du cac
truong thong tin thué bao v cac trudng thdng tin dugc quy dinh tai diem b
khoan 8 Didu 15 Nghi dinh 25/2011/NP-CP da dugc sira dbi, bd sung tai
Diéu 1 Nghi dinh nay;

c¢) Khong luu gilr hodc luu gilr khong diy du théng tin thué bao theo
quy dinh;

d) Khong thuc hién ra sodt, kiém tra théng tin thué bao trong co s& dit
liéu theo quy trinh ndi bg;

d) Khong két ndi co s dit liéu thong tin thué bao tap trung cba doanh
nghiép v6i co s& dir liéu cha B6 Thong tin va Truyén thong ho3c cia B
Cong an.

9. Phat tién tir 80.000.000 ddng dén 100.000.000 ddng dbi véi nguoi dai
dién theo phap luat cia doanh nghiép vién théng di déng do khong thye hién:
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a) B4 tri nhan su, phuong tién k¥ thust nhim bao dam kha nang truy nhap
co s& dir liéu thong tin thué bao tip trung ctia doanh nghiép dé kiém tra thong tin
thué bao khi nhéan dugc yéu cau clia co quan nha nudc cé tham quyén;

b) Xay dung quy trinh ndi bd dé phuc vu cong tac ra soat, kiém tra
théng tin thué bao trong co s& dit lidu nhdm dam bao tuan thu ding quy dinh.

10. Phat tidn tir 80.000.000 ddng dén 100.000.000 déng dbi véi hanh vi
cung cap hodc str dung \ng dung cbéng nghé théng tin dé gia mao thong tin,
anh chup gidy to clia ¢4 nhan, t8 chire, anh chup ngudi truc tiép dén giao két
hop dbng dé thuc hién viée giao két hop dong theo mAu, didu kién giao dich
chung cung cép va st dung dich vu vién thong,

11. Hinh thire xir phat b sung:

Tich thu tang vét dugc sit dung dé vi pham hanh chinh d6i véi cac hanh
vi vi pham quy dinh tai khoan 5 Piéu nay nhung khong tich thu gidy to ctia ca
nhén, t& chirc.

12. Bién phap khéc phuc hdu qua:

a) Budc doanh nghiép vién thong di dong ndp lai tdng sb tién tuong
dwong tong s tién di dugc nap vao tai khoan chinh cta SIM dbi véi cac thué
bao bit ddu duoc cung cdp dich vu tir sau ngay Nghi dinh nay cé higu luc va
vi pham quy dinh tai khoan 2; diém a, b, ¢ khoan 5; diém d khoan 7 v khoan
10 Pidu nay. Truong hop khéng thé xac dinh chinh xac, s6 tién phai nop lai
dwoc ap dung theo cong thire: 100.000 ddng nhan véi sé thang vi pham;

b) Budc doanh nghiép vién théng di dong ndp lai tong sb tién tuong
duong téng sb tién dd duoc nap sau thoi didm 12 thang ké tir ngay Nghi dinh
¢6 hiéu luc vao tai khoan chinh cua SIM déi véi cac thué bao dugc cung ca“ip
dich vu tir trude ngdy Nghi dinh nay cé hiéu lyc va vi pham quy dinh tai
khoan 2; diém a, b, ¢ khoan 5; diém d khoan 7 va khoan 10 Diéu nay. Truong
hop khéng thé xac dinh chinh xéc, sé tién phai nop lai duoc 4p dung theo
cong thirc: 100.000 dong nhan véi sé thang vi pham.”

Diéu 3. Hiéu lyc thi hanh

Nghi dinh nay cé hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 4. Quy dinh chuyén tiép

1. Trong thoi gian 3 thang ké tir ngdy Nghi dinh nay ¢ hiéu luc, cac
doanh nghigp vién thong c¢6 trach nhiém ky hop dong vai cac diém cung cip
dich vu vién théng Gy quyén; ra soat, théng bao, thanh ly hop dong, thu hoi
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toan bd cac SIM thué bao di déng di duoc doanh nghiép phan phbi cho cac
dai 1y. Sau thoi gian nay, toan bd hoat dong quan ly théng tin thué bao, xir
phat vi pham hanh chinh dugc thuc hién theo cac quy dinh tai Nghi dinh
ndy; cic diém ding ky thong tin thué bao, dai Iy phén phéi SIM thué bao
dang hoat déng néu khéng duoc doanh nghiép vién théng ky hop ddng uy
quyén giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung theo quy dinh
tai Nghj dinh nay phai ngimg hoat dong tiép nhan, ding ky théng tin thué
bao, ban SIM.

2. Trong vong 12 thang ké tir ngdy Nghi dinh nay c6 hiéu luc, doanh
nghiép vién thong di déng c6 trach nhiém ra soét, huéng din, yéu ciu cic
thué bao di dfng tra truéc dang sir dung dich vu ciia minh ma théng tin thué
bao chua tuén thi theo ding quy dinh tai khoan 5, khoan 7 Piéu 15 Nghi dinh
25/2011/ND-CP da dugc stra ddi, bd sung tai Piéu 1 Nghi dinh nay thuc hién
lai viéc giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung theo quy dinh
tai Nghi dinh nay. Ngoai céc diém cung cép dich vu vién théng quy dinh tai
khoan 1 Piéu 15 Nghj dinh 25/2011/ND-CP da dugc sira doi, bd sung tai
Piéu 1 Nghi dinh nay, doanh nghiép co thé cir nhan vién cha chinh doanh
nghiép tryc tiép gdp cac ca nhén, td chirc c6 thué bao dang hoat déng dé thuc
hién cac quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Piéu 15 Nghi dinh 25/2011/ND-CP
da dugce stra ddi, bd sung tai Piéu 1 Nghi dinh nay. Péi véi cac thué bao di
déng ma doanh nghiép vién théng cé sé cir bao dam thdng tin thué bao la
chinh x4c va khéng can thuc hién lai viéc giao két hop dong theo miu, diéu
kién giao dich chung, doanh nghiép phai chiu trach nhiém hoan toan truoc
phap luat vé tinh chinh xdc ciia thong tin thué bao ciia cac thué bao dé, bd
sung anh chup va c6 trdch nhiém trich xudt, tyr cdp nhat lai thong tin thué bao
cho phu hop vaéi quy dinh tai khoan 5 Piéu 15 Nghi dinh 25/2011/ND-CP di
duogc sira dbi, bd sung tai Pidu 1 Nghj dinh nay. Sau 12 thang ké tir ngay
Nghi dinh c¢é hiéu lyc, doanh nghiép vién théng phai bao dam toin bd cic
thdng tin thué bao trong co s& dir liéu thong tin thué bao tap trung cua minh
tuan thu ding quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Dbi voi cac thué bao di duoc cung c:?ip dich vu vién thong di déng
trude thoi diém Nghi dinh cé hiéu lyc, khoan 2 va diém & khoan 7 Dbiéu 30
Nghi dinh 174/2013/ND-CP d4 duge sira ddi, bd sung tai Diéu 2 Nghi dinh
nay duoc ap dung sau 12 thang ké tir ngay Nghi dinh ndy c6 hiéu lyc.

4. Ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc, Théng tr 04/2012/TT-BTTTT
ngay 13 thang 4 nim 2012 cuia Bo trudng B6 Thong tin va Truyén théng quy
dinh vé quan ly thué bao di dong tra trudc hét hiéu luc.
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Pidu 5. Té chirc thyre hi¢n

1. B4 Thong tin va Truyén thong cht tri, phdi hop véi céc B9, nganh lién
quan hudng dn, td chire trién khai Nghij dinh nay.

2. Céc BO trudng, Thi trudng co quan ngang B, Thi truong co quan
thudc Chinh phi, Cht tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé tryc thude
Trung wong va cdc ca nhén, td chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./.

. CHINH PHU

Noi nhin:

- Ban Bi thr Trung wong Dang;

- Thil twéng, cac Phd Thu tudng Chinh pho;

- Céc b, co quan ngang bj, co quan thugc Chinh pha;

- HDND, UBND céc tinh, thanh pho true thude trung wong; i

- Vin phong Trung wong va cac Ban cua Dang;

- Van phong Téng Bi thu;

- Viin phong Chi tich nudc;

- Hoi d6ng dan toc va cac Uy ban cla Quoc héi;

- Vin phong Quéc hi;

- Tda 4n nhan dén ti cao;

- Vién kiém sat nhén dan téi cao;

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban Gidm sét tai chinh Qudc gia;

- Ngin hang Chinh sach x3 héi;

- Ngén hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mit trin Té quoc Viét Nam;

- Co quan trung wrong cla cdc doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tr¢ Iy TTg, TGP Céng TTDT,
cde Vy, Cuc, don vi trire thude, Céng béo;

-Luu: VT, KGVX (3). Qo5

i T

Nguyén Xuin Phiic
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